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Актуальность рассматриваемой проблематики обуславливается тем, что в настоящее время вопрос правового регулирования дистанционных сделок стал ключевым, привлекая большое внимание и требуя непосредственного решения. В соответствии со сказанным, А.В. Бодиловский отмечал: «...нормы закона лаконичны и оставляют не решенными существенные вопросы, в числе которых: особенности договоров, заключенных дистанционно...» [1]. Дистанционное заключение договоров оказывает значительное влияние на различные сферы общественной жизни, затрагивая правовые отношения, экономическую активность и цифровую трансформацию, что требует эффективного правового регулирования и совершенствования законодательных механизмов.
Цель научной статьи заключается в изучении и оценке эффективности мер и механизмов, направленных на правовое регулирование дистанционного заключения договоров. Основное внимание уделяется выявлению ключевых проблем этого процесса, оценке действующих походов и разработке предложений по их совершенствованию для обеспечения стабильности и прозрачности гражданского оборота. 

Задачи исследования: 

1. Анализ особенностей и причин, затрудняющих правовое регулирование договоров, заключенных дистанционно;

2. Подготовка предложений по разработке и внедрению механизмов, способствующих упрощению и защите дистанционного заключения договоров;

3. Изучение текущего состояния законодательства [2] в сфере дистанционных договоров и выявление его недостатков;

4. Предложения по альтернативным методам повышения доверия сторон, включая использование современных технологий и развитие цифровой грамотности;

5. Рассмотрение пробелов в законодательстве и подготовку предложений по их устранению.

Каждая задача направлена на создание комплексного подхода для более эффективного правового регулирования договоров, заключенных дистанционно. 
Как повысить эффективность правового регулирования таких договоров?

· Преодоление недостатков в регулировании дистанционных сделок: важным аспектом является устранение правовых пробелов, связанных с соблюдением формы сделок, заключенных дистанционно. Отсутствие четкой регламентации затрудняет правоприменительную практику и снижает стабильность гражданского оборота;

· Совершенствование процедур идентификации и аутентификации сторон: необходимость разработки и внедрения современных технологий для проверки подлинности личности сторон и их волеизъявления при заключении договоров. Это снизит риски мошенничества, предотвратит возникновение спорных ситуаций и повысит доверие к дистанционным сделкам;

· Профилактика правонарушений и защита прав сторон: проведение разъяснительной работы с участниками гражданских правоотношений, информирование о возможностях дистанционных сделок, их правовых последствиях и способах защиты своих прав. Также важным направлением является повышение цифровой грамотности участников для минимизации их уязвимости перед мошенническими схемами;

· Внедрение цифровых технологий: использование технологий электронной подписи, блокчейна, смарт-контрактов и других инструментов цифровизации позволяет обеспечить прозрачность, неизменность и надежность условий сделки. Это укрепляет доверие сторон и упрощает процесс заключения договоров;

· Развитие правоприменительной практики и ответственности посредников: уточнение правового положения посредников, участвующих в процессе дистанционного заключения и исполнения договоров, а также установление их ответственности. Это может способствовать снижению рисков недобросовестного поведения и усилит защиту сторон. 
Решение проблемы требует системного подхода, включая совершенствование законодательства, координацию действий участников гражданского оборота, активное внедрение цифровых инструментов, а также использование современных технологий для обеспечения стабильности и доверия в процессе дистанционного заключения договоров. 

Так, решение проблемы правового регулирования дистанционного заключения договоров требует комплексного и системного подхода.
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