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Международное сотрудничество предоставляет уникальные возможности для культурного диалога, включая взаимодействие между Россией и Китаем в сфере образования, например, создание совместных образовательных структур, таких как Совместный российско-китайский университет МГУ-ППИ в Шэньчжэне, а также развитие совместных образовательных программ и программ академического и студенческого обменов. Россия и Китай через образование получают знания друг о друге, что является основой для взаимовыгодных отношений между двумя странами. Это создает новые вызовы для образовательной системы: как воспитать в студентах из двух разных культур взаимоуважение, доброжелательность и терпимое отношение к представителям различных групп и группам в целом.
Формирование толерантности в многонациональной среде является важнейшим аспектом образовательного процесса. Толерантность – это не просто терпимость, а активное стремление к взаимодействию с представителями других культур. Она проявляется в уважении к разнообразию, способности разрешать конфликты и сохранять индивидуальность в условиях многонационального общества. Таким образом, воспитание толерантности следует рассматривать как сложную и непрерывную задачу, требующую постоянного изучения и глубокого осмысления с нашей стороны [1].
Культурный диалог, особенно в рамках российско-китайских отношений, имеет важное значение для укрепления взаимопонимания и сотрудничества. Формирование толерантности требует практики и совершенствования, чтобы подготовить новое поколение к вызовам мультикультурного мира [2]. 
Цель нашего исследования заключается в изучении факторов, способствующих формированию толерантности в многонациональной образовательной среде. Мы провели опрос, в котором приняли участие 34 студента из России и Китая, среди которых 21 магистрант и 13 студентов бакалавриата, обучающихся по различным направлениям МГУ-ППИ. Опрос состоит из пяти вопросов: три из них предполагают один ответ, а два – возможность множественного выбора.
В ответ на первый вопрос «Как часто вы взаимодействуете со студентами из других культур?», 71% опрошенных сообщили, что часто общаются с представителями различных культур. 21% студентов отметили, что общение происходит постоянно. Только 7% респондентов указали, что делают это редко. 
Согласно результатам опроса, студенты, обучающиеся в поликультурной образовательной среде, сталкиваются с рядом проблем, среди которых выделяются языковые барьеры и различия в стилях общения, а также разнообразные подходы к обучению и образованию. Эти факторы могут являться главными причинами, по которым студенты чувствуют растерянность или смущение в общении и могут проявлять враждебность к представителям других культур. Тем не менее, как показали ответы респондентов, студентов МГУ-ППИ объединяют общие ценности, такие как чувство собственного достоинства, самоуважение, стремление к академическому и карьерному успеху, а также желание равенства и справедливости. 
Третий вопрос звучал так: «Как Вы считаете, в целом у Вас толерантное отношение к студентам из других культур на кампусе МГУ-ППИ?» Интересно, что все студенты ответили на него положительно. В многонациональной образовательной среде толерантность, безусловно, стала необходимым качеством.
Четвертый вопрос затрагивает влияние языковой компетенции на общение с иностранными студентами. Результаты опроса демонстрируют, что владение языком имеет ключевое значение для общения с иностранными однокурсниками и развития толерантного отношения к ним.
В ответ на последний вопрос все студенты подчеркнули, что МГУ-ППИ имеет важное значение для развития толерантности как в повседневной жизни, так и в образовательном процессе. Формирование взаимоуважения, доброжелательности и терпимости к представителям других культур поддерживается обязательными курсами по английскому, русскому и китайскому языкам, которые проходят как для русскоязычных, так и для китайских студентов. Важную роль играют многочисленные двуязычные указатели на территории университета, способствующие удобной навигации для студентов и преподавателей в кампусе, а также регулярное проведение различных мероприятий, направленных на межкультурное взаимодействие (NAUKA 0+, совместное проведение традиционных праздников, театральные постановки, спортивные соревнования, «Тандем-встречи» и др.)
Таким образом, исследование показало, что студенты, обучающиеся в многонациональной образовательной среде, чаще взаимодействуют со сверстниками из разных культур и демонстрируют более высокую толерантность и межкультурное понимание. Поэтому учебным заведениям следует рассматривать толерантность как один из основных критериев оценки общего качества студентов и активно подчеркивать её важность через свои веб-сайты, социальные сети и различные рекламные мероприятия. Это не только поможет студентам лучше адаптироваться к мультикультурной среде, но и создаст инклюзивную и гармоничную атмосферу обучения в вузе, а также будет способствовать взаимопониманию между обучающимися с различным культурным опытом и создаст благоприятную почву для сотрудничества между ними. 
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