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Цель статьи: проанализировать различные подходы к управлению человеческими ресурсами сотрудников нового поколения как основы конкурентного преимущества организации, основываясь на «ресурсной концепции».   
Методы анализа: аналитический, сравнительно-сопоставительный.
Управление персоналом в компании - это основная часть работы в сфере управления персоналом (HR). Работники - самый ценный актив организации. Работники, как и любой другой ресурс, рассматриваются организацией как источник получения прибыли. Однако люди - это особый ресурс. По определению X.T. Грэхема, Р. Беннетта, цель управления человеческими ресурсами (УЧР) -  это использовать сотрудников компании таким образом, чтобы наниматель мог получить максимально возможную выгоду от их умений и навыков, а работники - максимально возможное материальное и психологическое удовлетворение от своего труда [1].
Впервые «ресурсную концепцию» в 1984 году выдвинул Б.Вернерфельд, подчеркнув важность внутренних ресурсов для получения прибыли и сохранения конкурентного преимущества фирмы [7]. 
В 1991 году Дж. Барни, основоположник современной теории ресурсной базы предприятия, в своей статье «Ресурсы предприятия и устойчивое конкурентное преимущество» выдвинул теорию ресурсной базы предприятия. Он подчеркнул, что между предприятиями могут быть различия. Согласно ресурсной теории, ресурсы могут обеспечить предприятию устойчивое конкурентное преимущество только в том случае, если ресурсы ценны, редки, трудновоспроизводимы и незаменимы [2]. Китайский исследователь Ванг под сотрудниками нового поколения подразумевает сотрудников, родившихся после 1980 года [6]. Китайские управленцы подчеркивают, что при управлении человеческими ресурсами сотрудников нового поколения необходимо учитывать национальные и традиционные аспекты. 
Сотрудники нового поколения побуждают предприятия идти в ногу со временем и развиваться в соответствии с требованиями рынка. Поэтому мы согласны с авторами «ресурсной концепции» в том, что сотрудники нового поколения ценны для предприятий. 
Как было описано выше, работники фирмы - это особый ресурс компании. Для эффективного управления работниками как человеческими ресурсами, необходимо мотивировать работника.  
Согласно теории «двух факторов» Ф.Герцберга, существует два вида факторов, которые необходимо учитывать в управлении работниками компании: мотивационные и гигиенические [3]. Если система управления не может эффективно служить целям предприятия, то это вызывает у сотрудников негативные эмоции. Своевременное совершенствование и обновление системы управления - это проблема, на которую должен обращать внимание каждый руководитель. Чтобы создать мотивирующую среду, необходимо удовлетворить оба вида факторов. Сначала нужно обеспечить гигиенические условия работы, такие как достойная зарплата, правильное распределение рабочих обязанностей и комфортное рабочее место. После того, как гигиенические условия удовлетворены, можно перейти к мотивационным факторам: предоставить возможности для карьерного роста, признание достижений сотрудников и возможности для саморазвития. По данным Harvard Business Review, молодые люди, которые от природы более целеустремлённые, ценят чёткое представление о том, что их ждёт впереди. 
Управление человеческими ресурсами сотрудников нового поколения предполагает создание рабочей среды для эффективной работы. Сотрудники нового поколения могут участвовать в проектировании рабочей среды, предлагая свои идеи по улучшению рабочих мест в соответствии со своими предпочтениями, чтобы они могли чувствовать себя причастными к работе.
Руководителю необходимо понимать, что система управления формируется и изменяется в соответствии с реальной ситуацией на предприятии. Это не пустая институциональная структура, и она не может полностью копировать систему управления других предприятий. По мере того, как на работу приходит всё больше сотрудников нового поколения, руководителям следует своевременно обновлять существующую систему управления в соответствии с реальными потребностями сотрудников нового поколения. Например, Цзяньвэнь Сяо предлагает включить такой элемент, как эмоциональный фактор. Гармоничная и тёплая атмосфера в организации сделает сотрудников нового поколения более довольными своей работой и энергичными [4].
Традиционная чёткая цепочка указаний не подходит для предприятий и организаций, в которых работают многие сотрудники нового поколения. Напротив, для них более применима простая плоская организационная структура. Плоская организационная структура может применяться в команде или организации на разных функциях и уровнях.
Всё больше молодых людей ищут смысл жизни, который стал бы для них путеводной звездой. Согласно данным Deloitte о поколении Z и миллениалах за 2024 год, более 87% молодых людей считают, что наличие смысла жизни важно для их общей удовлетворённости работой и благополучия на рабочем месте [5]. Сотрудников следует поощрять и поддерживать в достижении профессиональных целей.
Управление человеческими ресурсами сотрудников нового поколения предполагает использование новых методов обучения, чтобы добиться вдвое большего результата при вдвое меньших усилиях. 
Проблемы стимулирования сотрудников нового поколения все чаще становятся центром внимания менеджеров.
Таким образом, управление человеческими ресурсами сотрудников нового поколения на основе «ресурсной концепции» - это основа конкурентного преимущества организации.
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