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Прослеживая этапы развития университетов, можно заметить закономерность, при ко-
торой в момент социальных потрясений или наращивания новых умонастроений в обще-
стве, все ранее созданные формы образовательных учреждений начинали переосмыслять-
ся. Таким образом, после серьезного испытания, вызванного резким переходом универси-
тетов на дистанционный формат обучения, следует уделить особое внимание тенденциям,
которые происходят уже сейчас и будут наращивать свой темп в будущем.

Масштабная трансформация высшего образования начинается в 60-е годы XX века,
это обуславливается набирающей обороты диверсификацией в данной сфере[2]. На этом
этапе высшее образование приобретает массовый характер, а для привлечения больше-
го количества абитуриентов университеты должны были развиваться в соответствии с
темпом окружающей среды. Университет во второй половине ХХ века характеризуется
конфликтами при взаимодействии с государством, нарастанием демократических идеа-
лов, стремлением к сотрудничеству с коммерческим сектором. Напряженность в сфере
высшего образования к концу ХХ века обретает наднациональные границы, вследствие
чего во многих развитых странах демократизация и массовизация высшего образования
создали одинаковый спектр проблем, поскольку стало очевидно, что ресурсы ограничены,
а государство всё более старалось снизить уровень автономии университетов.

На следующем этапе диверсификации, который начался с 90-х годов ХХ века, локаль-
ные системы высшего образования сталкиваются с глобальной конкуренцией, поскольку
университеты больше не вписаны в жесткие границы национальных государств, а начина-
ют конкурировать за привлечение как одаренных студентов со всего мира, так и студентов,
готовых обучаться на коммерческой основе. Возросший спрос на высшее образование свя-
зан с процессом глобализации, однако, классические университеты не могли мгновенно
удовлетворить запросы, поступающие со стороны широких масс. При этом образователь-
ные организации, использующие дистанционное обучение и компьютерные технологии,
постоянно развивались и совершенствовались. Классические же университеты, в силу под-
чиненности государственным образовательным стандартам и сложной бюрократической
системе, медленно адаптировали собственные программы с учетом новых поступающих
запросов, информации и технологий. Университеты сегодня конкурируют как с однород-
ными себе организациями, так и с образовательными платформами, основной задачей
которых является прибыль и привлечение материальных и нематериальных ресурсов[4].

Цифровизация образования закономерно затронула и систему управления университе-
том, где прослеживается ряд изменений: переход от стандартизированных образователь-
ных траекторий к индивидуальным; переход от стандартных систем оценивания, к инди-
видуализированной системе оценивания знаний[5]; изменение образовательного простран-
ства, где осуществляется переход от традиционных аудиторных пространств, к гибрид-
ным, совмещающим цифровые, виртуальные, социальные и физические пространства[3];
формирование на базе ИКТ моделей для взаимодействия с выпускниками, с целью учета
их потребностей в знаниях после окончания университета[1].
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Подводя итог, можно сказать, что диверсификация высшего образования в контек-
сте цифровой эпохи в связи с возросшими тенденциями глобализации и массовизации
высшего образования, коммерциализации и ориентации исследовательской деятельности
на рынок, повлекла за собой, с одной стороны, унификацию образовательных стратегий
университетов, с другой стороны, рост образовательных онлайн-платформ, размывание
границ между классическим образованием и самообразованием, трансформацию миссии
и роли университета в современном обществе.
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