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В последнее десятилетие все больше исследователей признают эйджизм социальной
проблемой, которая требует выработки решений. В век информационных технологий осо-
бое внимание уделяется исследованию возрастных дискриминаций в средствах массовой
информации и на просторах сайтов социальных сетей, где травля и ненависть приобретает
больший масштаб, нежели в реальной жизни, ввиду анонимности и безличности Интернет-
среды [1, 4].

Однако теоретический анализ возрастных дискриминаций в контексте платформ соци-
альных сетей осложняется рядом факторов. Во-первых, исследования по данной тематике
дают противоречивые результаты: с одной стороны, контент, размещаемый на платформах
социальных сетей, способствует разрушению негативных стереотипов о старости, старении
и пожилых людях [5, 8], с другой - социальные сети усугубляют негативную стереотипиза-
цию по отношению к пожилому населению, в том числе, ввиду эксклюзии большей части
старшего населения из Интернет-пространства [6, 7]. Во-вторых, исследованию эдалтизма
в Интернет-пространстве препятствует факт того, что среди молодежи возраст выступает
распространенной причиной для кибербуллинга, но не ключевой [2, 3].

Основываясь на опыте зарубежных коллег, нами был проанализирован феномен эй-
джизма в русскоязычном сегменте социальной сети «Twitter», являющейся масштабной
Интернет-площадкой, предоставляющей возможности для качественного изучении обще-
ственного мнения по широкому спектру вопросов и тематик. Мы пришли к выводу, что
геронтологический эйджизм проявляется здесь неосознанно, дискриминационные практи-
ки носят непреднамеренный характер, о чем свидетельствует тот факт, что тема возраста
и старости затрагивается в саркастическом контексте. Выделенные нами слова-маркеры
геронтологического эйджизма, появляющиеся в оскорблениях и негативных высказывани-
ях, не являются точкой концентрации негатива или основной причиной, выступая только
в качестве усиления или подкрепления уничижительного смысла.

Говоря об угнетении детей и молодежи, стоит отметить, что эдалтизм на платформе
социальной сети «Twitter» проявляется двойственно: с одной стороны, слова «молодой»
и «юный» воспринимаются как комплименты и носят сугубо положительный оттенок, с
другой - молодость выступает показателем незрелости, неопытности, что приводит к ин-
фантилизации молодежи. В отличие от геронтологического эйджизма, публикации, содер-
жащие негативные высказывания по поводу молодости и неопытности, вызывают больше
реакций возмущения и непринятия со стороны пользователей, что, на наш взгляд, говорит
о том, что эйджизм постепенно перестает быть бессознательным, латентным явлением.

В ходе эмпирического исследования нами была подтверждена гипотеза о связи разоб-
щенности в результатах исследования тематики возрастных дискриминаций в контексте
социальных сетей и событий, происходящих в стране и мире в рассматриваемый период. В
ходе эмпирического исследования мы заметили, что происходящие события (в частности,
политические и спортивные события) действительно влияют на количество и характер
публикаций, содержащих слова-маркеры эйджизма.
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