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Во всем мире рынок ресторанного бизнеса ежегодно набирает обороты. Значительную
долю данного сегмента занимают рестораны быстрого питания. К тому же, даже кризис-
ные ситуации в мире не критично сказываются на сегменте питания: так, в ходе исследо-
вания Федерации рестораторов и отельеров России и компании KPMG, доля доходов от
доставки еды за 2020 год выросла на 44%.

Рост популярности ресторанов быстрого питания обусловлен нехваткой времени у лю-
дей на приготовление пищи самостоятельно, возможностью удалить голод в любой точке
города (доступность услуг). Так же под доступностью можно понимать:
· привлекательную ценовую сегментацию, в которой каждый может найти понравив-
шееся предложение;
· возможность купить то, что хочешь.

Благодаря правильной разработанной стратегии, любая компании может занять нишу
на рынке и удерживать свои лидирующие позиции долгие годы. Продвижение играет здесь
ключевую роль, так как с помощью него создается эффективная коммуникация с целевой
аудиторией: реальной и потенциальной.

К сожалению, не существует единой корректной стратегии продвижения, которая смог-
ла бы привести к успеху каждый бизнес. Лишь изучение стратегий и разработка новых,
уникальных идей может помочь компании достичь высот. Именно это и обуславливает
актуальность темы моей выпускной квалификационной работы.

Целью доклада выступает анализ существующей стратегии продвижения компании
“Макдоналдс” для выявления недостатков.

Практическая значимость данной работы заключается в предложении собственной эф-
фективной стратегии продвижения ресторана быстрого питания “Макдоналдс”, с помощью
которой можно привлечь новую потенциальную целевую аудиторию, а также удержать
лидирующие позиции на рынке ресторанного бизнеса.
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