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Awnnoramusa. B j1okja/ie paccMOTPEHBI CIIOCOOBI BepOAIbHOIO yTENeHUs PU KOHCYJIHTH-
POBAHUU OHKOJIOTUYIECKUX ITAIMEHTOB C JIMArHO30M «HHBA3UBHBIN pak MOJIOUHOI Keje3bl». Jle-
JIAETCs BBIBOJ] O HEOOXOMMOCTHU ITPUMEHEHUST BePOAIHLHOIO YTEIeHUsT BO BPeMs KOHCYIbTUPO-
BaHUsI OHKOJIOTUYIECKUX MAIHEHTOB JIJIs MO/JIEPKKU UX IMOIMOHATBHOIO COCTOSHUS.

KimtoueBble cijioBa: aHa/M3 YyCTHOM pevn, KOHBEPCAITMOHHBIN aHAIN3, KOMMYHUKATHBHAS
IpaKTHKa, yTelleHne, KOMMYHUKAIIUA B JIMaJle «Bpad-TIallieHT», KOHCYJIbTaTUBHAsA Oecejia.

BBeaenme. Yremienne sSBISETCS HEOTHEMJIEMON YACTBIO MaIlMEeHT-IIEHTPUPOBAHHOIO II0/I-
X07[a, MOJIPa3yMEBAIONIEro aKTUBHOE YUaCTUe MAIMEHTa BO BCEX BOIPOCAX, CBA3AHHBIX ¢ (POP-
MUPOBAHMEM ILJIAHA JiedeHus . JIMHrBUCTUIecKuil aHaIn3 YCTHBIX JTUAJIOTOB C OHKOJIOTUIeCKUMU
MAIMEeHTaMHU [TO3BOJISIET BBISIBUTH OCHOBHBIE CIIOCOOBI BEPOATBLHOTO YTEIIEHNsT U OIEHUTb UX (-
dexTuBHOCTD. enb MoKIa/1a 3aKII09aeTCd B IPEJICTABICHUH TIPEIBAPUTEILHBIX PE3Y/IbTaTOB
HCCJIEJIOBAHUST KOMMYHUKATUBHON MPAKTUKU yTEIMIeHUd MIPU KOHCYJIbTUPOBAHUN OHKOJIOIHYe-
CKUX TIAIMEHTOB.

MeToabl 1 MaTepUAIbl. DMIUPUIECKIM MaTEPUATIOM UCCICTOBAHUS MOCTY K 19 KoH-
CYJIBTATUBHBIX OeceJ ¢ OHKOJIOTHIECKIMU MaIllieHTaMy ¢ JINarHO30M «HHBA3WBHBIN paK MOJIOY-
HOII yKeJie3bl» Ha HEMEIIKOM si3bike. /[aHHble mpecTaBIeHbl B BUIE TEKCTOB, 3abUKCUPOBAHHBIX
no npasuiam 6as3oBoii Tpanckpumun GAT-2 [Selting 2009| obmum obbemonm 287 medaTHbIX
crpanunt. MatepuaJ ObLT cOOpaH B paMKaX HCCJIeI0BATEIbCKOTO ITpoekTa «OT IMaToIoruu K Ia-
[UEHTY: ONITUMUBAIINS [IePEIadn 3HAHUI 1 0becriedeHne TOHNMAHUST B OHKOJIOTUN JIJTs TIOBBIIIIE-
HIs 0Ee30ITaCHOCTH ITallieHTay B IMHEKOJIOrMYecKoi KjanmHuke ['oposckoit 6osbHuUIbI Kapicpy?
B nepuoj ¢ okTsabps 2014 roga mo mapt 2015 roga B Iepmanun [Bentz 2016|. [lisi BbisiBie-
HUsI KOMMYHUKATHBHBIX [TPAKTUK yTeleHns OblL/I IPUMEHEH JTUHI'BUCTUYIECKU aJIallTUPOBAHHBIIM
KOHBEPCAITMOHHBIN aHAJIU3.

PezynbraTel. KomMvyHUKaTUBHAS TPAKTUKA YTEIIEHUsT CJIYKUT JIJIsT «11epepabOTKI» CUJIb-
HBIX 9MOITUI AIMEeHTa, BOSHUKAIOIINX BO BPeMs KOHCYJIbTaTHBHOM Oece ibl. Hanbosee wactbivu
MPOABJIEHUSIME SMOIUOHATBLHON HeCTaOMILHOCTH TAITUCHTA SBJISIOTCS CJIE3bl U ITOTePs KOHIIEH-
Tpaiu. B JIMHIBUCTUYECKUX MCCJIEIOBAHUSAX, MTOCBANIEHHBIX BBISBJIEHUIO S3bIKOBBIX OCOOEH-
HOCTEll NPaKTUKU yTENIeHUsI, BBIACISIIOT ein spontanes Trdsten - ‘clioHTaHHOE yTelieHue wu
Trostarbeit - ‘3apanee IpojyMaHHOe yTelierne’ (JI0CI0BHO ‘yremmresnbHas pabora’) [Imo 2017,
Petzold 2007]. CriorTaHHOE yTelleHrne HAunHACTCsT HETOCPEJICTBEHHO B MOMEHT POsIBIICHIE Hec-
MTOKOMCTBA CO CTOPOHBI MAIlMEHTa. 3apaHee MPOYMAHHOE yTeIlleHre COCTOUT B «OCO3HAHHOM,
[IOCTOSIHHOM TOMOIIU» ¥ «JIOJITOCPOYHOM mojiepkke» [Petzold 2007 : 4].

[Ipu ananuze TPAHCKPHUIITOB KOHCY/JIbTATHBHBIX Oece/l OBLIO BBISBJIEHO Y€THhIPE OCHOBHBIX
criocoba yremenust: 1) Von dem Schlechten haben Sie sich das Beste ausgesucht - ‘U3 1mwio-
Xoro BBl BeIOpasm camoe Jydrree’ (8 cayuaes), 2) Der Tumor hat aber eigentlich nur gute
Figenschaften - ’Omyxosb Ha caMoM jejie 001a/1aeT TOJTBKO MOJOKUTETbHBIMIA XapaKTePUCTU-
kamu’ (7 cayaaes), 3) Wir konnen Ihren Tumor sehr gut behandeln - ’Omyxo/b XOpOIIO TO/1a~



Kongepernuusa «/lomonocos-2022»

ercs jiedernio’ (10caoBHO ‘MbI MOZXKEM XOPOIIIO BBLIEYUTH Ballly omyxoJb’) (6 ciyuaes), 4) Es
konnte viel schlechter sein - "Moryio 6bITh TOpazo xyxKe' (2 ciydas).

BeiBogpt. [Ipumvenenne copMIpOBaHHBIX B paMKaxX aHAJIM3a CIIOCOOOB BepOAIBHOTO yTe-
IIEHUST TI03BOJISET COXPAHUTH MICHXOIMOIMOHAIBHYIO CTAOMIBHOCTD ITAIMEHTA, BEIPDAKEHHYIO B

CIIOCOOHOCTH TIPOJIOJIZKATD JINAJIOT, 33/I1aBATh BOIIPOCHI, OTKPBHITO BhIPaXKaTh CBO€ MHEHUE, aJIeK-
BaTHO pearnpoBaTh Ha MPEJJIOKEHNs Bpada OTHOCUTEIHHO METOJIOB JIEUeHN .
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