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В современном обществе средства коммуникации, в том числе и интернет-коммуни-
кации, развиваются все активнее, что позволяет компаниям взаимодействовать с потен-
циальными клиентами, быстро распространять актуальную информацию, реализуя мар-
кетинговые задачи. Одним из наиболее активно развивающихся методов продвижения
становится маркетинг в социальных сетях (SMM).

Продвижение в социальных сетях является мощным средством по работе с форми-
рованием положительного имиджа компании, инструментом для увеличения лояльности
потребителей.

Социальные сети охватывают большое количество пользователей, что открывает неогра-
ниченные возможности общения с потенциальными клиентами. Поэтому предприятия с
первого дня существования настраивают SMM-маркетинг в социальных сетях.

Объект исследования: социальные сети.
Предмет исследования: инструменты рекламы в социальных сетях.
Целью работы: выявление эффективных инструментов рекламы в социальной сети.

Задачи исследования:

∙ Определить особенности и принципы работы в социальных сетях;
∙ Выявить основные тенденции развития социальных сетей;
∙ Рассмотреть основные инструменты рекламы в социальных сетях;
∙ Проанализировать эффективность реализации рекламы в социальных сетях на при-

мере «Инстаграм»;
∙ Представить рекомендации по повышению эффективности рекламы в социальных

сетях.
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