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Согласно теоретическим концепциям, разработанным в рамках политической психо-
логии, важнейшим психологическим механизмом формирования образа политической
власти в сознании личности является механизм социального восприятия, или перцепции.
Впервые данные термин был употреблен американским психологом Дж. Брунером [4] в
1947 году для обозначения детерминации перцептивных процессов социальными факто-
рами. В дальнейшем его понимание было расширено, и под социальной перцепцией стала
пониматься особая специфическая область восприятия, т.е. восприятие социальных объ-
ектов: личностей, групп, более широких социальных общностей, в том числе и целого
общества [2].
Социальное восприятие отличается от общепсихологического, во-первых, вниманием субъ-
екта восприятия не на моментах отражения физической реальности, а на смысловых ин-
терпретациях объекта восприятия, а во-вторых, характеризуется большей слитностью по-
знавательных и эмоциональных компонентов [9].
Политическое восприятие как особый вид социальной перцепции направлено не на отра-
жение объективной действительности, а на смысловые и оценочные интерпретации по-
литической власти, характеризуется большей слитностью когнитивных и эмоциональных
компонентов перцепции. В отличие от социального восприятия [1] оно является опосредо-
ванным (в первую очередь СМИ) и касается больших групп населения, т.е. на него влияют
ценности, стереотипы, установки, присущие данной группе [3]. Восприятие политической
власти индивид строит на основе образа власти, который складывается в его сознании. В
психологии под «образом» понимается обобщенная картина мира (предметов, явлений),
складывающаяся в результате переработки информации о нем, поступающей через органы
чувств [5].

Образ государственной гражданской службы, складывающийся в сознании у граж-
дан, представляет собой, как и любой психологический образ, отражение реальных ха-
рактеристик объекта восприятия - то есть самой гражданской службы, а также проекцию
ожиданий субъекта восприятия, то есть граждан. В образе государственной службы отра-
жаются знания, представления, мнения, оценки, ожидания, эмоции, требования индивида
к власти.

Основоположником концепции образа стал советский психолог А.Н. Леонтьев, заявив-
ший, что «проблема восприятия должна ставиться как проблема построения в сознании
индивида образа реальности или образа мира» [6]. В современной психологии «образ ми-
ра» трактуется как целостная многоуровневая система представлений человека о мире,
других людях, о себе и своей деятельности.

При анализе образов социальных объектов в отечественной психологии принято выде-
лять образ - знание, образ - значение и образ потребного будущего [7]. Их взаимовлияние
и преломление сквозь них поступающей к индивиду информации о политической жизни
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влияют на образ лидера. Образ - знание концентрирует в себе переработанную и проинтер-
претированную информацию о политике. Образ - знание всегда присутствует у индивида
и является наиболее устойчивым. Он влияет на формирование образа - значения и образа
потребного будущего.
В образе власти, складывающемся у людей, можно выделить образ власти как таковой,
образы властных институтов и образы политических лидеров. Многие исследователи [8]
отмечают, что в нашем общественном мнении слабо различаются механизмы и функции
власти, институты власти, роли и действия конкретных лиц (лидеров), наделенных вла-
стью. В образ власти как таковой входят представления людей о ее сущности, механизмах,
структуре и функциях, типе и характере, о ее субъектах и объектах, и т.д.
Таким образом, можно говорить о том, что восприятие образа государственной службы
как части образа власти определяется весьма сложным комплексом факторов. В усло-
виях, когда отношение граждан к государственной службе приобретает дополнительную
значимость в свете задач модернизации России, политическая власть особенно нуждается
в консолидации общества, в высокой степени общественного доверия к себе, провозгла-
шенным целям и средствам их достижения. В этой связи исследование влияния образа
государственной гражданской службы на легитимность политической власти становится
особенно актуальными.
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