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В течение последнего десятилетия основным направлением деятельности Федеральной
налоговой службы России является совершенствование налогового администрирования,
поскольку от его качества и эффективности зависят своевременность и полнота соби-
раемости обязательных платежей в бюджетную систему и, как следствие, национальная
и экономическая безопасность страны. В условиях цифровизации экономики одним из
сдерживающих факторов повышения эффективности аккумуляции платежей в бюджет
выступают применяемые методы налогового администрирования, направленные на реше-
ние отдельных локальных задач и не способствующие устранению сохраняющихся про-
блем: низкое качество налогового законодательства, недоверие к налоговым органам со
стороны налогоплательщиков, некомпетентность сотрудников налоговой службы, особен-
ности российского налогового менталитета, низкий уровень налоговой культуры и межве-
домственного взаимодействия и др. В этой связи процесс совершенствования налогового
администрирования должен носить комплексный характер, включая оптимизацию проце-
дур налогового производства и гармонизацию налоговых отношений, ориентированных на
формирование понимания неотвратимости выявления нарушения и взыскания в бюджет
полной суммы причитающихся к уплате обязательных платежей, а также толерантное
отношение к налогам.

В современной финансовой науке отсутствие однозначного трактования инструментов
и методов налогового администрирования существенно затрудняет как прогресс в их науч-
ном исследовании, так и обеспечение устойчивости и своевременности поступления обяза-
тельных платежей в бюджет, повышение уровня налоговой культуры, тормозит развитие
бюджетного, налогового, таможенного и валютного регулирования. В связи с этим ак-
туальность приобретает развитие теоретических подходов и практических рекомендаций
по совершенствованию налогового администрирования и повышению его эффективности,
направленных на организацию процесса налогового производства и оптимизацию взаи-
моотношений между налоговыми органами и налогоплательщиками, особенно в условиях
цифровизации экономики.

Цель исследования.
Заключается в обосновании теоретических положений и разработке практических ре-

комендаций по совершенствованию инструментов и методов налогового администрирова-
ния с учетом цифровых инноваций.

В рамках достижения цели были поставлены следующие задачи:
1) Провести комплексный категориальный анализ трактовок налогового админи-

стрирования, уточнить его функции, дополнить классификацию видов;
2) Изучить методы и инструменты налогового администрирования и выделить его

режимы на основе систематизации взаимоотношений между налоговыми органами и на-
логоплательщиками;
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3) Проанализировать современное состояние налогового администрирования в реги-
онах России и оценить уровень его качества;

4) Выявить достоинства, недостатки и риски бумажного, электронного и цифрового
документооборота в процессе налогового администрирования;

5) Определить направления и сформулировать рекомендации по совершенствованию
методов налогового администрирования в условиях цифровизации экономики с примене-
нием традиционных и инновационных инструментов повышения его качества;

6) Разработать модель единой цифровой системы налогового учёта и администриро-
вания и определить эффективность ее эксплуатации.

В работе будет проанализировано концептуальное положении о том, что вектор со-
вершенствования налогового администрирования целесообразно ориентировать на инте-
грированное применение традиционных и инновационных методов, приёмов и способов,
позволяющих воздействовать не на локальные проблемы, а комплексно на весь процесс
налогового администрирования, а также создание единого налогового информационного
пространства в виде цифровой системы налогового учёта и администрирования, базиру-
ющейся на технологии распределённых реестров.

Основные подходы к решению проблемы цифрового налогового администрирования:
1) Предложен способ взаимодействия субъектов налоговых отношений - цифровой

документооборот, заключающийся в расширении методико-инструментальной базы нало-
гового администрирования путем автоматизации налогового производства;

2) Представлены и обоснованы последовательность этапов построения единой цифро-
вой системы налогового учёта и администрирования на основе технологии распределённых
реестров и дорожная карта ее внедрения в налоговую систему России;

3) Уточнены функции налогового администрирования как составляющей части нало-
гового производства, что позволило доказать отсутствие у налогового администрирования
функции последующего налогового контроля при сохранении функции налогового мони-
торинга.
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