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Рассматривается одноканальная система массового обслуживания с регенерирующим
входящим потоком и независимыми одинаково распределенными временами обслужива-
ния. Для описания входящего потока потребуются следующие обозначения.
Пусть 𝑋(𝑡) - регенерирующий входящий поток.
Обозначим 𝜃0 = 0; {𝜃𝑖}∞𝑖=0 - последовательность моментов регенерации;
𝜏𝑖 = 𝜃𝑖 − 𝜃𝑖−1 , 𝑖 = 0, 1, ... - период регенерации.
Пусть 𝜉𝑖 = 𝑋(𝜃𝑖) − 𝑋(𝜃𝑖−1) , 𝑖 = 0, 1, ... - число пришедших требований в течение 𝑖-го пе-
риода регенерации. Предполагаем, что 𝜇 = E𝜏1 < ∞, 𝑎 = E𝜉1 < ∞.

𝜆 = lim
𝑛→∞

𝑋(𝑡)

𝑡
- интенсивность входящего потока, и 𝜆 =

𝑎

𝜇
.

Времена обслуживания {𝜂𝑖}𝑖≥1 - н. о. р. с. в. с ф. р. 𝐵(𝑥) и средним 𝑏 < ∞.
Введем следующие функции:

𝑓(𝑠) = E𝑏(−𝑠)𝜉1𝑒−𝑠𝜏1 , 𝑏(𝑠) = E𝑠−𝑠𝜂1 , 𝑅𝑒 𝑠 ≥ 0.

Пусть 𝑊 (𝑡) - процесс виртуального времени ожидания и 𝑊𝑛 = 𝑊 (𝜃𝑛−0). Если 𝜌 = 𝜆𝑏 < 1,
то существует предельное распределение процесса 𝑊𝑛. Обозначим 𝐹 (𝑥) = lim

𝑛→∞
P(𝑊𝑛 ≤ 𝑥).

В работе [1] доказана теорема о больших уклонениях:

Теорема 1.
Пусть выполнены следующие условия:
1) наибольший общий делитель чисел {𝑖 = 1, 2, ...}, т.ч P(𝜉1 = 𝑖) > 0, равен единице.
2) 𝛿0 = sup{𝑠 : 𝑓(𝑠) < ∞} > 0 и 𝑓(𝛿0) > 1.
Тогда существует предел

lim
𝑛→∞

𝑥−1𝑙𝑛(1− 𝐹 (𝑥)) = −𝑞 .

где 𝑞 - единственный положительный корень уравнения 𝑓(𝑠) = 1.
В данной работе построена статистическая оценка для параметра 𝑞 и доказана ее состоя-
тельность.
Предполагаются следующие условия: наблюдаем 𝑛 циклов регенерирующего входящего
потока 𝑋(𝑡), т.е. (𝜏𝑖, 𝜉𝑖)𝑛𝑖=1, и известна функция распределения времен обслуживания 𝐵(𝑥).
Пусть 𝛽 = sup{𝑠 : 𝑏(−𝑠) < ∞}, 0 < 𝛽 < ∞, 𝑏(−𝛽) = ∞.
Определим функцию 𝑓𝑛(𝑠) =

1
𝑛

∑︀𝑛
𝑖=1(𝑏(−𝑠)𝜉𝑖𝑒−𝑠𝜏𝑖), которая является несмещенной и состо-

ятельной оценкой для функции 𝑓(𝑠).
Для любого целого 𝑘 > 0 определим 𝑗𝑛,𝑘 = min{𝑖 : 𝑓𝑛(𝑖𝛽𝑘 ) > 1}. Т.о. 𝑗𝑛,𝑘 является оценкой
для параметра 𝑞.
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Теорема 2.

В условиях Теоремы 1 для любого 𝜀 и для любого 𝑘 > 𝑘0, т.ч.
𝛽

𝑘
≤ 𝜀

2

P(|𝑗𝑛,𝑘
𝛽

𝑘
− 𝑞| > 𝜀) −→ 0 по вероятности, при 𝑛 −→ ∞.
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