
Конференция «Ломоносов 2016»

Секция «Этика»
Нетикет: происхождение термина и регламентированные правила.

Караулова Анастасия Викторовна
Студент (бакалавр)

Санкт-Петербургский государственный университет, Институт философии,
Санкт-Петербург, Россия

E-mail: karaylova_13@list.ru
С каждым годом интернет завоевывает все более значимые места в жизни практиче-

ски каждого человека-недаром его назвали Всемирной паутиной.Он присутствует во всех
сферах жизни общества:дома и на работе,на отдыхе и на обеденном перерыве.Люди при-
выкают общаться с помощью социальных сетей,ведь там можно найти людей не только из
разных городов,но и стран;обсудить наболевшие вопросы на форумах,специально предна-
значенных для этого;ради экономии времени и средств использовать мессенджеры вместо
звонков."Свобода общения и передачи информации — это одна из наиболее значимых осо-
бенностей Интернета"[Татарников, 2007].Но задумываются ли люди о том,что в сети,ровно
так же,как и в реальной жизни,существуют негласные правила,которые следует выпол-
нять?Знают ли о понятии «нетикет» как таковом?По результатам опроса,проведенного
мной среди рандомных студентов моего университета,52 % опрошенных не знают о таком
понятии в принципе,а из тех 48 % знающих соблюдают правила нетикета 60 %,то есть
39 человек из 135.По моему мнению,для того,чтобы человек с уверенностью мог назвать
себя культурным,ему необходимо следовать культурным нормам в любых возможных их
проявлениях.
Целью данной работы является изучение происхождения термина «нетикет» - или «сете-
вой этикет»,а также рассмотрение основных его правил с опорой на документ Netiquette
guidelines, написанный в 1995 году корпорацией «Интел» и отображающий основные пра-
вила поведения и общения в сети в различных видах сетевой коммуникации:электронная
почта,мессенджеры,социальные сети,форумы,информационные сервисы."In order to bring
these new users into the Internet culture quickly, this Guide offers a minimum set of behaviors
which organizations and individuals may take and adapt for their own use." [Intel Corp.
1995].Мной были проведены исследования правил форума «Пикабу» и «2.ch»,мессенджера
«What’s App» и файлообменника Skype.При написании данной работы были использованы
такие общенаучные методы исследования,как наблюдение,описание,сравнение,анализ,индукция,дедукция,аналогия,
а также работа с источниками.
Компьютерная этика-сфера практической философии,занимающаяся исследованием по-
ведения людей,использующих интеллектуальные машины,на основании чего появляются
своеобразные нравственные предписания и нормы этикета.Употребление термина «ком-
пьютерная этика» весьма условно,так как он появился в 70-80-х годах прошлого столетия и
еще сравнительно молод.Наряду с ним употребляются термины «киберэтика»,«информационная
этика»,а с развитием сети Интернет входит в обиход понятие «сетевой этики»,а также
«нетикета»-правила общения и поведения людей во Всемирной паутине.Тема моего докла-
да отличается своей новизной,так как термин «нетикет» является неологизмом,что еще раз
подтверждает тот факт,что понятие сетевого этикета появилось недавно-соответственно,научное
исследование данной темы не было полностью реализовано.Если говорить об актуально-
сти данной работы,то ее степень невозможно как переоценить,так и недооценить,так как
большинство людей проводит половину своей жизни именно в Интернете,и обозначение
свода правил поведения там окажется действительно необходимым.
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