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Âñ¼ áîëåå ÷àñòûìè ñòàíîâÿòñÿ ñëó÷àè ïðîÿâëåíèÿ ôàìèëüÿðíîãî ñòèëÿ îáùåíèÿ â
ñôåðå ñîâðåìåííîé êîììóíèêàöèè. Äàííîå êîììóíèêàòèâíîå ÿâëåíèå, çàòðàãèâàþùåå
ñôåðó íåîôèöèàëüíîãî áûòîâîãî îáùåíèÿ, âñòðå÷àåòñÿ è â ñôåðå îôèöèàëüíîé èíòåðàê-
öèè êîììóíèêàíòîâ è â ñôåðå îáðàçîâàíèÿ, ïðèîáðåòàÿ âñ¼ áîëüøóþ øèðîòó ðàñïðî-
ñòðàíåíèÿ. Â ñîçíàíèè ïðåäñòàâèòåëåé ðàçíûõ êîììóíèêàòèâíûõ êóëüòóð ôàìèëüÿð-
íîñòü àññîöèèðóåòñÿ ñ íåãàòèâíûìè ïðîÿâëåíèÿìè êîììóíèêàòèâíîãî ïîâåäåíèÿ êîì-
ìóíèêàíòîâ (áåñöåðåìîííîñòü, ðàçâÿçíîñòü â îáðàùåíèè, ïàíèáðàòñêîå îáõîæäåíèå).
Òåîðåòè÷åñêîå îáîñíîâàíèå ôåíîìåíà ôàìèëüÿðíîñòè ïîêàçûâàåò, ÷òî äàííîå ÿâëåíèå
èìååò ñîöèàëüíî-ýòè÷åñêèé õàðàêòåð è îáðàùåíî ê öåííîñòíî-íîðìàòèâíîìó àñïåêòó
÷åëîâå÷åñêîãî ïîâåäåíèÿ â îáùåñòâå (Ä.È.Ìåíäåëååâ, À.Ñ.Ïóøêèí è ò.ä.) [1] .

Â ðàçíûõ òîëêîâûõ ñëîâàðÿõ ïîíÿòèå ôàìèëüÿðíîñòè îïðåäåëÿåòñÿ ïî-ðàçíîìó. Â
òîëêîâîì ñëîâàðå Ä.Í.Óøàêîâà ôàìèëüÿðíîñòü òîëêóåòñÿ êàê íåóìåñòíî ðàçâÿçíûé,
ñëèøêîì íåïðèíóæäåííûé, áåñöåðåìîííûé ñòèëü îáùåíèÿ [2] .

Â òîëêîâîì ñëîâàðå ðóññêîãî ÿçûêà Ñ.È.Îæåãîâà è Í.Þ.Øâåäîâîé: ôàìèëüÿðíûé
� íåóìåñòíî ðàçâÿçíûé, ñëèøêîì íåïðèíóæäåííûé [3].

Õîòÿ îò ëàòèíñêîãî ñëîâà familiaris � ïåðåâîäèòñÿ êàê áëèçêèé, äîìàøíèé, ñåìåéíûé
[4].

Ïî ìíåíèþ èçâåñòíîãî êàçàõñêîãî ôèëîëîãî-ëèíãâèñòà Ç.Ê.Òåìèðãàçèíîé ôàìèëüÿð-
íîå îáùåíèå îòíîñÿò ê íåîôèöèàëüíîìó õàðàêòåðó îáùåíèÿ, ïðè òîì îíî îáëàäàåò ñâî-
åé îñîáîé ñïåöèôèêîé, òàê êàê äëÿ íåîôèöèàëüíîãî îáùåíèÿ õàðàêòåðíû ðàâíîïðàâ-
íûå îòíîøåíèÿ ó÷àñòíèêîâ êîììóíèêàöèè, íåêîíâåíöèîíàëüíûå ðå÷åâûå àêòû, áîëü-
øàÿ ñâîáîäà â âûáîðå ðå÷è è ÿçûêîâûõ ñðåäñòâ äëÿ åãî âûðàæåíèÿ. Ôàìèëüÿðíûé
æå õàðàêòåð îáùåíèÿ, ñêîðåå ïîäðàçóìåâàåò àñèììåòðèþ â ñòàòóñå êîììóíèêàíòîâ ïðè
âíåøíåì ðàâíîïðàâèè, ïîñêîëüêó îäèí èç ïàðòí¼ðîâ (ãîâîðÿùèé) ñ÷èòàåò ñåáÿ ðàâíûì
ïî ñòàòóñó äðóãîìó, â òî âðåìÿ êàê âòîðîé ïàðòí¼ð ìîæåò äóìàòü îáðàòíîå [5].

Èçó÷èâ òåîðåòè÷åñêèå îñíîâû ïîíÿòèÿ ôàìèëüÿðíîñòè, ìû ðåøèëè ïðîâåñòè àíêå-
òèðîâàíèå ñòóäåíòîâ ñ öåëüþ èçó÷åíèÿ ïðàêòè÷åñêèõ äàííûõ è îòíîøåíèÿ ñòóäåíòîâ
ê ïðåïîäàâàòåëÿì, ïîëüçóþùèõñÿ ôàìèëüÿðíûì ñòèëåì îáùåíèÿ, òàê êàê âçàèìîäåé-
ñòâèå ñòóäåíòà ñ ïðåïîäàâàòåëåì è ïðåïîäàâàòåëÿ ñî ñòóäåíòîì ÿâëÿåòñÿ îñíîâîïîëà-
ãàþùèì â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ. Â îáùåé ñëîæíîñòè â àíêåòèðîâàíèè ïðèíÿëî ó÷àñòèå
îêîëî 800 ñòóäåíòîâ âñåõ ôàêóëüòåòîâ. Áîëüøàÿ ÷àñòü ðåñïîíäåíòîâ - 64% - ñòóäåíòû 3
êóðñà, ñîîòâåòñòâåííî � 36% - ñòóäåíòû 2 êóðñà. Ðåçóëüòàòû àíêåòèðîâàíèÿ ïîêàçàëè,
÷òî 5% ðåñïîíäåíòîâ ïîëîæèòåëüíî îòíîñÿòñÿ ê ôàìèëüÿðíîìó òèïó îáùåíèÿ, 10% -
íåéòðàëüíî, à 85% - î÷åíü íåãàòèâíî.(Ðèñ.1) Ôàìèëüÿðíûé ñòèëü îáùåíèÿ ÷àùå âñåãî
ïðèìåíÿþò ïðåïîäàâàòåëè (70%) è îäíîêóðñíèêè (30%). Áîëüøèíñòâî ñòóäåíòîâ ñ÷èòà-
þò, ÷òî ôàìèëüÿðíîñòü - ýòî ïðîÿâëåíèå íåóâàæåíèÿ, è ëèøü íåêîòîðûå � ïðîÿâëåíèå
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äîáðîäóøèÿ è ðàâíîïðàâèÿ. Òàêæå áûëè ïðîâåäåíû èññëåäîâàíèÿ âëèÿíèÿ ôàìèëüÿð-
íîñòè íà æåëàíèå ó÷èòü òîò èëè èíîé ïðåäìåò. 76% ñòóäåíòîâ îòäàëè ñâîè ïðåäïî÷òåíèÿ
ïðåïîäàâàòåëÿì, êîòîðûå ïðîÿâëÿþò òàêòè÷íîñòü ïî îòíîøåíèþ ê íèì, ò.å. èì ëåã÷å
è ïðèÿòíåå ó÷èòü ïðåäìåò ïðåïîäàâàòåëÿ, êîòîðûé íàçûâàåò èõ ïî èìåíàì. 14% ñòó-
äåíòîâ ñ÷èòàþò, ÷òî èíòåðåñ ê èçó÷àåìîé äèñöèïëèíå íå çàâèñèò îò ñòèëÿ îáùåíèÿ
ïðåïîäàâàòåëÿ ñî ñòóäåíòàìè. 10 % ñòóäåíòîâ âîçäåðæàëèñü îòâåòèòü íà ýòîò âîïðîñ,
ò.å. íå ñìîãëè îïðåäåëèòüñÿ, êîìó îòäàòü ïðåäïî÷òåíèå. Íî íè îäèí ñòóäåíò íå îòäàë
ñâî¼ ïðåäïî÷òåíèå ïðåïîäàâàòåëþ, êîòîðûé îòíîñèòñÿ ê ñòóäåíòàì ôàìèëüÿðíî.(Ðèñ.2)
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Ñëîâà áëàãîäàðíîñòè
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ïðåäîñòàâëåííóþ âîçìîæíîñòü íàì, ìîëîäûì èññëåäîâàòåëÿì, ïîêàçàòü ñâîþ ðàáîòó,
ðàñêðûòü ñâîé ïîòåíöèàë è èñêðåííå íàäåþñü, ÷òî äàííàÿ êîíôåðåíöèÿ ñòàíåò ñâîåîá-
ðàçíûì òðàìïëèíîì äëÿ ïîñëåäóþùèõ, áîëåå âûñîêèõ äîñòèæåíèé!Ñïàñèáî!)
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Ðèñ. 1: Îòíîøåíèå ðåñïîäåíòîâ ê ôàìèëüÿðíîìó òèïó îáùåíèÿ.

Ðèñ. 2: Ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ âëèÿíèÿ ôàìèëüÿðíîãî òèïà îáùåíèÿ íà æåëàíèå
ó÷èòü òîò èëè èíîé ïðåäìåò.
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