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Â òåîðèè æóðíàëèñòèêè âàæíåéøåé ñîöèàëüíîé ôóíêöèåé ñîâðåìåííûõ ÑÌÈ ïðè-
çíàåòñÿ èíôîðìàöèîííàÿ ôóíêöèÿ [3], [5]. Ýòî îçíà÷àåò, ÷òî òåëåâèçèîííàÿ àóäèòîðèÿ
èìååò ïðàâî íà ïîëó÷åíèå èíòåðåñóþùåé åå èíôîðìàöèè � ñâîåâðåìåííîé, îáúåêòèâíîé,
äîñòîâåðíîé. Â ÷àñòíîñòè ýòî îòíîñèòñÿ ê ñîîáùåíèÿì î ÷ðåçâû÷àéíûõ ïðîèñøåñòâèÿõ.
Çàäåðæêà îïîâåùåíèÿ ñâèäåòåëüñòâóåò î íàðóøåíèè ôóíêöèè òåëåâèäåíèÿ, êîòîðîå, íå
ïðåäîñòàâëÿÿ àêòóàëüíîé èíôîðìàöèè î ðåàëüíîñòè, ôîðìèðóåò íåêóþ ïàðàëëåëüíóþ
ðåàëüíîñòü äëÿ çðèòåëåé, èìåþùóþ ìàëîå îòíîøåíèå ê äåéñòâèòåëüíîñòè.

Â ïåðèîä íàâîäíåíèÿ â Êðàñíîäàðñêîì êðàå ëåòîì 2012 ãîäà ôåäåðàëüíûå è ìåñò-
íûå òåëåêàíàëû ñòðàíû íå ïðåäîñòàâëÿëè àóäèòîðèè îïåðàòèâíîé èíôîðìàöèè î ôàêòå,
ìàñøòàáàõ è ïðè÷èíàõ áåäñòâèÿ. Çíà÷èò, ïðåäïîëàãàåì, ÷òî ôóíêöèÿ èíôîðìèðîâàíèÿ
ïî ðàçíîìó ðåàëèçóåòñÿ â çàâèñèìîñòè îò ïîçèöèè, êîòîðàÿ âûðàáàòûâàåòñÿ â ðàìêàõ
ðåäàêöèîííîé ïîëèòèêè òåëåâèçèîííûõ êàíàëîâ è îòäåëüíûõ ïðîãðàìì. Îïðîñ ïðåä-
ñòàâèòåëåé ðóêîâîäñòâà êàíàëîâ è îòäåëüíûõ ïðîãðàìì ìåòîäîì ýêñïåðòíîãî èíòåðâüþ
ïîçâîëÿåò îïðåäåëèòü ôàêòîðû âëèÿíèÿ íà ïîÿâëåíèå èíôîðìàöèè â ýôèðå.

Ñðåäè ýêñïåðòîâ òåëåâèäåíèÿ ñëîæèëîñü ìíåíèå, ÷òî èíôîðìàöèÿ î íàâîäíåíèè íà
Êóáàíè ïîñòóïàëà ¾ïî-îòìàøêå¿ [4]. Èíôîðìàöèîííûì ïîâîäîì äëÿ ñïåöâûïóñêîâ ñëó-
æèëî íå ñîáûòèå íåïîñðåäñòâåííî, à, íàïðèìåð, ïðèáûòèå íà ìåñòî ïðîèñøåñòâèÿ ïðåçè-
äåíòà ñòðàíû. Çíà÷èò, ïðåäïîëàãàåì íàëè÷èå ïîëèòè÷åñêîé äîìèíàíòû ïðè îñâåùåíèè
â ÑÌÈ ýêñòðåìàëüíûõ ñèòóàöèé.

Îòíîñèòåëüíî òðàíñëÿöèè øîêèðóþùèõ, ýìîöèîíàëüíûõ êàäðîâ ñ ìåñòà òðàãè÷å-
ñêèõ ñîáûòèé ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî îòíîøåíèå ê íèì àóäèòîðèè ìîæåò ðàçíèòüñÿ â çà-
âèñèìîñòè îò êóëüòóðíî-èñòîðè÷åñêèõ, íàöèîíàëüíûõ õàðàêòåðèñòèê çðèòåëåé. Àìå-
ðèêàíñêèå èññëåäîâàòåëè Ôàìè è Äæîíñîí îïðåäåëèëè [7], ÷òî îäíè è òå æå èçîáðà-
æåíèÿ, êàçàâøèåñÿ àìåðèêàíñêèì çðèòåëÿì ñåíñàöèîííûìè, øîêèðóþùèìè, èçëèøíå
ýìîöèîíàëüíûìè, àðàáñêèå çðèòåëè âîñïðèíèìàëè êàê îáúåêòèâíîå, ðåàëèñòè÷íîå îò-
ðàæåíèå æèçíè. Ïîäîáíûé îïðîñ çðèòåëüñêîé àóäèòîðèè ðîññèéñêîãî òåëåâèäåíèÿ äàåò
ïðåäñòàâëåíèå î ðåàêöèè òåëåçðèòåëåé íà âèäåîìàòåðèàëû î òðàãåäèÿõ ñ òî÷êè çðåíèÿ
ýòèêè.

Ìàñøòàáíîå îñâåùåíèå òðàãåäèé è êàòàñòðîô â ñðåäñòâàõ ìàññîâîé èíôîðìàöèè
ñîñòàâëÿåò òàêæå âàæíóþ ýòè÷åñêóþ ïðîáëåìó, î êîòîðîé óïîìèíàåò â ñâîåì èññëå-
äîâàíèè Ðîáåðò ×àëäèíè. Èçó÷àÿ âëèÿíèå ¾ôåíîìåíà Âåðòåðà¿ [6], àâòîð ïðèâîäèò
äàííûå, ãäå ñðàçó ïîñëå øóìíîãî îñâåùåíèÿ â ÑÌÈ, íàïðèìåð, ñàìîóáèéñòâà ÷èñëî
ñîâåðøàåìûõ ñàìîóáèéñòâ ðåçêî óâåëè÷èâàåòñÿ. Ñêà÷îê ïðîèñõîäèò ïðÿìî ïðîïîðöèî-
íàëüíî ìàñøòàáó îñâåùåíèÿ â òåõ ãåîãðàôè÷åñêèõ ðàéîíàõ, ãäå äàííûé ñëó÷àé ïîëó÷èë
øèðîêóþ îãëàñêó. Äðóãàÿ ïðîáëåìà ñîñòîèò â òîì, ÷òî òðàãåäèè, êîòîðûå ñëåäóþò çà
ñîîòâåòñòâóþùèìè ñîîáùåíèÿìè â ÑÌÈ, íå óêëàäûâàþòñÿ â ¾íîðìó¿. Ïîñëå ðåçêîãî
ïîäúåìà êðèâàÿ ïðîèñøåñòâèé íå ïàäàåò íèæå ñðåäíåãî óðîâíÿ, à ëèøü âîçâðàùàåòñÿ
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ê íåìó. Â ýòîé ñâÿçè âûÿñíÿåì, êàê ïðîãðàììíàÿ ïîëèòèêà âëèÿåò íà ñòåïåíü ýìî-
öèîíàëüíîñòè, ¾ñåíñàöèîííîñòè¿ ìàòåðèàëà î òðàãè÷åñêèõ ñîáûòèÿõ, îòîáðàííîãî äëÿ
ýôèðà.

Ýòîò àñïåêò âàæåí, òàê êàê ÑÌÈ, äàæå èçáåãàÿ îòêðûòîé äåìîíñòðàöèè øîêèðó-
þùåãî êîíòåíòà, ñïîñîáíû ñîçäàâàòü ôîí òðàãåäèè, íàãíåòàòü àòìîñôåðó ñòðàõà ñîîò-
âåòñòâóþùèì òîíîì ñîîáùåíèé, óïîìèíàíèåì íåçíà÷èòåëüíûõ, íî ïóãàþùèõ äåòàëåé
â øïèãåëÿõ íîâîñòåé è àíîíñàõ ïðîãðàìì. Ïñèõîëîãè óêàçûâàþò íà ¾òðàâìîãåííîñòü¿
îñâåùåíèÿ æóðíàëèñòàìè ýêñòðåìàëüíûõ ñèòóàöèé. Äåëàÿ çðèòåëÿ ñâèäåòåëåì ïðîèñ-
õîäÿùåãî, ÑÌÈ ðàñïðîñòðàíÿþò íà íåãî ñòðåññ, êîòîðûé ìîæåò ñòàòü èñòî÷íèêîì ïñè-
õè÷åñêîé òðàâìû, ñòðåññîâîãî ðàññòðîéñòâà [1].

Â ýòîé ñâÿçè îñîáîå çíà÷åíèå ïðèîáðåòàåò ìåäèàîáðàçîâàíèå àóäèòîðèè, òî åñòü ñîâî-
êóïíîñòü ñèñòåìíûõ äåéñòâèé, íàïðàâëåííûõ íà ôîðìèðîâàíèå ëè÷íîñòè, îáëàäàþùåé
êóëüòóðîé îáùåíèÿ ñî ñðåäñòâàìè ìàññîâîé êîììóíèêàöèè íà îñíîâå ãóìàíèñòè÷åñêèõ
èäåàëîâ è öåííîñòåé [2]. Ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî òåëåçðèòåëü, îáó÷åííûé ãðàìîòíî ¾÷è-
òàòü¿ ìåäèàòåêñò, ñ ðàçâèòîé ñïîñîáíîñòüþ ê âîñïðèÿòèþ è àðãóìåíòèðîâàííîé îöåíêå
èíôîðìàöèè çàùèùåí îò êðàéíèõ ïðîÿâëåíèé ðåàêöèè íà äåìîíñòðàöèþ òðàãè÷åñêèõ
ñîáûòèé íà ýêðàíå, òàêèõ êàê äåïðåññèÿ, àãðåññèÿ, ïàíèêà è ò.ï. Ñ äðóãîé ñòîðîíû,
ðàçâèòèå ñèñòåìû ìåäèàîáðàçîâàíèÿ ïîçâîëèò îöåíèâàòü ìåäèéíóþ ïðàêòèêó è îêàçû-
âàòü íà íåå âëèÿíèå êàê ñî ñòîðîíû æóðíàëèñòîâ, òàê è ñî ñòîðîíû îáùåñòâåííîñòè è
àêàäåìè÷åñêèõ êðóãîâ.
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