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Çà ïîñëåäíèå íåñêîëüêî ëåò çíà÷èòåëüíî âûðîñ èíòåðåñ ðîññèéñêèõ èññëåäîâàòåëåé
ê ïðîáëåìå êîðïîðàòèâíûõ ÑÌÈ è èõ ìåñòà â ñèñòåìå ìàññ-ìåäèà [1, 4, 6]. Àêòóàëü-
íîñòü ýòîé ïðîáëåìû ñòàíîâèòñÿ îñîáåííî ïîíÿòíîé â êîíòåêñòå îáùåé òåíäåíöèè �
êîíâåðãåíöèè ñðåäñòâ ìàññîâîé èíôîðìàöèè [2].

Êîðïîðàòèâíàÿ ïðåññà îáëàäàåò ÿðêî âûðàæåííîé ñïåöèôèêîé: ýòî äåëîâàÿ ïðåññà,
ñëóæàùàÿ èíòåðåñàì îïðåäåëåííîé êîðïîðàöèè, ñîçäàííàÿ ïî åå èíèöèàòèâå è ïðåä-
íàçíà÷åííàÿ, êàê ïðàâèëî, ëþäÿì, èìåþùèì îòíîøåíèå ê äàííîé êîðïîðàöèè [7]. Ðå-
äàêòîð êîðïîðàòèâíîãî èçäàíèÿ � à ìû áóäåì ãîâîðèòü î ðåäàêòîðå, êîòîðûé íå òîëüêî
ðàáîòàåò ñ òåêñòàìè, íî è âûïîëíÿåò ôóíêöèè ìåíåäæåðà � îïðåäåëÿÿ êîíöåïöèþ èçäà-
íèÿ è ïëàí êàæäîãî îòäåëüíîãî íîìåðà, ðåøàåò çàäà÷ó ïî îáåñïå÷åíèþ áëàãîïðèÿòíîãî
èìèäæà êîìïàíèè.

Íàðÿäó ñ èìèäæåâûìè êîðïîðàòèâíàÿ ïðåññà ñåãîäíÿ ðåøàåò è ìíîãèå äðóãèå çà-
äà÷è. Ñîãëàñíî ïðèíÿòîé êëàññèôèêàöèè, êîðïîðàòèâíûå ÑÌÈ äåëÿòñÿ íà âíóòðåííèå
(b2p � business-to-personal, èçäàíèÿ, àäðåñîâàííûå òðóäîâîìó êîëëåêòèâó êîðïîðàöèé),
ïàðòíåðñêèå (b2b � business-to-business, èçäàíèÿ, àäðåñîâàííûå êîëëåãàì ïî îòðàñëè) è
êëèåíòñêèå (b2c � business-to-customers, ¾ïðîäàþùèå¿ èçäàíèÿ) [5]. Çà÷àñòóþ ýòî äåëå-
íèå îêàçûâàåòñÿ óñëîâíûì, ïîñêîëüêó êîðïîðàòèâíûå èçäàíèÿ âñåõ âèäîâ íå ñòîëüêî
ïðîäâèãàþò òîâàðû, óñëóãè èëè êîðïîðàòèâíóþ ïîëèòèêó êîìïàíèè, ñêîëüêî ôîðìèðó-
þò îñîáóþ êàðòèíó ìèðà, ïîäàííóþ ñ ïîçèöèé ýòîé êîìïàíèè.

Òàêèì îáðàçîì, çàäà÷à ðåäàêòîðà óñëîæíÿåòñÿ: îí äîëæåí ôîðìèðîâàòü êîíòåíò
íå èç pr-òåêñòîâ, à èç æóðíàëèñòñêèõ è ïóáëèöèñòè÷åñêèõ ìàòåðèàëîâ, îáåñïå÷èâàþ-
ùèõ íóæíûé çàêàç÷èêó èìèäæåâûé ôîí. Èíûìè ñëîâàìè, äàëåêî íå âñåãäà îïðàâäàíà
òðàíñôîðìàöèÿ æóðíàëèñòñêèõ æàíðîâ â æàíðû PR: êîëîíêè ðåäàêòîðà � â àäâåðòîðè-
àë, çàãîëîâêà � â ñëîãàí è òàê äàëåå. Îòñþäà âûòåêàåò ïåðâàÿ çàäà÷à � èíòåãðèðîâàòü
ìåññåäæ çàêàç÷èêà â èíôîðìàöèîííûé èëè àíàëèòè÷åñêèé ìàòåðèàë. Òàêóþ çàäà÷ó
ðåäàêòîð ðåøàë, íàïðèìåð, ïðè ñîçäàíèè ïóòåâîäèòåëÿ ïî Äàëüíåìó Âîñòîêó Ðîññèè
äëÿ ýíåðãåòè÷åñêîãî õîëäèíãà ¾ÐÀÎ ÝÑ Âîñòîêà¿ � êíèãè, êîòîðàÿ ñîçäàâàëà îáðàç
ýêîíîìè÷åñêè ðàçâèâàþùåãîñÿ è ïåðñïåêòèâíîãî ðåãèîíà, îñíàùåííîãî âûñîêîýôôåê-
òèâíûìè ýëåêòðîñòàíöèÿìè.

Â ñîåäèíåíèè ÷åðò pr-òåêñòà è æóðíàëèñòñêîãî òåêñòà íà ïëîùàäêå êîðïîðàòèâíî-
ãî èçäàíèÿ îáíàðóæèâàåòñÿ ëèøü îäíà èç ïðèìåò êîíâåðãåíòíîñòè. Ñ òî÷êè çðåíèÿ
ðåäàêòîðà, ãîðàçäî âàæíåå òî, ÷òî â ñèëó ñïåöèôèêè custom publishing êëèåíòó, êàê
ïðàâèëî, ïðåäëàãàåòñÿ íå êàêîé-ëèáî îäèí ïðîäóêò, à öåëûé ïàêåò óñëóã: ýòî ìîæåò
áûòü è ïðèñóòñòâèå êîìïàíèè â ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ, è âíóòðèêîðïîðàòèâíàÿ ãàçåòà, è
ïîäàðî÷íûé ôîëèàíò, è äàæå þðèäè÷åñêàÿ îò÷åòíîñòü. Ýòî çíà÷èò, ÷òî ðåäàêòîð äîë-
æåí îáåñïå÷èòü óíèâåðñàëüíûé êîíòåíò, êîòîðûé ìîæíî èñïîëüçîâàòü îäíîâðåìåííî íà
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âñåõ èíôîðìàöèîííûõ ïëîùàäêàõ. Òàê, ïóáëèêàöèè â îòðàñëåâîì æóðíàëå ñëóæàò áà-
çîé äëÿ ïîïîëíåíèÿ èíòåðíåò-ñàéòà äëÿ òîãî æå çàêàç÷èêà, à êîíòåíò ñàéòà ðàñõîäèòñÿ
ïî ñîöèàëüíûì ìåäèà. Íåðåäêî îäèí è òîò æå êîíòåíò èñïîëüçóåòñÿ â ðàçíûõ ïðîåêòàõ.
Äëÿ ýòîãî â êîíâåðãåíòíîé ðåäàêöèè, êîåé ÿâëÿåòñÿ ðåäàêöèÿ êîðïîðàòèâíûõ ÑÌÈ,
äîëæíà ïðèìåíÿòüñÿ îäíà èç èçäàòåëüñêèõ ñèñòåì âðîäå Ê4, QPS èëè Axiosoft. Òàêæå
ðåäàêòîð äîëæåí îáëàäàòü íàâûêàìè þçàáèëèòè-ðåäàêòèðîâàíèÿ, â ÷àñòíîñòè ðàáîòû
ñ ãèïåðòåêñòîì.

Â ñèëó òîãî, ÷òî ãåíåðèðóåìûé êîíòåíò óíèâåðñàëåí, ïðîèñõîäèò ñìåøåíèå ýëåìåí-
òîâ æóðíàëüíîãî, ãàçåòíîãî è êíèæíîãî èçäàíèé â ïðåäåëàõ îäíîãî ïðîäóêòà, ïðè÷åì
èñïîëüçóþòñÿ è èíñòðóìåíòû ìóëüòèìåäèà. Â ðåçóëüòàòå ìû ïîëó÷àåì êíèãó ñ ýëåìåí-
òàìè æóðíàëüíîé èíôîãðàôèêè, èíòåðàêòèâíûé ýëåêòðîííûé æóðíàë ñ âèäåîðîëèêà-
ìè èëè äàæå îíëàéí-èãðó ñ ýëåìåíòàìè íàó÷íî-ïîïóëÿðíîé áðîøþðû. Òàê, íàïðèìåð,
âûøåóïîìÿíóòàÿ ýíåðãåòè÷åñêàÿ êîìïàíèÿ çàêàçàëà êîìïüþòåðíóþ èãðó äëÿ äåòåé,
îáó÷àþùóþ ýêîíîìíîìó èñïîëüçîâàíèþ ýëåêòðîýíåðãèè.

Íå ìåíåå âàæíî îòìåòèòü, ÷òî êîðïîðàòèâíîå èçäàíèå íà ðàâíûõ ñ òðàäèöèîííîé
ïðåññîé áîðåòñÿ çà âíèìàíèå öåëåâîé àóäèòîðèè. Ýòî çíà÷èò, ÷òî è åãî êîíòåíò äîë-
æåí ñîîòâåòñòâîâàòü çàïðîñàì àóäèòîðèè è îáëàäàòü òåì æå óðîâíåì êà÷åñòâà, ÷òî è
ïðèâû÷íûé äëÿ íåå èíôîðìàöèîííûé ïîòîê. Çàäà÷ó ïî îáåñïå÷åíèþ êà÷åñòâåííîãî è,
÷òî íåìàëîâàæíî, óíèêàëüíîãî êîíòåíòà ðåøàåò ðåäàêòîð êîðïîðàòèâíîãî ÑÌÈ. Ïîêà-
çàòåëüíî, ÷òî ìíîãèå çàïàäíûå àãåíòñòâà, êîòîðûå çàíèìàþòñÿ custom publishing, ïî-
çèöèîíèðóþò ñåáÿ íå èíà÷å êàê êîíòåíò-àãåíòñòâà. Íàïðèìåð, àãåíòñòâî �Imagination�
(ñðåäè åãî êëèåíòîâ � ¾Ìàêäîíàëüäñ¿, �UPS�, ¾Êñåðîêñ¿ è ïð.) ðàáîòàåò ïîä ñëîãàíîì
�Content that fuels modern brands�, à íåáîëüøîå áðèòàíñêîå àãåíòñòâî �Northstar�, ðàçðà-
áîòàâøåå êîììóíèêàöèîííóþ ñòðàòåãèþ äëÿ èçäàíèÿ êîìïàíèè �Audi�, ïîçèöèîíèðóåò
ñåáÿ êàê multi-channel content agencó [3].

Òàêèì îáðàçîì, ðåäàêöèÿ, êîòîðàÿ òðóäèòñÿ íàä ñîçäàíèåì êîðïîðàòèâíîé ïðåññû,
â ïîëíîé ìåðå ÿâëÿåòñÿ êîíâåðãåíòíîé ðåäàêöèåé. Äëÿ íåå ñîçäàíèå êîíâåðãåíòíûõ
òåêñòîâ íå ïðîñòî ýêîíîìè÷åñêèé ¾áîíóñ¿ ê îñíîâíîìó äîõîäó, à ÿäðî êîììåð÷åñêîãî
ïðåäëîæåíèÿ � ïàêåòà èíôîðìàöèîííûõ óñëóã íà ðàçíûõ ïëîùàäêàõ.
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