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Òåððèòîðèàëüíûé áðåíäèíã â ñîâðåìåííîé Ðîññèè � àêòóàëüíûé òðåíä â ñèñòåìå
ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ. Çíà÷èìîñòü òåìû ïîäòâåðæäàåòñÿ âûñîêèì èíòåðåñîì
îðãàíîâ âëàñòè ê ýòîé ôîðìå ìàðêåòèíãà òåððèòîðèé, à òàêæå èìåþùèìñÿ ïîëîæèòåëü-
íûì îïûòîì ãåîáðåíäèíãà êàê ýôôåêòèâíîãî èíñòðóìåíòà ïðîäâèæåíèÿ êîíêóðåíòíûõ
ïðåèìóùåñòâ òåððèòîðèè.

Àêòóàëüíîñòü äàííîé òåìû îáóñëîâëåíà îòñóòñòâèåì âûðàáîòàííîé ïîëèòèêè è ñè-
ñòåìíûõ ìåð ïî ïðîäâèæåíèþ íàöèîíàëüíîãî è ðåãèîíàëüíûõ áðåíäîâ ñòðàíû, ÷òî îò-
ðàæàåòñÿ íà íåâûñîêîì óðîâíå äîâåðèÿ èíâåñòîðîâ, îòòîêå âûñîêîêëàññíûõ ñïåöèàëè-
ñòîâ, íèçêîì âúåçäíîì òóðèñòè÷åñêîì ïîòîêå.

×òî ìîæåò äàòü òåððèòîðèàëüíûé áðåíäèíã äëÿ áëàãîñîñòîÿíèÿ ñòðàíû ìîæíî ïðî-
èëëþñòðèðîâàòü íà ïðèìåðå òóðèñòè÷åñêîé ñôåðû. Åæåãîäíî ðîññèÿíå âûâîçÿò èç ñâî-
åé ñòðàíû áîëüøå ñðåäñòâ, ÷åì ïðèíîñèò äîõîä âúåçäíîé òóðèçì. Â òî æå âðåìÿ ÑØÀ
èìåþò ïîëîæèòåëüíîå ñàëüäî ïðèìåðíî â 43 ìëðä. äîëë. [1,2].

Áåçóñëîâíî, òîëüêî ñ ïîìîùüþ áðåíäèíãà íàçâàííûå ïðîáëåìû ðåøèòü íåâîçìîæíî,
íî îí ìîæåò îêàçàòü ñóùåñòâåííóþ ïîìîùü â èõ ïðåîäîëåíèè.

Ñîâðåìåííûé áðåíä � ÿâëåíèå ìíîãîãðàííîå, ïîýòîìó çàòðóäíèòåëüíî äàòü åìó åäè-
íîå âñåîáúåìëþùåå îïðåäåëåíèå. Ñóùåñòâóåò íåñêîëüêî ïîäõîäîâ â ïîíèìàíèè ïðèðîäû
è ñóòè áðåíäà: ýòî � çàêîäèðîâàííàÿ èíôîðìàöèÿ, îáðàç, îáåùàíèå, ðåïóòàöèÿ èëè îò-
íîøåíèÿ, âîçíèêàþùèå â ñëó÷àå ñîâïàäåíèÿ îáåùàíèé è îæèäàíèé.

Ïðè ýòîì äëÿ ïîíèìàíèÿ ñóùíîñòè áðåíäà íåîáõîäèìî ðàçãðàíè÷èâàòü ïîíÿòèÿ
¾èìèäæ¿ è ¾áðåíä¿ òåððèòîðèè. Äàííûå òåðìèíû áëèçêè ïî ñìûñëó, íî íå ñèíîíèìè÷-
íû. Åñëè èìèäæ ìîæåò áûòü êàê ïîçèòèâíûì, òàê è íåãàòèâíûì, òî ïðåäíàçíà÷åíèå
áðåíäà â òîì, ÷òîáû óñèëèâàòü ïîçèòèâíûå ñòîðîíû èìèäæà è íèâåëèðîâàòü íåãàòèâ-
íûå.

Êëþ÷åâûìè ýëåìåíòàìè (èëè ôàêòîðàìè), êîòîðûå ôîðìèðóþò áðåíä òåððèòîðèè
ñîãëàñíî êîíöåïöèè Ñ. Àíõîëüòà, îäíîãî èç îñíîâàòåëåé òåððèòîðèàëüíîãî áðåíäèíãà,
ÿâëÿþòñÿ èíâåñòèöèè, ïîëèòèêà, ýêñïîðòíûå áðåíäû, òóðèçì, ëþäè, êóëüòóðà è òðàäè-
öèè.

Ôîðìèðîâàíèå áðåíäà � ñëîæíàÿ ìíîãîãðàííàÿ çàäà÷à. Ïðè ôîðìèðîâàíèè áðåí-
äà îñîáåííî âàæíî ó÷èòûâàòü öåëåâûå àóäèòîðèè, êîòîðûìè ìîãóò áûòü: èíâåñòîðû è
òóðèñòû, æèòåëè òåððèòîðèè, òîðãîâûå ïàðòíåðû è ñîñåäè, ÑÌÈ, ïðåäñòàâèòåëè ïîëè-
òèêè, êóëüòóðû, ñïîðòà, à òàêæå îðãàíû âëàñòè. Â çàâèñèìîñòè îò öåëåâîé àóäèòîðèè
ìåíÿþòñÿ àêöåíòû áðåíäà, àðãóìåíòàöèÿ è äàæå ñàì òîí îáðàùåíèÿ.

Òðàäèöèîííî âûäåëÿþò íåñêîëüêî ýòàïîâ ôîðìèðîâàíèÿ ãåîáðåíäà: àíàëèç ïîòåí-
öèàëà òåððèòîðèè, ðàçðàáîòêà ïëàòôîðìû áðåíäà, ýëåìåíòîâ åãî èäåíòè÷íîñòè, îïðå-
äåëåíèå êîììóíèêàöèîííîé ñòðàòåãèè ðàçâèòèÿ, ò.å. îñíîâíûõ êàíàëîâ è ìåòîäîâ ïðî-
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äâèæåíèÿ áðåíäà (ðåêëàìà â ÑÌÈ, ó÷àñòèå â âûñòàâêàõ, ïðîâåäåíèå ïðåçåíòàöèé, ïðî-
äâèæåíèå â ñåòè Èíòåðíåò, ñîáûòèéíûé ìàðêåòèíã è äð.).

Îöåíèòü îáùåå ñîñòîÿíèå áðåíäà ïîçâîëÿþò ìåòîäèêè, êîòîðûå áàçèðóþòñÿ ëèáî íà
êîëè÷åñòâåííûõ, ôèíàíñîâûõ ïîêàçàòåëÿõ, ëèáî íà êà÷åñòâåííûõ õàðàêòåðèñòèêàõ. Â
êà÷åñòâå ïðèìåðà ìîæíî ðàññìîòðåòü Ðåéòèíã 100 íàöèîíàëüíûõ áðåíäîâ 2012 ãîäà, ñî-
ñòàâëåííûé êîìïàíèåé Brand Finance. Â íåì Ðîññèÿ çàíÿëà 11 ìåñòî, ýêñïåðòû îöåíèëè
ñòîèìîñòü åå áðåíäà â 1 òðëí. äîëëàðîâ [3].

Ðîññèéñêèé áðåíäèíã òåððèòîðèé ïåðåæèâàåò íàñòîÿùèé ¾áóì¿, îäíàêî íå âñå ïðåä-
ïðèíèìàåìûå ïîïûòêè ñòàíîâÿòñÿ óñïåøíûìè è ðåçóëüòàòèâíûìè, à òåððèòîðèàëüíûå
áðåíäû � ïîïóëÿðíûìè, óçíàâàåìûìè è ýôôåêòèâíûìè.

Íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî â íàöèîíàëüíîì è ðåãèîíàëüíîì áðåíäèíãå ñîäåðæèòñÿ
áîëüøîé ïîòåíöèàë ïî óëó÷øåíèþ èìèäæà Ðîññèè êàê â ãëàçàõ ìèðîâîãî ñîîáùåñòâà,
òàê è ñîáñòâåííîãî íàñåëåíèÿ. Òåððèòîðèàëüíûé áðåíä èìååò áîëüøîå çíà÷åíèå â ïðî-
äâèæåíèè êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ òåððèòîðèè è ñëóæèò ýôôåêòèâíûì èíñòðóìåí-
òîì ïðèâëå÷åíèÿ ïîòåíöèàëüíûõ èíâåñòîðîâ, òóðèñòîâ, êâàëèôèöèðîâàííûõ ñïåöèàëè-
ñòîâ.

Îäíàêî âîçìîæíîñòè ãåîáðåíäèíãà íà íàöèîíàëüíîì óðîâíå èñïîëüçóþòñÿ ñëàáî.
Íàöèîíàëüíûé áðåíä Ðîññèè, íåñìîòðÿ íà îòíîñèòåëüíî âûñîêîå ìåñòî â ìåæäóíàðîä-
íîì ðåéòèíãå ãåîáðåíäîâ è âïå÷àòëÿþùóþ ñòîèìîñòü, ÿâëÿåòñÿ ðåçóëüòàòîì ïðåèìóùå-
ñòâåííî ñòèõèéíûõ ïðîöåññîâ.

Ïðè ýòîì õîòåëîñü áû îòìåòèòü áîëüøîé èíòåðåñ ê òåððèòîðèàëüíîìó áðåíäèíãó â
ðåãèîíàõ Ðîññèè è èìåþùèéñÿ ïîëîæèòåëüíûé îïûò îòäåëüíûõ òåððèòîðèé, íåñìîò-
ðÿ íà îòñóòñòâèå åäèíîé ãîñóäàðñòâåííîé ïîëèòèêè â ýòîì âîïðîñå è óòâåðæäåííûõ
ìåòîäè÷åñêèõ ðåêîìåíäàöèé.

Â ñâÿçè ñ âûøåèçëîæåííûì, ïî íàøåìó ìíåíèþ, íåîáõîäèìî ïðåäïðèíÿòü ðÿä ìåð
è êîíêðåòíûõ ìåðîïðèÿòèé.

Öåëåñîîáðàçíûì ïðåäñòàâëÿåòñÿ ïðèìåíÿòü ñòðàòåãè÷åñêèé ïîäõîä è ïðîâîäèòü íåïðå-
ðûâíóþ ïëàíîìåðíóþ ðàáîòó â îáëàñòè òåððèòîðèàëüíîãî áðåíäèíãà êàê íà íàöèîíàëü-
íîì, òàê è íà ðåãèîíàëüíîì óðîâíÿõ.

Íåîáõîäèìî âûðàáîòàòü åäèíóþ ãîñóäàðñòâåííóþ ïîëèòèêó ãåîáðåíäèíãà, óòâåðäèòü
êîìïëåêñíóþ ìåæâåäîìñòâåííóþ ïðîãðàììó ïðîäâèæåíèÿ íàöèîíàëüíîãî áðåíäà íà
ôåäåðàëüíîì óðîâíå è àíàëîãè÷íûå ïðîãðàììû íà óðîâíå ðåãèîíîâ Ðîññèè, à òàêæå
ìåòîäè÷åñêèå óêàçàíèÿ ïî ôîðìèðîâàíèþ òåððèòîðèàëüíûõ áðåíäîâ ðåãèîíîâ ñòðàíû.

Ïðåäñòàâëÿåòñÿ, ÷òî èìåííî òàêîé ïîäõîä è öåëåâîå ïðîäâèæåíèå, â ñèëó ñâîåé ñôî-
êóñèðîâàííîñòè, ìîãóò äàòü äîëæíûé ýôôåêò, òàê êàê ïîäîáíûå ïðîãðàììû ïîçâîëÿþò
ëó÷øå ïîíÿòü, èäåíòèôèöèðîâàòü âåðîÿòíîãî ¾ïîòðåáèòåëÿ¿ òåððèòîðèè (òóðèñòà, èí-
âåñòîðà, ïåðåñåëåíöà), îáåñïå÷èòü åãî íóæíîé è äîñòàòî÷íîé èíôîðìàöèåé.

Îðãàíàì âëàñòè ñ øèðîêèì ïðèâëå÷åíèåì îáùåñòâåííîñòè íåîáõîäèìî îçàáîòèòüñÿ
öåëåíàïðàâëåííûì ôîðìèðîâàíèåì, ïðåæäå âñåãî, áðåíäà ñòðàíû ñ ó÷åòîì çàïðîñîâ öå-
ëåâîé àóäèòîðèè. Åñëè ñäåëàòü ýòî ñåãîäíÿ, äëÿ åãî ïðîäâèæåíèÿ ìû ñìîãëè áû ýôôåê-
òèâíî èñïîëüçîâàòü ïðåäñòîÿùèå êðóïíåéøèå ìàññîâûå ìåðîïðèÿòèÿ ìåæäóíàðîäíîãî
óðîâíÿ � Îëèìïèéñêèå èãðû â Ñî÷è è ×åìïèîíàò ìèðà ïî ôóòáîëó.

Êðîìå òîãî, íåîáõîäèìî îñóùåñòâëÿòü ðåãóëÿðíûé ìîíèòîðèíã âîñïðèÿòèÿ áðåíäîâ
Ðîññèè, åå ðåãèîíîâ è îòäåëüíûõ íàñåëåííûõ ïóíêòîâ.

È â çàêëþ÷åíèè õîòåëîñü áû îòìåòèòü, ÷òî ïóáëè÷íàÿ âëàñòü, áóäó÷è îòâåòñòâåí-

2



Êîíôåðåíöèÿ ¾Ëîìîíîñîâ 2013¿

íîé çà ðàçâèòèå òåððèòîðèè è îáëàäàÿ íåîáõîäèìûìè ðåñóðñàìè äëÿ ïðîäâèæåíèÿ åå
êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ, äîëæíà ñ áîëüøèì âíèìàíèåì îòíîñèòüñÿ ê èíñòðóìåíòó
òåððèòîðèàëüíîé ìàðêåòèíãà. Çàáîòà îá óëó÷øåíèè èìèäæà òåððèòîðèè, ïðîâåäåíèå
ãðàìîòíîãî ãåîáðåíäèíãà, ñòðàòåãè÷åñêèé è êîìïëåêñíûé ïîäõîä ê äàííîé ïðîáëåìàòè-
êå äîëæíû âîéòè â ÷èñëî îñíîâíûõ çàäà÷ â ãîñóäàðñòâåííîì óïðàâëåíèè.
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