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1. Àäìèíèñòðàòèâíàÿ ðåôîðìà â Ðîññèè ïðîëîæåíà â ðóñëå òàê íàçûâàåìîãî íîâîãî
ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ (ÍÃÓ).

2. Òàê êàê ÍÃÓ íàöåëåíî íà êîíòðîëü íàä ýôôåêòèâíîñòüþ ðåçóëüòàòîâ [5], òî îä-
íèì èç áàçîâûõ ìîìåíòîâ àäìèíèñòðàòèâíîé ðåôîðìû ÿâëÿåòñÿ ñîçäàíèå êîìïëåêñíîé
ñèñòåìû îöåíêè ãîñóäàðñòâåííûõ ñëóæàùèõ. Ôåäåðàëüíûé çàêîí îò 24 èþëÿ 2004 ã. ¾Î
ãîñóäàðñòâåííîé ãðàæäàíñêîé ñëóæáå¿ � 79-ÔÇ äàåò îïðåäåëåííûé áàçèñ äëÿ ðàçðà-
áîòêè òàêîé ñèñòåìû, óòâåðæäàÿ ïîëîæåíèå î íåîáõîäèìîñòè âêëþ÷åíèÿ ïîêàçàòåëåé
ýôôåêòèâíîñòè è ðåçóëüòàòèâíîñòè â äîëæíîñòíîé ðåãëàìåíò ãîñóäàðñòâåííîãî ãðàæ-
äàíñêîãî ñëóæàùåãî [1]. Ïî èäåå, äàííûå ïîêàçàòåëè äîëæíû áûòü íåïîñðåäñòâåííî
ñâÿçàíû ñ öåëÿìè ãîñ. îðãàíà èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè ïîñðåäñòâîì âêëþ÷åíèÿ äîëæ-
íîñòíîãî ðåãëàìåíòà â àäìèíèñòðàòèâíûé ðåãëàìåíò òàêîãî ãîñ. îðãàíà [3]. Â òåîðèè
äîëæåí ïîëó÷èòüñÿ àíàëîã äåðåâà öåëåé è ñèñòåìû ÊÏÝ (êëþ÷åâûõ ïîêàçàòåëåé ýô-
ôåêòèâíîñòè), èíñòðóìåíòîâ, êîòîðûå èñïîëüçóþòñÿ â êîììåð÷åñêèõ êîìïàíèÿõ.

3. Îäíàêî äàííóþ ñèñòåìó ïîêàçàòåëåé ýôôåêòèâíîñòè íåëüçÿ ñ÷èòàòü êîìïëåêñíîé
è ¾æèçíåñïîñîáíîé¿. Âî-ïåðâûõ, íåïîíÿòíî, íàñêîëüêî îáÿçàòåëüíà ðàçðàáîòêà äàííûõ
ïîêàçàòåëåé äëÿ ãîñóäàðñòâåííîãî îðãàíà èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè. Ñ îäíîé ñòîðîíû, íà-
ëè÷èå äîëæíîñòíîãî ðåãëàìåíòà, â êîòîðûé âêëþ÷åíû ïîêàçàòåëè ýôôåêòèâíîñòè è ðå-
çóëüòàòèâíîñòè, ÿâëÿåòñÿ íåîáõîäèìûì, ñóùåñòâåííûì óñëîâèåì äëÿ çàêëþ÷åíèÿ ñëó-
æåáíîãî êîíòðàêòà [1]. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, ñðåäè íåîáÿçàòåëüíûõ óñëîâèé (íî êîòîðûå
ìîãóò áûòü ïðåäóñìîòðåíû ñëóæåáíûì êîíòðàêòîì) òàêæå óïîìèíàþòñÿ ïîêàçàòåëè
ðåçóëüòàòèâíîñòè ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè. È åñëè ¾íåîáÿçàòåëüíûå¿ ïîêàçàòå-
ëè ìîãóò óñòàíàâëèâàòüñÿ ãîñ.îðãàíîì èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè ïî ñâîåé èíèöèàòèâå [1],
òî êåì è êàê áóäóò óñòàíàâëèâàòüñÿ îáÿçàòåëüíûå ïîêàçàòåëè (à ãëàâíîå, áóäóò ëè îíè
îäèíàêîâû äëÿ âñåõ ãîñ. îðãàíîâ èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè) ÷åòêî íå îïðåäåëåíî.

4. Âî-âòîðûõ, íå ïðîÿñíåíà âîçìîæíîñòü óâÿçêè ñèñòåìû ïîêàçàòåëåé ñ îïëàòîé òðó-
äà ãðàæäàíñêîãî ñëóæàùåãî. Ñèñòåìà ÊÏÝ â êîììåð÷åñêèõ îðãàíèçàöèÿõ ýôôåêòèâíà
ïîñòîëüêó, ïîñêîëüêó ñèëüíà åå ñâÿçü ñ çàðàáîòíîé ïëàòîé ñîòðóäíèêà. Äåíåæíîå ñîäåð-
æàíèå ãîñóäàðñòâåííîãî ñëóæàùåãî èìååò îïðåäåëåííóþ ñïåöèôèêó. Íà äàííûé ìîìåíò
çàêîíîì ïðåäóñìîòðåíî, ÷òî "ïî îòäåëüíûì äîëæíîñòÿì ãðàæäàíñêîé ñëóæáû ìîæåò
óñòàíàâëèâàòüñÿ îñîáûé ïîðÿäîê îïëàòû òðóäà ãðàæäàíñêèõ ñëóæàùèõ, ïðè êîòîðîì
îïëàòà òðóäà ïðîèçâîäèòñÿ â çàâèñèìîñòè îò ïîêàçàòåëåé ýôôåêòèâíîñòè è ðåçóëüòà-
òèâíîñòè ïðîôåññèîíàëüíîé ñëóæåáíîé äåÿòåëüíîñòè, îïðåäåëÿåìûõ â ñðî÷íîì ñëó-
æåáíîì êîíòðàêòå"[1]. Íå ñìîòðÿ íà òî, ÷òî Ïðàâèòåëüñòâî ÐÔ ïðîâîäèò êîìïëåêñíóþ
ðàáîòó ïî âíåäðåíèþ âñåîáúåìëþùåãî ¾îñîáîãî ïîðÿäêà îïëàòû òðóäà¿ [6], ñâÿçàííîãî
ñ äîñòèæåíèåì ãðàæäàíñêèìè ñëóæàùèìè ïîêàçàòåëåé ýôôåêòèâíîñòè è ðåçóëüòàòèâ-
íîñòè òðóäà, ïîêà òàêàÿ íîâàöèÿ ïðåäñòàâëÿåòñÿ ìàëî ðåàëèçóåìîé: â ôîíäå îïëàòû
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òðóäà ãðàæäàíñêîãî ñëóæàùåãî ïðîñòî íå çàëîæåíû ïîäîáíûå âûïëàòû.
5. Â óêàçå Ïðåçèäåíòà ÐÔ îò 7 ìàÿ 2012 ãîäà � 601 ¾Îá îñíîâíûõ íàïðàâëåíè-

ÿõ ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ñèñòåìû ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ¿ óêàçàíà íåîáõîäèìîñòü
èçìåíåíèé, ïðåäóñìàòðèâàþùèõ óñòàíîâëåíèå êðèòåðèåâ è ïîðÿäêà îöåíêè ãðàæäàíà-
ìè ðóêîâîäèòåëåé ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè [2]. Äàííóþ îöåíêó
íåëüçÿ ñ÷èòàòü ýôôåêòèâíîé, òàê êàê íè îäèí ïîëüçîâàòåëü ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè íå
ñìîæåò êîððåêòíî îöåíèòü ðàáîòó ðóêîâîäèòåëÿ ãîñ. îðãàíà.

6. Ïîêàçàòåëè ýôôåêòèâíîñòè è ðåçóëüòàòèâíîñòè, ñóùåñòâóþùèå íà äàííûé ìîìåíò
(íàïðèìåð, îñíîâíûå ïîêàçàòåëè äåÿòåëüíîñòè ÔÑÑÏ ÐÔ çà 2012 ãîä), íîñÿò, ñêîðåå,
êîëè÷åñòâåííûé, íåæåëè êà÷åñòâåííûé õàðàêòåð, ÷òî ïðîòèâîðå÷èò îñíîâàì ÍÃÓ [4],[7].

7. Äëÿ ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè ðàáîòû ãîñóäàðñòâåííûõ ãðàæäàíñêèõ ñëóæà-
ùèõ, íà ìîé âçãëÿä, íà ïåðâûõ ïîðàõ íåîáõîäèìî, âî-ïåðâûõ, óñòàíîâèòü òðåáîâàíèÿ
ê ïðîôåññèîíàëüíûì çíàíèÿì è íàâûêàì ãðàæäàíñêîãî ñëóæàùåãî íà ôåäåðàëüíîì
óðîâíå (íà äàííûé ìîìåíò ýòîò âîïðîñ êàæäûé ãîñóäàðñòâåííûé îðãàí èñïîëíèòåëü-
íîé âëàñòè ðåãóëèðóåò ïî ñâîåìó óñìîòðåíèþ), à, âî-âòîðûõ, âêëþ÷èòü ñïåöèôè÷åñêèå
ïîêàçàòåëè ýôôåêòèâíîñòè â äîëæíîñòíîé ðåãëàìåíò ãðàæäàíñêîãî ñëóæàùåãî.
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