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Òåðìèí êðàóäñîðñèíã (îò àíãë. ñrowd - òîëïà è sourcing - èñòî÷íèê, èñïîëüçîâàíèå
ðåñóðñîâ) îçíà÷àåò ïåðåäà÷ó îòäåëüíûõ ïðîèçâîäñòâåííûõ ôóíêöèé íåîïðåäåë¼ííîìó
êðóãó ëèö íà îñíîâàíèè ïóáëè÷íîé îôåðòû, íå ïîäðàçóìåâàþùåé çàêëþ÷åíèå òðóäî-
âîãî äîãîâîðà[4]. Èíûìè ñëîâàìè, êðàóäñîðñèíã � ýòî èñïîëüçîâàíèå òîëïû â êà÷åñòâå
ðåñóðñà íà ïðèíöèïå äîáðîâîëüíîñòè. Êðàóäñîðñèíã ïîçâîëÿåò ïîñìîòðåòü íà ñóùåñòâó-
þùèå ïðîáëåìû ñ ðàçíûõ ñòîðîí çà ñ÷åò ó÷àñòèÿ øèðîêèõ ñëîåâ íàñåëåíèÿ ñ ðàçíûìè
ëè÷íîñòíûìè è ïðîôåññèîíàëüíûìè çíàíèÿìè. Âåäü ãëàâíûé ïðèíöèï êðàóäñîðñèíãà
çàêëþ÷àåòñÿ â èäåå, ÷òî ó ãðóïïû ëþäåé (òîëïû) áîëüøå çíàíèé, ÷åì ó îòäåëüíîãî
÷åëîâåêà. Ïðè ýòîì ãåíåðèðóåìûå â ïðîöåññå îáùåíèÿ èäåè è èõ îáñóæäåíèå â îá-
ùåì èòîãå ôîðìèðóþò áàíê èäåé, êîòîðûé ìîæåò áûòü èñïîëüçîâàí îðãàíèçàòîðàìè
òàêîãî îáùåíèÿ êàê ñòàðòîâàÿ ïëîùàäêà ïðè ðàçðàáîòêå èííîâàöèé. Â öåëîì, êðàóä-
ñîðñèíã � ýòî èííîâàöèîííûé ñïîñîá äîáèòüñÿ öåëè ñ íàèìåíüøèìè çàòðàòàìè, çà ñ÷åò
èñïîëüçîâàíèÿ ïîñðåäñòâîì ñîâðåìåííûõ ñðåäñòâ ñâÿçè îãðîìíîãî èíòåëëåêòóàëüíîãî
ïîòåíöèàëà áîëüøîãî ÷èñëà ëþäåé, íàïðàâëåííîãî íà óëó÷øåíèå ýôôåêòèâíîñòè è ïî-
âûøåíèå äîõîäíîñòè, ïîçâîëÿþùèé çà êîðîòêèé ïðîìåæóòîê âðåìåíè ïîðîæäàòü áîëü-
øîå êîëè÷åñòâî èäåé, ïðîâîäèòü àíàëèòèêó è ïðèíèìàòü ðåøåíèå î ñïðàâåäëèâîñòè è
íåîáõîäèìîñòè òîé èëè èíîé èäåè. Ñóòü êðàóäñîðñèíãà çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òîáû èç
îäíîé âõîäÿùåé èäåè ñ ïîìîùüþ ãðóïïû ëþäåé îáúåäèíåííûõ îáùåé öåëüþ, ïîëó÷èòü
íóæíûé êîíå÷íûé ïðîäóêò â âèäå ðåøåíèÿ, ãîòîâîãî äëÿ ðåàëèçàöèè èëè âíåäðåíèÿ[2].
Âîîáùå, ÿâëåíèå êðàóäñîðñèíãà � îáùåìèðîâàÿ òåíäåíöèÿ ïîñëåäíèõ ëåò. Ïîèñê íîâûõ
ñïîñîáîâ äëÿ èííîâàöèè â ëþáûõ ñîöèàëüíûõ ñôåðàõ çàñëóæèâàåò áîëüøîãî âíèìàíèÿ.
Èìåííî êðàóäñîðñèíã ìîæåò ñòàòü ñðåäñòâîì ðåàëèçàöèè ýêîíîìè÷åñêèõ, ñîöèàëüíûõ
è èíûõ ãðàæäàíñêèõ èíèöèàòèâ âî ìíîãèõ ñôåðàõ æèçíè. Êðàóäñîðñèíã � ýòî òåõíî-
ëîãèÿ áóäóùåãî, îñîáåííî çíà÷èìàÿ â ãîññåêòîðå. Îáùåèçâåñòíî, ÷òî ñàìàÿ óñïåøíàÿ
ýêîíîìè÷åñêàÿ ìîäåëü � ýòî ýêîíîìèêà çíàíèé. À êðàóäñîðñèíã êàê ðàç è ÿâëÿåòñÿ òåõ-
íîëîãèåé íå ïðîèçâîäñòâà çíàíèé, à èõ ñèñòåìàòèçàöèè, ïîèñêà ïóòåé èñïîëüçîâàíèÿ è
ðàçðàáîòêè ìåõàíèçìîâ âíåäðåíèÿ â æèçíü. Ñ ðàçâèòèåì èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé
ó÷àñòèå â êðàóäñîðñèíãîâûõ ïðîåêòàõ ñòàëî äîñòóïíûì êàæäîìó è ïîâñåìåñòíî. Åñëè
ãîâîðèòü î ãîññåêòîðå, òî âíåäðåíèå êðàóäñîðñèíãà â äàííóþ îáëàñòü ïðîñòî íåîáõî-
äèìî, îñîáåííî äëÿ Ðîññèè, è îáóñëîâëåíî ýòî ñëåäóþùèìè ïðè÷èíàìè: 1. Íåó÷àñòèå
øèðîêèõ ñëîåâ îáùåñòâà â ãîñóäàðñòâåííîì óïðàâëåíèè - îäíà èç êëþ÷åâûõ ïðîáëåì
íà ñåãîäíÿøíèé äåíü íå òîëüêî ñîâðåìåííîé Ðîññèè, íî è âñåõ ñòðàí. À áëàãîäàðÿ êðà-
óäñîðñèíãó áîëüøàÿ ÷àñòü íàñåëåíèÿ ìîæåò ïðîÿâèòü ñâîþ èíèöèàòèâó è ãðàæäàíñêóþ
ïîçèöèþ; 2. Íåîáõîäèìîñòü êîíñîëèäàöèè ñèë è âîçìîæíîñòåé ãîñóäàðñòâà è íàñåëåíèÿ,
èõ âçàèìîäåéñòâèÿ äëÿ ðàçâèòèÿ äåìîêðàòèè â ñòðàíå è èçáàâëåíèÿ îò ïåðåæèòêîâ ïðî-
øëîãî; 3. Ýòî, äåéñòâèòåëüíî, àêòóàëüíîå è ñîâðåìåííîå ÿâëåíèå â ïîñòèíäóñòðèàëüíîì

1



Êîíôåðåíöèÿ ¾Ëîìîíîñîâ 2013¿

îáùåñòâå, êîòîðîå ¾ïðèíîñèò ñâîè ïëîäû¿ è ïîêàçûâàåò âûñîêèå ðåçóëüòàòû, à òàê êàê
ãîñóäàðñòâî è åãî ïðåäñòàâèòåëüñòâà äîëæíû áûòü â êóðñå ïîñëåäíèõ ñîáûòèé, ñëåäî-
âàòåëüíî, èçó÷åíèå è èñïîëüçîâàíèå íîâåéøèõ ìåòîäîâ ÿâëÿåòñÿ íåîòúåìëåìîé ÷àñòüþ
îáÿçàííîñòåé ãîññëóæàùèõ. Â îïðåäåëåííîé ìåðå ýëåìåíòû êðàóäñîðñèíãà óæå ïðèñóùè
è ãîñóäàðñòâåííûì ïëîùàäêàì â Ðóíåòå ïî îáùåñòâåííîìó îáñóæäåíèþ çàêîíîïðîåê-
òîâ (Áîëüøîåïðàâèòåëüñòâî.ðô, GosBook.ru, Gosdiscuss.ru è äð.)[3]. È ÿ ñ÷èòàþ, ÷òî
íåîáõîäèìûì äëÿ Ðîññèè è áîëåå ñïîêîéíûì, ïðîäóêòèâíûì è ýôôåêòèâíûì ñïîñî-
áîì îáùåíèÿ âëàñòè ñ íàðîäîì âìåñòî, íàïðèìåð, âûõîäà ëþäåé íà ïëîùàäè, ÿâëÿåòñÿ
âçàèìîäåéñòâèå ïóòåì îáìåíà èäåÿìè è ïðåäëîæåíèÿìè ÷åðåç Èíòåðíåò, ãäå áóäóò ó÷è-
òûâàòüñÿ ìíåíèå áîëüøèíñòâà. Òàêèì îáðàçîì, ìû âèäèì, ÷òî ïåðñïåêòèâ ó êðàóäñîð-
ñèíãà ãîðàçäî áîëüøå, ÷åì ìû ñåãîäíÿ ìîæåì ñåáå ïðåäñòàâèòü. Ýòî îãðîìíàÿ ñèëà äëÿ
âûðàáîòêè ðåøåíèé ïî ðåàëèçàöèè ãëîáàëüíûõ ïðîåêòîâ. Äëÿ ãîñóäàðñòâ � ýòî ñïîñîá
èçìåíèòü ìèð ê ëó÷øåìó. Äëÿ ÷àñòíûõ êîìïàíèé � ñðåäñòâî ýôôåêòèâíîãî ñîçäàíèÿ
íîâûõ ïðîäóêòîâ. Äëÿ ïîëüçîâàòåëåé � ñðåäñòâî ñàìîâûðàæåíèÿ, ñàìîðåêëàìû è äà-
æå çàðàáîòêà. È òàê êàê ìû ìîæåì íàéòè ñåáÿ â ëþáîé ðîëè â ïðîöåññå êðàóäñîðñèíãà
è ïîëó÷èòü îïðåäåëåííóþ âûãîäó è ïðèíåñòè îïðåäåëåííóþ ïîëüçó îáùåñòâó, ñëåäî-
âàòåëüíî, ýòà òåõíîëîãèÿ è åãî ïðèìåíåíèå àêòóàëüíû äëÿ èçó÷åíèÿ. Íà ìîé âçãëÿä,
òåõíîëîãèÿ êðàóäñîðñèíãà íàéäåò øèðîêîå ïðèìåíåíèå â ãîññåêòîðå, è çàéìåò ëèäèðó-
þùóþ ïîçèöèþ ñðåäè èííîâàöèîííûõ ïðîöåññîâ. Âî-ïåðâûõ, ïîñêîëüêó êðàóäñîðñèíã
îçíà÷àåò ïåðåäà÷ó îïðåäåë¼ííûõ ïðîèçâîäñòâåííûõ ôóíêöèé íåîïðåäåë¼ííîìó êðóãó
ëèö, òî, ÿ ñ÷èòàþ, ÷òî ñàìîå åãî áëàãîäàðíîå ïðèìåíåíèå íàõîäèòñÿ â òîé ñôåðå, êîòî-
ðàÿ êàñàåòñÿ âñåõ è êàæäîãî - ýòî ãîðîäñêîå ñàìîóïðàâëåíèå. Âî-âòîðûõ, ÿ ñ÷èòàþ, ÷òî â
áóäóùåì äàííûé ïðèíöèï íåîáõîäèìî áóäåò âíåäðèòü â çàêîíîòâîð÷åñòâå è ýêîíîìè÷å-
ñêîì óïðàâëåíèè ñòðàíîé. ß óâåðåíà, êðàóäñîðñèíã ìîæåò ðåàëüíî ïîìî÷ü ïðè íàïèñà-
íèè çàêîíîïðîåêòîâ, íåïîñðåäñòâåííî çàòðàãèâàþùèõ æèçíü ãðàæäàí ñòðàíû, ïîìî÷ü
ó÷åñòü íå òîëüêî ìíåíèå òåõ, íà êîãî òîò èëè èíîé çàêîí íàïðàâëåí, íî è ïîëó÷èòü
öåííûé îïûò òåõ, êòî óæå ìíîãî ëåò ðàáîòàåò â íóæíîé îòðàñëè è çíàåò åå ñïåöèôèêó,
òåõ, êòî íåïîñðåäñòâåííî çíàêîì ñ çàðóáåæíûì îïûòîì è çíàåò, êàê óëó÷øèòü æèçíü
íàøèõ ãðàæäàí. È, â-òðåòüèõ, âîïðîñû ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ êàñàþòñÿ êàæäîãî
èç íàñ. Ìû âñå èìååì ñâîå âèäåíèå íà ïðîèñõîäÿùåå â ãîñóäàðñòâå è ïðàâî âûðàæàòü
ñâîå ìíåíèå. È êðàóäñîðñèíã, êàê èííîâàöèîííàÿ òåõíîëîãèÿ â ïîñòèíäóñòðèàëüíîì îá-
ùåñòâå, ìîæåò äàòü ãàðàíòèè, ÷òî êàæäîå ïðåäëîæåíèå áóäåò ðàññìîòðåíî. Íå ýòî ëè
òîò ñàìûé èäåàë äåìîêðàòèè? Âûøåñêàçàííîå âåäåò ê òîìó, ÷òî âíåäðåíèå êðàóäñîð-
ñèíãà â ãîñóäàðñòâåííûé ñåêòîð áóäåò ñîäåéñòâîâàòü ñîçäàíèþ ãðàæäàíñêîãî îáùåñòâà,
â êîòîðîì àêòèâíîñòü ãðàæäàí, îáùåñòâåííàÿ ýêñïåðòèçà è íàðîäíûé êîíòðîëü ñòàíóò
ïðåäñòàâëÿòü íåîòúåìëåìûå õàðàêòåðèñòèêè ïðîöåññà ïðèíÿòèÿ âàæíûõ ãîñóäàðñòâåí-
íûõ ðåøåíèé, ñîäåéñòâîâàòü ðàçâèòèþ äåìîêðàòèè, ýêîíîìèêè è îáùåñòâåííîé ìûñëè,
à, ñëåäîâàòåëüíî, óëó÷øåíèþ æèçíè ëþäåé.
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Ñëîâà áëàãîäàðíîñòè

Õî÷ó ïîáëàãîäàðèòü îðãàíèçàòîðîâ çà ïðîäîëæåíèå òàêîé óíèêàëüíîé òðàäèöèè êàê
Ìåæäóíàðîäíàÿ íàó÷íàÿ êîíôåðåíöèÿ ñòóäåíòîâ, àñïèðàíòîâ è ìîëîäûõ ó÷¼íûõ ¾Ëî-
ìîíîñîâ¿. Ïîäîáíûå êîíêóðñû çàñòàâëÿþò íàñ, ìîëîäåæü, ñìîòðåòü íà ìèð äðóãèìè
ãëàçàìè, áûòü àêòèâíûìè, âñåì èíòåðåñóþùèìèñÿ, èíòåëëåêòóàëüíûìè è ÷óâñòâîâàòü
îòâåòñòâåííîñòü çà áóäóùåå íàøåé ñòðàíû.
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