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Ñåãîäíÿ Ðîññèÿ ðàçâèâàåòñÿ ïî ïëàíó ¾Ñòðàòåãèè 2020¿ [n2], îñíîâíûå íàïðàâëåíèÿ
êîòîðîé áûëè ñôîðìèðîâàíû Â.Â. Ïóòèíûì 8 ôåâðàëÿ 2008 ãîäà. Â ðàìêàõ Ñòðàòåãèè
ïðåäïîëàãàåòñÿ ïåðåõîä Ðîññèè îò ýíåðãîñûðüåâîé ýêîíîìèêè ê èííîâàöèîííîé ìîäåëè.
Âàæíûì àñïåêòîì èííîâàöèîííîãî ðàçâèòèÿ ýêîíîìèêè ÿâëÿåòñÿ ðàçâèòèå èííîâàöè-
îííîé äåÿòåëüíîñòè íà âñåõ óðîâíÿõ: îò óðîâíÿ ýêîíîìè÷åñêîé ñèñòåìû äî îðãàíèçà-
öèé. Îò ãðàìîòíîãî óïðàâëåíèÿ è ïðèìåíåíèÿ íàâûêîâ ìåíåäæìåíòà çàâèñèò, áóäåò
ëè ðåàëèçîâàí èííîâàöèîííûé ïîòåíöèàë ðàáîòíèêîâ ïðåäïðèÿòèÿ è áóäåò ëè âîîáùå
äàííûé ïîòåíöèàë îáðàçîâûâàòüñÿ è ðàçâèâàòüñÿ. Ñ öåëüþ èññëåäîâàíèÿ èííîâàöèîí-
íîãî ïîòåíöèàëà ãîðîæàí áûëè ïðîâåäåí îïðîñû íàñåëåíèÿ â 2001, 2009 è 2011 ãîäàõ
[n1]. Èííîâàöèîííûé ïîòåíöèàë íàñåëåíèÿ Íàáåðåæíûõ ×åëíîâ áûë ïðîàíàëèçèðîâàí
ïî íàçâàííûì ïåðèîäàì â àñïåêòå ïðåäïðèíèìàòåëüñêîãî ïîòåíöèàëà (ñì. òàáëèöû 1 è
2).

Åñëè ðàññìàòðèâàòü ïîëó÷åííûå äàííûå â ñîâîêóïíîñòè, òî ìîæíî ñäåëàòü âûâîä,
÷òî â ïåðèîä ñ 2001 ïî 2009 ãîä, ëþäè â áîëüøåé ñòåïåíè æåëàëè çàíÿòüñÿ ïðåäïðè-
íèìàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòüþ òîëüêî äëÿ èçâëå÷åíèÿ ìàòåðèàëüíûõ âûãîä, â 2011 æå
ãîäó ïîòåíöèàëüíàÿ ïðåäïðèíèìàòåëüñêàÿ àêòèâíîñòü è âîâñå ñïàëà, äàííûé ñïàä ìîæ-
íî îáúÿñíèòü ñòàáèëèçàöèåé ýêîíîìè÷åñêîé ñèòóàöèè â ñòðàíå. Òàêèì îáðàçîì, ëþäè
âèäÿò â ïðåäïðèíèìàòåëüñòâå, â ïåðâóþ î÷åðåäü, ñðåäñòâî èçâëå÷åíèÿ ìàòåðèàëüíûõ
ñðåäñòâ!

Âàæíûì àñïåêòîì â èññëåäîâàíèè ïîòåíöèàëà èííîâàöèîííîé àêòèâíîñòè íàñåëåíèÿ
ÿâëÿåòñÿ àíàëèç ãîòîâíîñòè ÷åëíèíöåâ ê ïåðåìåíàì â ñâîåé ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëü-
íîñòè, ñàìîñîâåðøåíñòâîâàíèþ, ðàçâèòèþ è äð. Íè î êàêèõ èííîâàöèÿõ íå ìîæåò áûòü
è ðå÷è, êîãäà ÷åëîâåê íå ñòðåìèòñÿ ê ðàçâèòèþ è íå ãîòîâ ê èçìåíåíèÿì. Èñòîðèÿ ñ
èçâåñòíûìè ëóääèòàìè ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç ïðèìåðîâ äàííîãî óòâåðæäåíèÿ. Íàìè áûëà
ïðîàíàëèçèðîâàíà ãîòîâíîñòü ÷åëíèíöåâ ê ñìåíå ñâîåé ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè
(ñì. òàáëèöó 3).

Êàæäûé ÷åòâåðòûé îïðîøåííûé (26,1%) îòâåòèë, ÷òî ãîòîâ ê èçìåíåíèÿì â ñâî-
åé ïðîôåññèè. Â òî æå âðåìÿ 33% îòâåòèëè ¾íåò¿, òî åñòü, ìåíåå ïîëîâèíû íàñåëåíèÿ
ãîòîâû ê èçìåíåíèÿì â ïðîôåññèîíàëüíîì ïëàíå. Òàêîé íèçêèé ïðîöåíò ãîòîâíîñòè ê
èçìåíåíèÿì â ïðîôåññèè ñâÿçàí ñ óäîâëåòâîðåííîñòüþ íàñåëåíèÿ ñâîåé ðàáîòîé, ÷òî áû-
ëî âûÿñíåíî â õîäå àíàëèçà ïðåäûäóùåãî âîïðîñà. Óäîâëåòâîðåíû ñâîåé ðàáîòîé 24,3%
ðåñïîíäåíòîâ, íå óäîâëåòâîðåíû - 12,2%. Â äîïîëíåíèå ê âûøå ïðèâåäåííîìó âîïðîñó
ñòîÿëà çàäà÷à âûÿñíèòü, åñòü ëè ó ÷åëíèíöåâ æåëàíèå è ïîòðåáíîñòü ïîëó÷èòü äîïîë-
íèòåëüíîå îáðàçîâàíèå, ò.ê. äîïîëíèòåëüíîå îáðàçîâàíèå íå âñåãäà ìîæåò âêëþ÷àòü â
ñåáÿ ïðîôåññèîíàëüíûå àñïåêòû (ñì. òàáëèöó 4).
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Ñîãëàñíî ðåçóëüòàòàì àíàëèçà, êàæäûé òðåòèé ðåñïîíäåíò (32,6%) íå ñ÷èòàåò íåîá-
õîäèìûì ïîëó÷àòü äîïîëíèòåëüíîå îáðàçîâàíèå. Âñåãî 3,9% ïîëó÷àþò äîïîëíèòåëüíîå
îáðàçîâàíèå! Çíà÷èìàÿ äîëÿ (38,2%) ðåñïîíäåíòîâ ïëàíèðóþò ïîëó÷èòü äîïîëíèòåëü-
íîå îáðàçîâàíèå èëè ïðè íåîáõîäèìîñòè áóäóò åãî ïîëó÷àòü. Ýòè äàííûå ïîêàçûâàþò,
÷òî ÷åëíèíöû â îñíîâíîì íå èñïûòûâàþò íåîáõîäèìîñòè â ñàìîðàçâèòèè.

Â õîäå èññëåäîâàíèÿ âàæíî áûëî âûÿñíèòü, êàêèå êà÷åñòâà, ïî ìíåíèþ çàíÿòîãî
íàñåëåíèÿ, ïîçâîëÿþò ÷åëîâåêó äîáèòüñÿ óñïåõà â òðóäå (ñì. òàáëèöó 5).

Ðåñïîíäåíòàì ïðåäëàãàëîñü âûáðàòü íå áîëåå 7 âàðèàíòîâ îòâåòà. Âûäåëèì 5 íàè-
áîëåå ïîïóëÿðíûõ âàðèàíòà îòâåòîâ (ðàñïîëîæåíû â ïîðÿäêå ðàíãà):

1) Ñòàðàíèå, óïîðñòâî, òðóäîëþáèå
2) Êîìïåòåíòíîñòü
3) ×åñòíîñòü è ïîðÿäî÷íîñòü
4) Îòâåòñòâåííîñòü
5) Óìåíèå ïëàíèðîâàòü ñâîþ äåÿòåëüíîñòü
Ñòðåìëåíèå ê èííîâàöèÿì, ñòðåìëåíèå ê îáó÷åíèþ íàáðàëè 20,9% è 19,1%, ñîîòâåò-

ñòâåííî. Òàê êîñâåííûì ñïîñîáîì áûëî âûÿñíåíî, ÷òî íà ïðåäïðèÿòèÿõ íàøåãî ãîðîäà
î÷åíü ñëàáî ïîîùðÿþòñÿ â ðàáîòå ñòðåìëåíèÿ ê èííîâàöèÿì è îáó÷åíèþ. Íåñîìíåííî,
âûøå ïðèâåäåííûå êà÷åñòâà ÿâëÿþòñÿ î÷åíü âàæíûìè â òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòè, îä-
íàêî â ñâÿçè ñî ñòàíîâëåíèåì ñòðàíû íà ïóòü èííîâàöèé, ñîãëàñíî ¾Ñòðàòåãèè 2020¿,
èõ íåäîñòàòî÷íî. Íóæíî ïîîùðÿòü ðàçâèòèå ñîòðóäíèêîâ, ìîòèâèðîâàòü èõ íà äàííûé
ïðîöåññ è ñîîòâåòñòâåííî èñïîëüçîâàòü ýòî äëÿ äîñòèæåíèÿ öåëåé ïðåäïðèÿòèÿ.

Â ñîâðåìåííûõ ýêîíîìè÷åñêèõ óñëîâèÿõ íåò ìåñòà ðàáîòíèêàì, íå ïîääåðæèâàþùèì
êîììóíèêàöèè è âíóòðèêîëëåêòèâíûå ñâÿçè. Îäíîé èç çàäà÷ ñîâðåìåííûõ ìåíåäæåðîâ
ÿâëÿåòñÿ îáåñïå÷åíèå ñïëî÷åííîñòè ëþäåé â åäèíûé êîëëåêòèâ, êîòîðûé áóäåò ýôôåê-
òèâíî ôóíêöèîíèðîâàòü, îïåðàòèâíî ðåøàÿ ïîñòàâëåííûå ïåðåä íèì çàäà÷è. Êàê è â
ñïîðòå, êîìàíäíàÿ ðàáîòà ÷ðåçâû÷àéíî âàæíà äëÿ êîíêóðåíöèè íà ñåãîäíÿøíåé ãëî-
áàëüíîé àðåíå, ãäå èíäèâèäóàëüíîå ìàñòåðñòâî íå ñòîëü âàæíî, êàê âûñîêèé óðîâåíü
êîëëåêòèâíîé ðàáîòû. Îñíîâíîå îòëè÷èå êîìàíäû îò ãðóïïû çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî
ïåðâàÿ ïðîèçâîäèò ñèíåðãèþ, à âòîðàÿ íåò [n3]. Ôîðìèðîâàíèå êîìàíäíûõ öåííîñòåé
ó ðàáîòíèêîâ åñòü åùå îäèí øàã ê èííîâàöèÿì, èáî áåç íèõ íåâîçìîæíî ñîçäàâàòü
êðîññôóíêöèîíàëüíûå êîìàíäû. Ìû ïðîàíàëèçèðîâàëè � íàñêîëüêî ÷åëíèíöû ãîòîâû
ðàáîòàòü â êîìàíäå (ñì. òàáëèöó 6).

Ðàçíèöà ìåæäó ëþäüìè, ïðåäïî÷èòàþùèìè ðàáîòàòü â êîìàíäå è ðàáîòàòü ñàìî-
ñòîÿòåëüíî, ñîñòàâëÿåò 9,1%. Òàêèì îáðàçîì, ìåíåäæåðû íà ïðåäïðèÿòèÿõ íå óäåëÿþò
äîëæíîãî âíèìàíèÿ ôîðìèðîâàíèþ òðóäîâûõ êîìàíä è êîìàíäíûõ öåííîñòåé.

Â õîäå îïðîñà íàì áûëî âàæíî âûÿñíèòü, êàê îòíîñèòñÿ ðóêîâîäñòâî îðãàíèçàöèé ê
ïðåäëîæåíèÿì îò ïåðñîíàëà ïî óëó÷øåíèþ âûïîëíÿåìîé ðàáîòû (ñì. òàáëèöó 7).

Òàêèì îáðàçîì, ïðîöåíò îòâåòîâ ðåñïîíäåíòîâ, êîòîðûå õàðàêòåðèçóþò ïîëîæè-
òåëüíóþ îòâåòíóþ ðåàêöèþ ðóêîâîäñòâà íà èííîâàöèè è ðàöèîíàëèçàòîðñòâî, ñîñòàâèë
37,4%. Òåì íå ìåíåå, äîñòàòî÷íî çíà÷èìàÿ äîëÿ ðåñïîíäåíòîâ (23,9%) êîíñòàòèðóþò
îòðèöàòåëüíîå îòíîøåíèå ðóêîâîäñòâà ê èííîâàöèîííûì èäåÿì ïåðñîíàëà.

Ðàçâèòèå ïðåäïðèíèìàòåëüñêîãî ïîòåíöèàëà ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ ñèñòåì çà-
âèñèò îò ñîçäàíèÿ òàêèõ óñëîâèé â ñèñòåìàõ óïðàâëåíèÿ, â êîòîðûõ ëè÷íîñòü ìîæåò
ïðîÿâëÿòü èíèöèàòèâó è ñòðåìèòñÿ ê ðàçâèòèþ, ïîâûøåíèþ êà÷åñòâà ñîáñòâåííîãî ïî-
òåíöèàëà. Ñîâðåìåííàÿ æèçíåäåÿòåëüíîñòü òðåáóåò ðåàëèçàöèè ñòðåìëåíèé ê ñîâåð-
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øåíñòâîâàíèþ è èííîâàöèÿì.
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Ðèñ. 4: Ñòðåìëåíèå ÷åëíèíöåâ ê ïîëó÷åíèþ äîïîëíèòåëüíîãî îáðàçîâàíèÿ
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Ðèñ. 6: Ãîòîâíîñòü ÷åëíèíöåâ ðàáîòàòü â êîìàíäå

Ðèñ. 7: Îòíîøåíèå ðóêîâîäèòåëåé îðãàíèçàöèé ê ïðåäëîæåíèÿì îò ïåðñîíàëà ïî óëó÷-
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