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Â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ ðàçâèòèÿ ðîññèéñêîé ýêîíîìèêè ïðèçíàåòñÿ äîìèíèðóþ-
ùàÿ ðîëü ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà, êîòîðûé îïðåäåëÿåò åå êîíêóðåíòíûå ïðåèìóùåñòâà
è ïîòåíöèàë äëÿ äàëüíåéøåé ìîäåðíèçàöèè è ñòàíîâëåíèÿ ¾èíòåëëåêòóàëüíîé¿ ýêîíî-
ìèêè, òî åñòü ýêîíîìèêè, áàçèðóþùåéñÿ íà çíàíèÿõ, èííîâàöèîííîé ýêîíîìèêè. ßäðîì
÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà äîëæíû ñòàòü âûñîêîêâàëèôèöèðîâàííûå ñïåöèàëèñòû, ê êî-
òîðûì, â ïåðâóþ î÷åðåäü, îòíîñÿòñÿ ïðåïîäàâàòåëè âûñøåé øêîëû. Äëÿ óñïåøíîãî
ñîçäàíèÿ èííîâàöèîííîé ýêîíîìèêè íåîáõîäèìî ïîâûøàòü ñîöèàëüíóþ êîìôîðòíîñòü
ïðîæèâàíèÿ, ñîçäàâàòü óñëîâèÿ äëÿ ïðèâëå÷åíèÿ è çàêðåïëåíèÿ òàëàíòëèâîé ìîëîäå-
æè.

Ñîöèàëüíàÿ êîìôîðòíîñòü � ýòî äîñòàòî÷íî íîâàÿ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêàÿ êàòåãî-
ðèÿ, êîòîðóþ ìîæíî îïðåäåëèòü êàê ñèñòåìó ñóáúåêòèâíûõ îöåíîê íà óðîâíå èíäèâèäà,
ôîðìèðóåìûõ íà îñíîâå óðîâíÿ åãî èíòåëëåêòóàëüíîãî ðàçâèòèÿ, ñèñòåìû öåííîñòåé,
è îáúåêòèâíîãî ñîñòîÿíèÿ áëàãîïîëó÷èÿ, îïðåäåëÿåìîãî ïîä âëèÿíèåì ñîâîêóïíîñòè
ðàçëè÷íûõ óñëîâèé, íàèáîëåå áëàãîïðèÿòíûõ äëÿ âûïîëíåíèÿ ôóíêöèé â ñîöèàëüíîé
ñôåðå. Îíà ÿâëÿåòñÿ ñëîæíûì ìíîãîêðèòåðèàëüíûì ïîêàçàòåëåì, êîòîðûé äîñòàòî÷íî
òðóäíî èçìåðèòü. Íåîáõîäèìî ïîñòðîèòü êîìïëåêñíûé (èíòåãðàëüíûé) ïîêàçàòåëü ñî-
öèàëüíîé êîìôîðòíîñòè, êîòîðûé ïîçâîëèò îïðåäåëèòü åå óðîâåíü, à òàêæå âûÿâëÿòü
ïîçèòèâíóþ èëè íåãàòèâíóþ äèíàìèêó âî âðåìåíè, ÷òî âàæíî äëÿ óñïåøíîé ðåàëèçàöèè
ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ ïðîãðàìì ðàçâèòèÿ îáùåñòâà.

Äëÿ áîëåå àäåêâàòíîé îöåíêè óðîâíÿ ñîöèàëüíîé êîìôîðòíîñòè ïðåäñòàâëÿåòñÿ öå-
ëåñîîáðàçíûì îäíîâðåìåííîå èñïîëüçîâàíèå êàê îáúåêòèâíûõ, òàê è ñóáúåêòèâíûõ èí-
äèêàòîðîâ. Èñòî÷íèêîì ïîëó÷åíèÿ ñóáúåêòèâíûõ ñóæäåíèé î ñîöèàëüíîé êîìôîðòíî-
ñòè ÿâëÿåòñÿ ýêñïåðòíûé îïðîñ. Îïðîñ ñîöèàëüíî-ïðîôåññèîíàëüíîé ãðóïïû ïðåïîäàâà-
òåëåé ïðåäñòàâëÿåòñÿ íàèáîëåå îïòèìàëüíûì, ïîñêîëüêó ìíåíèå íàó÷íî-ïåäàãîãè÷åñêèõ
êàäðîâ ÿâëÿåòñÿ ýêñïåðòíûì è äîñòàòî÷íî îáúåêòèâíûì â ñèëó íàëè÷èÿ ó íèõ âûñî-
êîãî óðîâíÿ êðèòè÷åñêîãî ìûøëåíèÿ, à òàêæå âûïîëíåíèÿ èìè â îáùåñòâå ñîöèàëèçè-
ðóþùåé ôóíêöèè (Ðàáîòà âûïîëíåíà ïðè ïîääåðæêå Ôåäåðàëüíîé öåëåâîé ïðîãðàììû
¾Íàó÷íûå è íàó÷íî-ïåäàãîãè÷åñêèå êàäðû èííîâàöèîííîé Ðîññèè¿ íà 2010-2013 ãîäû.
Ãîñóäàðñòâåííûé êîíòðàêò 14.740.11.0225.). Â öåëÿõ èññëåäîâàíèÿ óðîâíÿ ñîöèàëüíîé
êîìôîðòíîñòè ãîðîäñêîé ñðåäû ÍÎÖ ïî ñîöèàëüíûì èññëåäîâàíèÿì ¾Ñîöèóì-Ì¿ Ìîð-
äîâñêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî íàöèîíàëüíîãî èññëåäîâàòåëüñêîãî óíèâåðñèòåòà (ÍÈ ÌÃÓ)
èì. Í.Ï. Îãàðåâà (ðàñïîëîæåí â ãîðîäñêîì îêðóãå Ñàðàíñê) ïðîâåë ýêñïåðòíûé îïðîñ
ïðåïîäàâàòåëåé äàííîãî âóçà. Â îïðîñíîì ëèñòå ýêñïåðòàì ïðåäëàãàëîñü îöåíèòü 19 èí-
äèêàòîðîâ ñîöèàëüíîé êîìôîðòíîñòè, ñãðóïïèðîâàííûõ â 5 òåìàòè÷åñêèõ áëîêîâ (êà-
÷åñòâî îáðàçîâàíèÿ, ñîñòîÿíèå çäðàâîîõðàíåíèÿ, îáåñïå÷åííîñòü íàñåëåíèÿ îáúåêòàìè
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èíôðàñòðóêòóðû, îáùåñòâåííàÿ áåçîïàñíîñòü ÷ëåíîâ îáùåñòâà, êóëüòóðà è îòäûõ) ïî
10-áàëëüíîé øêàëå (1 � àáñîëþòíî íå óäîâëåòâîðåí, 10 � âïîëíå óñòðàèâàåò). Ñáîð îáú-
åêòèâíûõ èíäèêàòîðîâ ñîöèàëüíîé êîìôîðòíîñòè îñóùåñòâëÿëñÿ ïî 5 òåìàòè÷åñêèì
áëîêàì, îáîçíà÷åííûì â àíêåòå, èç îôèöèàëüíûõ ñòàòèñòè÷åñêèõ èçäàíèé.

Ïðîöåäóðó ïîñòðîåíèÿ èíòåãðàëüíîãî ïîêàçàòåëÿ ñîöèàëüíîé êîìôîðòíîñòè ìîæíî
ïðåäñòàâèòü â âèäå ñëåäóþùåé ïîñëåäîâàòåëüíîñòè øàãîâ.

1. Âûäåëåíèå òåìàòè÷åñêèõ áëîêîâ (èíòåãðàëüíûõ ñâîéñòâ) ñîöèàëüíîé êîì-
ôîðòíîñòè è íàïîëíåíèå áëîêîâ ñòàòèñòè÷åñêèìè ïîêàçàòåëÿìè.

2. Ñòàíäàðòèçàöèÿ èñõîäíûõ ñòàòèñòè÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé ïðè ïîìîùè
òðåõ ñîîòâåòñòâóþùèõ âèäîâ ïðåîáðàçîâàíèé, ïðèâåäåíèå ê 10-áàëëüíîé øêàëå [1].

3. Ïðîâåäåíèå ôàêòîðíîãî àíàëèçà ñòàíäàðòèçîâàííûõ èñõîäíûõ ñòàòèñòè÷å-
ñêèõ ïîêàçàòåëåé (îáúåêòèâíûõ èíäèêàòîðîâ) îòäåëüíî ïî êàæäîìó èç 5 òåìàòè÷åñêèõ
áëîêîâ ñîöèàëüíîé êîìôîðòíîñòè. Ðàñ÷åò ìîäèôèöèðîâàííîé ïåðâîé ãëàâíîé êîìïî-
íåíòû êàæäîãî áëîêà ñîöèàëüíîé êîìôîðòíîñòè (äîëÿ îáúÿñíåííîé äèñïåðñèè êàæäî-

ãî áëîêà äîëæíà áûòü áîëüøå 55 ïðîöåíòîâ) ïî ôîðìóëå: yjt =
∑pj

q=1 l21(Mj) · x(q)
t . Íà

âõîäå äàííîé ïðîöåäóðû èìååòñÿ íàáîð óíèôèöèðîâàííûõ ñòàòèñòè÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé
ñîöèàëüíîé êîìôîðòíîñòè, íà âûõîäå � çíà÷åíèÿ îáîáùàþùèõ ôàêòîðîâ (ãëàâíûõ êîì-
ïîíåíò) äëÿ âðåìåííîãî ïåðèîäà ñ 1994 ïî 2010 ãîä. Ñòàíäàðòèçàöèÿ ãëàâíûõ êîìïîíåíò
ïðè ïîìîùè ñîîòâåòñòâóþùåãî ïðåîáðàçîâàíèÿ.

4. Âêëþ÷åíèå ýêñïåðòíîé èíôîðìàöèè. Ðàçáèåíèå ñóáúåêòèâíûõ èíäèêàòî-
ðîâ ñîöèàëüíîé êîìôîðòíîñòè íà áëîêè (ãëàâíûå êîìïîíåíòû) ñ ïîìîùüþ ôàêòîðíîãî
àíàëèçà. Íà âõîäå äàííîé ïðîöåäóðû ðàñïîëàãàåì 19 èíäèêàòîðàìè ñîöèàëüíîé êîì-
ôîðòíîñòè, íà âûõîäå èìååì ïÿòü áëîêîâ, â êàæäîì èç êîòîðûõ ñîäåðæàòñÿ òàêèå æå
èíäèêàòîðû, ÷òî è â òåìàòè÷åñêèõ áëîêàõ â àíêåòå.

5.Îïðåäåëåíèå âåñîâ ãëàâíûõ êîìïîíåíò, íàéäåííûõ èñõîäÿ èç ýêñïåðòíîé èí-
ôîðìàöèè. Âåñà ðàññ÷èòûâàþòñÿ ïî äîëå îáúÿñíåííîé äèñïåðñèè êàæäîãî èç 5 áëîêîâ:
vj = v/

∑m
i=1 vi. Äàííàÿ ïðîöåäóðà îïðåäåëÿåò óäåëüíóþ çíà÷èìîñòü êàæäîãî òåìàòè-

÷åñêîãî áëîêà, ÷òî ïîçâîëÿåò âûÿâèòü åãî ïðèîðèòåòíîñòü ñðåäè äðóãèõ áëîêîâ.
6.Ïîñòðîåíèå êîìïëåêñíîãî (èíòåãðàëüíîãî) ïîêàçàòåëÿ ñîöèàëüíîé êîì-

ôîðòíîñòè: ñîâìåùåíèå ýêñïåðòíûõ áëî÷íûõ âåñîâ ñîöèàëüíîé êîìôîðòíîñòè è îáú-
åêòèâíûõ çíà÷åíèé 5 ìîäèôèöèðîâàííûõ ãëàâíûõ êîìïîíåíò çà 2010 ãîä ïî ôîðìóëàì:

pt =
√∑m0

j=1 vj · (yjt − 10)2, Ytk = 10 − pt, ãäå vj� ýêñïåðòíûé âåñ, yjt � çíà÷åíèÿ ìîäè-

ôèöèðîâàííûõ ãëàâíûõ êîìïîíåíò.
Ýêñïåðòíûé îïðîñ áûë ïðîâåäåí îäíîêðàòíî (t=1). Êîìïëåêñíûé (èíòåãðàëüíûé)

ïîêàçàòåëü ñîöèàëüíîé êîìôîðòíîñòè â 2010 ãîäó â ãîðîäå Ñàðàíñêå (Ðåñïóáëèêà Ìîð-
äîâèÿ) ðàâåí 6,28 áàëëîâ, ÷òî êîíñòàòèðóåò åå óìåðåííûé óðîâåíü. Â öåëÿõ ïðèíÿòèÿ
ýôôåêòèâíûõ óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé äëÿ ïîâûøåíèÿ óðîâíÿ ñîöèàëüíîé êîìôîðò-
íîñòè íåîáõîäèìî èçó÷åíèå äèíàìèêè äàííîãî ïîêàçàòåëÿ ñ ïîìîùüþ ïðîâåäåíèÿ ïî-
ñòîÿííîãî ìîíèòîðèíãà îáúåêòèâíûõ è ñóáúåêòèâíûõ èíäèêàòîðîâ.
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