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Ïðîáëåìà ìîòèâàöèè ïåðñîíàëà íà ñåãîäíÿøíèé äåíü ðàññìàòðèâàåòñÿ äîâîëüíî øè-
ðîêî â íàó÷íîé è ïóáëèöèñòè÷åñêîé ëèòåðàòóðå. Íàêîïëåí èíòåðåñíûé ìàòåðèàë, ñâÿ-
çàííûé ñ ïðàêòè÷åñêèì èñïîëüçîâàíèåì òåõíîëîãèé è ìåòîäîâ òàêîé ìîòèâàöèè.

Â Ðîññèè, êàê è âî ìíîãèõ ñòðàíàõ Çàïàäà, ñîâðåìåííûå ñèñòåìû ìîòèâàöèè â óñïåø-
íûõ êîìïàíèÿõ íîñÿò êîìïëåêñíûé õàðàêòåð, âêëþ÷àþò â ñåáÿ ìíîæåñòâî êîìïîíåíòîâ,
ïîçâîëÿþùèõ íå òîëüêî àäåêâàòíî êîìïåíñèðîâàòü ïåðñîíàëó âëîæåííûå òðóäîâûå óñè-
ëèÿ, íî è óäîâëåòâîðÿòü ïîòðåáíîñòè ïåðñîíàëà áîëåå âûñîêîãî óðîâíÿ, íåæåëè áàçîâûå.

Êîìïîíåíòû ýôôåêòèâíîé ñèñòåìû ìîòèâàöèè ïåðñîíàëà óñëîâíî ìîæíî ðàçäåëèòü
íà òðè ãðóïïû: êîìïåíñàöèîííûé ïàêåò; ñîöèàëüíûõ ïàêåò; íåìîíåòàðíàÿ ìîòèâàöèÿ.
Çäåñü ìîæíî ãîâîðèòü î íåîáõîäèìîñòè âûñòðàèâàíèÿ ïîïóëÿðíîé ìíîãîôàêòîðíîé ñè-
ñòåìû ìîòèâàöèè: ðàçðàáîòêà ñèñòåìû îïëàòà òðóäà, êîìïåíñàöèîííûå âûïëàòû, ìåðû
ìîðàëüíîãî ïîîùðåíèÿ, ìîòèâàöèÿ ÷åðåç êàðüåðíûé ðîñò. [3]

Â ðûíî÷íûõ óñëîâèÿõ âñå áîëüøåå çíà÷åíèå ïðèîáðåòàþò òàêèå ýôôåêòèâíûå ìîòè-
âàöèîííûå àñïåêòû â óïðàâëåíèè ïåðñîíàëîì, êàê ëè÷íîå ñòðàõîâàíèå è ò.ï., ÷òî, íåñî-
ìíåííî, ñêàçûâàåòñÿ íà ñòàáèëüíîñòè, ðàçâèòèè, ðåïóòàöèè êîìïàíèé è îðãàíèçàöèé
ëþáîãî óðîâíÿ. Ðåøåíèå ïðîáëåìû ìîòèâàöèè ÷åðåç ñîöèàëüíûå ïîòðåáíîñòè ïåðñîíà-
ëà ïðåäïî÷òèòåëüíî: åñëè ðàáîòíèê áîëåå çàùèùåí â ñîöèàëüíîì ïëàíå, òåì ìåíüøå
ñèë îí òðàòèò íà èíäèâèäóàëüíîå óäîâëåòâîðåíèå ñâîèõ ïîòðåáíîñòåé. Ñëåäîâàòåëüíî,
óâåëè÷èâàåòñÿ ýôôåêòèâíîñòü ðåøåíèÿ ïðîèçâîäñòâåííûõ çàäà÷ â êîìïàíèè.

Îäíèì èç ìåòîäîâ ðåøåíèÿ ïðîáëåìû ñîöèàëüíîé ïîòðåáíîñòè ÿâëÿåòñÿ ëè÷íîå
ñòðàõîâàíèå ñîòðóäíèêîâ (ëè÷íîå ñòðàõîâàíèå � ýòî îòðàñëü ñòðàõîâàíèÿ, â êîòîðîé
â êà÷åñòâå îáúåêòîâ ñòðàõîâàíèÿ âûñòóïàþò æèçíü, çäîðîâüå è òðóäîñïîñîáíîñòü ÷å-
ëîâåêà). Â íîÿáðå 2011 ã. ¾Ïåðâîé ñòðàõîâîé êîìïàíèåé¿ (¾1ÑÊ¿) ïðîâîäèëîñü ìàðêå-
òèíãîâîå èññëåäîâàíèå íà òåìó: ¾Îöåíêà ðîññèéñêèìè ïðåäïðèÿòèÿìè ñîñòàâëÿþùèõ
ñîöèàëüíîãî ïàêåòà¿. Âûâîä çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî ñðåäè òàêèõ âèäîâ ñîöèàëüíûõ
óñëóã, êàê: ññóäû, îáó÷åíèå, ëè÷íîå ñòðàõîâàíèå, ïèòàíèå, òóðïóòåâêè, òðàíñïîðòíûå
ëüãîòû, ìåäîáñëóæèâàíèå, îïëàòà æèëüÿ, èìåííî ñòðàõîâàíèå çàíèìàåò ëèäèðóþùèå
ïîçèöèè â ñîöèàëüíîì ïàêåòå ïåðñîíàëà. [4]

Ðàçâèòèå ëè÷íîãî ñòðàõîâàíèÿ â Ðîññèè ïðîäîëæàåòñÿ ãëàâíûì îáðàçîì çà ñ÷åò
êîëëåêòèâíîãî ñòðàõîâàíèÿ ðàáîòíèêîâ èç ñðåäñòâ ïðåäïðèÿòèÿ. Ïî ðåçóëüòàòàì ìàð-
êåòèíãîâîãî èññëåäîâàíèÿ, ïðîâîäèâøåãîñÿ ¾Ïåðâîé ñòðàõîâîé êîìïàíèåé¿ â íîÿáðå
2011 ã. íà òåìó: ¾Ñðàâíåíèå ðàñõîäîâ ïðåäïðèÿòèÿ íà ðåøåíèå ñîöèàëüíûõ ïðîáëåì ñî
ñòðàõîâàíèåì è áåç ñòðàõîâàíèÿ¿, óõîä îò ðèñêà ïîòåðè òðóäîñïîñîáíîñòè ñîòðóäíèêîâ
ïî áîëåçíè â òå÷åíèå ãîäà ñîñòàâëÿë 40%.

Äåéñòâóþùèì çàêîíîäàòåëüñòâîì óñòàíîâëåí ëüãîòíûé ðåæèì íàëîãîîáëîæåíèÿ â
Ëè÷íîì ñòðàõîâàíèè, ÷òî ïîçâîëÿåò çíà÷èòåëüíî ñíèçèòü ðàñõîäû íà ìåäèöèíñêîå îáåñ-
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ïå÷åíèå ðàáîòíèêîâ. Ïðè ñòðàõîâàíèè ñâîèõ ñîòðóäíèêîâ ðàáîòîäàòåëü ïîëó÷àåò âåñî-
ìûå ïðåèìóùåñòâà, çàêðåïëåííûå â ×àñòè 2 Íàëîãîâîãî êîäåêñà ÐÔ:

- Íàëîã íà ïðèáûëü îðãàíèçàöèé. Ñòðàõîâûå âçíîñû ïî äîãîâîðàì äîáðîâîëüíîãî
ñòðàõîâàíèÿ, ïðåäóñìàòðèâàþùèì îïëàòó ñòðàõîâùèêàìè ìåäèöèíñêèõ ðàñõîäîâ çà-
ñòðàõîâàííûõ ðàáîòíèêîâ, âêëþ÷àþòñÿ â ñîñòàâ ðàñõîäîâ â ðàçìåðå, íå ïðåâûøàþùåì
6% îò ñóììû ðàñõîäîâ íà îïëàòó òðóäà.

- Íàëîã íà äîáàâëåííóþ ñòîèìîñòü. Ñòðàõîâûå âçíîñû ïî äîãîâîðàì äîáðîâîëüíîãî
ìåäèöèíñêîãî ñòðàõîâàíèÿ íå ïîäëåæàò íàëîãîîáëîæåíèþ.

- Åäèíûé ñîöèàëüíûé íàëîã. Íå ïîäëåæàò íàëîãîîáëîæåíèþ.[1]
×òî æå êàñàåòñÿ âûãîä äëÿ çàñòðàõîâàííûõ ðàáîòíèêîâ, òî ñòîèìîñòü ëå÷åíèÿ íå

ó÷èòûâàåòñÿ â ñîâîêóïíîì ãîäîâîì äîõîäå çàñòðàõîâàííîãî è, ñîîòâåòñòâåííî, íå îáëà-
ãàåòñÿ íàëîãîì íà äîõîäû ôèçè÷åñêèõ ëèö.[2]

Áåçóñëîâíî, â ïðîãðàììå ëè÷íîãî ñòðàõîâàíèÿ åñòü ñâîè íåäîñòàòêè è ïðåèìóùåñòâà.
Ê ïîñëåäíèì îòíîñÿòñÿ: ïîâûøåíèå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè êîìïàíèè íà ðûíêå òðóäà;
ïîâûøåíèå êà÷åñòâà ìåäèöèíñêîãî îáñëóæèâàíèÿ ñîòðóäíèêîâ; ñòàáèëèçàöèÿ êàäðîâî-
ãî ñîñòàâà; ýêîíîìèÿ ñ òî÷êè çðåíèÿ íàëîãîâîãî çàêîíîäàòåëüñòâà. Íåäîñòàòêàìè æå
ÿâëÿþòñÿ: ïîâûøåíèå íàãðóçêè íà áþäæåò êîìïàíèè; íèçêèé ìîòèâèðóþùèé ýôôåêò
íà ñîòðóäíèêîâ, îáëàäàþùèõ êðåïêèì çäîðîâüåì; ïðîáëåìû âíóòðåííåãî àäìèíèñòðè-
ðîâàíèÿ.

Ëè÷íîå ñòðàõîâàíèå ïîçâîëÿåò îáåñïå÷èòü äîñòàòî÷íî âûñîêèé êà÷åñòâåííûé óðî-
âåíü çäîðîâüÿ ñîòðóäíèêîâ, ÷òî óâåëè÷èâàåò ýôôåêòèâíîñòü òðóäà, ñíèæàåò ïðîèçâîä-
ñòâåííûå ïîòåðè íà áîëüíè÷íûõ ëèñòàõ è ò.ï. Îäíàêî âîçíèêàåò ïðîáëåìà íåäîñòàòî÷-
íîãî âûáîðà ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäåíèé ïî ðÿäó êðèòåðèåâ. Ýòè íåäîñòàòêè ïðîãðàììû
ìîæíî ñìÿã÷èòü ïóòåì ðàçâèòèÿ ñîöèàëüíîé ïðîãðàììû äëÿ ñîòðóäíèêîâ íà ïðåäïðè-
ÿòèè è óâåëè÷åíèÿ êîíòðîëÿ êà÷åñòâåííîãî îáñëóæèâàíèÿ â ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäåíèÿõ
çàñòðàõîâàííûõ ñòðàõîâûìè êîìïàíèÿìè.

Òàêèì îáðàçîì, ëè÷íîå ñòðàõîâàíèå ñåãîäíÿ ÿâëÿåòñÿ âàæíîé ñîñòàâíîé ÷àñòüþ ñî-
öèàëüíîãî ïàêåòà áîëüøèíñòâà êðóïíûõ ïðåäïðèÿòèé Ðîññèè. Íàëè÷èå ñòðàõîâîé çàùè-
òû óëó÷øàåò âçàèìîîòíîøåíèÿ ìåæäó ïåðñîíàëîì è ðóêîâîäñòâîì ïðåäïðèÿòèÿ, óìåíü-
øàåò òåêó÷åñòü êàäðîâ, ñíèæàåò âðåìåííóþ íåòðóäîñïîñîáíîñòü è ïåðâè÷íóþ èíâàëèä-
íîñòü íà ïðåäïðèÿòèè.
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Ñëîâà áëàãîäàðíîñòè

Õîòåëîñü áû âûðàçèòü áëàãîäàðíîñòü çà ïðåäîñòàâëåííóþ âîçìîæíîñòü ó÷àñòèÿ â äàí-
íîé êîíôåðåíöèè è çà óäîáíîå èñïîëüçîâàíèå äàííîãî ñàéòà äëÿ ðàçìåùåíèÿ òåçèñîâ.
Áîëüøîå âàì ñïàñèáî!
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