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Àêòóàëüíîñòü íàøåãî èññëåäîâàíèÿ ñîñòîèò â òîì, ÷òî â ñîâðåìåííîì ìèðå èäåò
àêòèâíàÿ ïåðåñòðîéêà âñåõ ñôåð æèçíè îáùåñòâà è áîëüøîé èíòåðåñ ïðåäñòàâëÿåò ïðî-
áëåìàòèêà ñîöèàëüíûõ êîíôëèêòîâ [2]. ×åëîâåê âñåãäà íàõîäèòñÿ â îáùåñòâå, åãî ïî-
âñþäó îêðóæàþò äðóãèå ëþäè � çíàêîìûå è íåçíàêîìûå: â ñåìüå, â ó÷åáíîì çàâåäåíèè,
íà ðàáîòå, â ìàãàçèíå è ò.ä. Âî âñåõ ýòèõ ñëó÷àÿõ ÷åëîâåê âçàèìîäåéñòâóåò ñ ãðóïïîé
è ÷ëåíàìè ýòîé ãðóïïû, êàæäûé èç êîòîðûõ èìååò ñâîè èíäèâèäóàëüíûå îñîáåííî-
ñòè: òåìïåðàìåíòàëüíûå õàðàêòåðèñòèêè, êîììóíèêàòèâíûå îñîáåííîñòè, ñêëîííîñòü ê
àãðåññèâíîìó ïîâåäåíèþ, à òàêæå ñâîè ñîáñòâåííûå èäåè, ìûñëè, âçãëÿäû. Ïðè îáùå-
íèè ïðîèñõîäèò ñòîëêíîâåíèå ýòèõ âçãëÿäîâ è ìûñëåé. Âîçíèêàþò ñïîðû è êîíôëèêòû
[3]. Êîíôëèêòíûå ñèòóàöèè î÷åíü ÷àñòî âîçíèêàþò è â æèçíè ïîäðîñòêà. Èõ ïðè÷èíàìè
ìîãóò áûòü: áîðüáà çà ëèäåðñòâî, îòñóòñòâèå âçàèìîïîíèìàíèÿ. Îíè ÷àñòî íå ìîãóò íàé-
òè êîìïðîìèññ è ðàçðåøàþò èõ â ýìîöèîíàëüíî-íåãàòèâíûõ ôîðìàõ [1]. Öåëü íàøåãî
èññëåäîâàíèÿ: âûÿâèòü âçàèìîñâÿçü ñâîéñòâ òåìïåðàìåíòà è êîíôëèêòíîãî ïîâåäåíèÿ
ïîäðîñòêîâ. Îáúåêò èññëåäîâàíèÿ � êîíôëèêòíîå ïîâåäåíèå. Ïðåäìåò èññëåäîâàíèÿ �
ôîðìàëüíî-äèíàìè÷åñêèå ñâîéñòâà ëè÷íîñòè êàê ôàêòîð, îáóñëàâëèâàþùèé êîíôëèêò-
íîå ïîâåäåíèå ïîäðîñòêîâ. Ãèïîòåçà: ìû ïðåäïîëàãàåì, ÷òî ëè÷íîñòíàÿ êîíôëèêòíîñòü
è ñòèëü ïîâåäåíèÿ â êîíôëèêòå ó ïîäðîñòêîâ îáóñëîâëåíû ôîðìàëüíî-äèíàìè÷åñêèìè
îñîáåííîñòÿìè ëè÷íîñòè. Äëÿ äîñòèæåíèÿ öåëè íàìè áûëè ïîñòàâëåíû çàäà÷è: 1. Ïðî-
àíàëèçèðîâàòü íàó÷íî-ìåòîäè÷åñêóþ ëèòåðàòóðó ïî ïðîáëåìå çàâèñèìîñòè ìåæäó ñâîé-
ñòâàìè òåìïåðàìåíòà è êîíôëèêòíûì ïîâåäåíèåì ïîäðîñòêîâ. 2. Âûÿâèòü ôîðìàëüíî-
äèíàìè÷åñêèå ñâîéñòâà ëè÷íîñòè øêîëüíèêîâ ïîäðîñòêîâîãî âîçðàñòà. 3. Îïðåäåëèòü
óðîâåíü êîíôëèêòíîñòè, êîíôëèêòîóñòîé÷èâîñòè è ñòèëåé ïîâåäåíèÿ â êîíôëèêòå ó
ïîäðîñòêîâ. 4. Óñòàíîâèòü âçàèìîñâÿçü ìåæäó ôîðìàëüíî-äèíàìè÷åñêèìè ñâîéñòâàìè
è êîíôëèêòíûì ïîâåäåíèåì ïîäðîñòêîâ. Â õîäå èçó÷åíèÿ ôîðìàëüíî-äèíàìè÷åñêèõ õà-
ðàêòåðèñòèê íàìè áûëè ïîëó÷åíû ñëåäóþùèå ðåçóëüòàòû: ó ðåñïîíäåíòîâ ÿð÷å âñåãî
ïðîÿâëÿåòñÿ ¾ñîöèàëüíàÿ ýðãè÷íîñòü¿ (8,1 áàëëà), ò.å. ïîäðîñòêè èñïûòûâàþò ïîòðåá-
íîñòü â ñîöèàëüíûõ êîíòàêòàõ, ó íèõ åñòü æåëàíèå îñâàèâàòü ñîöèàëüíûå ôîðìû äåÿ-
òåëüíîñòè, îíè îáùèòåëüíû, ñòðåìÿòñÿ ê ëèäåðñòâó; ¾ïëàñòè÷íîñòü¿ (8,05 áàëëà), ò.å.
ïîäðîñòêè ëåãêî ïåðåêëþ÷àþòñÿ ñ îäíîãî âèäà äåÿòåëüíîñòè íà äðóãîé, áûñòðî ïåðå-
õîäÿò ñ îäíèõ ôîðì äåÿòåëüíîñòè íà äðóãèå â ïðîöåññå âçàèìîäåéñòâèÿ ñ ïðåäìåòíîé
ñðåäîé, à òàêæå ñòðåìÿòñÿ ê ðàçíîîáðàçèþ ôîðì ïðåäìåòíîé äåÿòåëüíîñòè, íå ñêëîí-
íû ê ìîíîòîííîé ðàáîòå; ¾òåìï¿ (7,5 áàëëà), ÷òî îçíà÷àåò ïðåîáëàäàíèå ñðåäíåé ñêî-
ðîñòè âûïîëíåíèÿ îïåðàöèé ïðè îñóùåñòâëåíèè ïðåäìåòíîé äåÿòåëüíîñòè, ìîòîðíî-
äâèãàòåëüíîé áûñòðîòû, íåâûñîêîé ïñèõè÷åñêîé ñêîðîñòüþ ïðè âûïîëíåíèè êîíêðåò-
íûõ çàäàíèé; ¾ñîöèàëüíûé òåìï¿ (7,3 áàëëà), ÷òî ãîâîðèò î äîñòàòî÷íî âûñîêîé ñêîðî-
ñòè è âîçìîæíîñòÿõ ðå÷åäâèãàòåëüíîãî àïïàðàòà. Ìåíüøå âñåãî ó ïîäðîñòêîâ ðàçâèòà
¾ýðãè÷íîñòü¿ (5,05 áàëëà), ÷òî ãîâîðèò î ëåãêîñòè óìñòâåííîãî ïðîáóæäåíèÿ, ñðåäíåé
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âîâëå÷åííîñòè â ïðîöåññ äåÿòåëüíîñòè. Ïðè èçó÷åíèè ñòèëåé ïîâåäåíèÿ â êîíôëèêòíîé
ñèòóàöèè âûÿâèëè, ÷òî ÷åòêî âûðàæåííîãî ñòèëÿ ïîâåäåíèÿ ó ðåñïîíäåíòîâ íå ïðîÿâ-
ëÿåòñÿ. Òåì íå ìåíåå, áîëåå ÷àñòî â ñâîåì ïîâåäåíèè ïîäðîñòêè âûáèðàþò ñòèëü ¾ñî-
ïåðíè÷åñòâî¿ (6,5 áàëëà), ÷òî ãîâîðèò î òîì, ÷òî â ñïîðàõ èëè êîíôëèêòíûõ ñèòóàöèÿõ
îíè êîíêóðèðóþò, ÷àñòî äîáèâàþòñÿ ñâîåãî â óùåðá äðóãîìó. Îíè àêòèâíû è ïðåäïî-
÷èòàþò èäòè ê ðàçðåøåíèþ êîíôëèêòà ñâîèì ñîáñòâåííûì ïóòåì, ñïîñîáíû íà âîëåâûå
ðåøåíèÿ. Íàèáîëåå ðåäêî â êîíôëèêòíûõ ñèòóàöèÿõ èñïîëüçóþò ñòèëü ¾èçáåãàíèå¿ (5,2
áàëëà), ò.å. ïîäðîñòêè ñòðåìÿòñÿ ê êîîïåðàöèè è ê äîñòèæåíèþ ñîáñòâåííûõ öåëåé. Ðå-
çóëüòàòû èçó÷åíèÿ óðîâíÿ êîíôëèêòíîñòè ïîêàçàëè, ÷òî ó 22% ïîäðîñòêîâ ïðåîáëàäàåò
âûñîêèé óðîâåíü êîíôëèêòíîñòè, ÷òî ãîâîðèò î âñïûëü÷èâîñòè ïîäðîñòêîâ, â ññîðàõ èëè
íåóäà÷àõ îíè ìîãóò ïîñòóïàòü íåîáäóìàííî, íî, â òî æå âðåìÿ, ñïîñîáíû êîíòðîëèðî-
âàòü ñåáÿ â òðóäíîé ñèòóàöèè. Áîëåå ÷àñòî ðåñïîíäåíòû ïðîÿâëÿþò íàïîðèñòîñòü (5,05
áàëëà), ÷òî ãîâîðèò î íàñòîé÷èâîì è ýíåðãè÷íîì õàðàêòåðå ïîäðîñòêîâ, îíè äîâîëüíî
óïðÿìû è óïîðíû â ïîâåäåíèè; ïîäîçðèòåëüíîñòü (5,3 áàëëà), ò.å. ïîäðîñòêè ñêëîííû
îòêàçûâàòü ëþäÿì â äîâåðèè, ìîãóò ïðåäïîëàãàòü îáìàí â äåéñòâèÿõ ó íåêîòîðûõ òî-
âàðèùåé. Ïîäðîñòêè îïàñëèâû è îñòîðîæíû â îáùåíèè ñ íåçíàêîìûìè ëþäüìè. Òàêæå
÷àñòî â ïîâåäåíèè ðåñïîíäåíòû ïðîÿâëÿþò ìñòèòåëüíîñòü (5 áàëëîâ), ò.å. îíè äîñòà-
òî÷íî çëîïàìÿòíû ïî îòíîøåíèþ ê îáèä÷èêó. Ìåíüøå âñåõ âûðàæåíà ó ðåñïîíäåíòîâ
òàêàÿ ÷åðòà êàê áåñêîìïðîìèññíîñòü (4,1 áàëëà). Ïîäðîñòêè â ñïîðå ñïîñîáíû óñòóïàòü
äðóãîìó ÷åëîâåêó, ìîãóò íàéòè îáùèé âûõîä èç ñèòóàöèè, óäîâëåòâîðÿþùèé îáîèõ, â
ñîñòîÿíèè ïðèìèðèòüñÿ ñ òåì èëè èíûì ðåøåíèåì, äàæå åñëè îíè ñ íèì íå ñîãëàñíû.
Òàêæå áîëüøèíñòâó ðåñïîíäåíòàì õàðàêòåðåí ñðåäíèé óðîâåíü êîíôëèêòîóñòîé÷èâî-
ñòè (38,9%), ñâèäåòåëüñòâóþùèé îá îðèåíòàöèè ïîäðîñòêîâ íà êîìïðîìèññ, ñïîñîáíîñòü
ðàöèîíàëüíî ðàçðåøàòü ñëîæíûå ñèòóàöèè è íå âñòóïàòü â êîíôëèêòû. Â õîäå èññëå-
äîâàíèÿ áûëè óñòàíîâëåíû âçàèìîñâÿçè ìåæäó ôîðìàëüíî-äèíàìè÷åñêèìè ñâîéñòâàìè
è êîíôëèêòíûì ïîâåäåíèåì ïîäðîñòêîâ: ýðãè÷íîñòü è ïîäîçðèòåëüíîñòü (r=0,5, ïðè
p≤0,05), ñîöèàëüíàÿ ýðãè÷íîñòü è íàïîðèñòîñòü (r=-0,6, ïðè p≤0,01), ñîöèàëüíàÿ ïëà-
ñòè÷íîñòü è íàïîðèñòîñòü (r=0,5, ïðè p≤0,05), ñîöèàëüíàÿ ïëàñòè÷íîñòü è îáèä÷èâîñòè
(r=0,5, ïðè p≤0,05), òåìï è ¾ñîòðóäíè÷åñòâî¿ (r=0,5, ïðè p≤0,05), òåìï è ¾ñîïåðíè-
÷åñòâî¿ (r=-0,6, ïðè p≤ 0,01), ýìîöèîíàëüíîñòü è ¾èçáåãàíèå¿ (r=-0,4, p≤0,05). Òàêèì
îáðàçîì, ìû ìîæåì ñêàçàòü, ÷òî ðåñïîíäåíòû îáùèòåëüíû, ñòðåìÿòñÿ ê ïîääåðæàíèþ
ñîöèàëüíûõ êîíòàêòîâ è ïðèîáðåòåíèþ íîâûõ. Îíè ëåãêî ïåðåêëþ÷àþòñÿ ñ îäíîãî âèäà
äåÿòåëüíîñòè íà äðóãîé, äîñòàòî÷íî óâåðåíû â ñåáå, ñïîñîáíû ïðîÿâëÿòü ÷óâñòâèòåëü-
íîñòü ê îöåíêàì òîâàðèùåé. Îáëàäàþò íàñòîé÷èâûì è íàïîðèñòûì õàðàêòåðîì, ìîãóò
âåñòè ñåáÿ àãðåññèâíî, íî â òî æå âðåìÿ ñïîñîáíû êîíòðîëèðîâàòü ñâîå ïîâåäåíèå. Â õî-
äå íàøåãî èññëåäîâàíèÿ ïîäòâåðäèëàñü ãèïîòåçà î òîì, ÷òî ëè÷íîñòíàÿ êîíôëèêòíîñòü
è ñòèëü ïîâåäåíèÿ â êîíôëèêòå ó ïîäðîñòêîâ îáóñëîâëåíû ôîðìàëüíî-äèíàìè÷åñêèìè
îñîáåííîñòÿìè.
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