
Êîíôåðåíöèÿ ¾Ëîìîíîñîâ 2011¿

Ñåêöèÿ ¾Ïñèõîëîãèÿ¿

Áóëëèíã èëè òðàâëÿ êàê ïñèõîëîãî-ïåäàãîãè÷åñêàÿ ïðîáëåìà â
ïîäðîñòêîâîì âîçðàñòå

Áàçûëüíèêîâà Ìàðèÿ Âèêòîðîâíà

Ñòóäåíò
Çàáàéêàëüñêèé ãîñóäàðñòâåííûé ãóìàíèòàðíî-ïåäàãîãè÷åñêèé óíèâåðñèòåò èìåíè

Í.Ã. ×åðíûøåâñêîãî, Ôàêóëüòåò ïñèõîëîãèè, ×èòà, Ðîññèÿ
E-mail: mari-bmw@mail.ru

Äëÿ áîëüøèíñòâà ëþäåé øêîëà, ó÷èëèùà, òåõíèêóìû � ýòî öåíòð îáùåíèÿ ñ îäíèìè
è òåìè æå ëþäüìè. Â îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ ðåáåíîê ïîëó÷àåò îñíîâíîé îïûò
îáùåíèÿ, íà îñíîâàíèè êîòîðîãî äåëàåò âûâîäû î òîì, êàê óñòðîåí ìèð, ÷òî æäàòü îò
äðóãèõ ëþäåé, è ÷åãî æäóò îò íåãî îêðóæàþùèå. Èìåííî â îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäå-
íèÿõ ó ðåáåíêà ïîÿâëÿþòñÿ íå òîëüêî äðóçüÿ, íî è âðàãè. . . .[7].

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ïîä áóëëèíãîì (bullying � â ïåðåâîäå ñ àíãëèéñêîãî òðàâëÿ),
ïîíèìàþò äëèòåëüíîå ôèçè÷åñêîå èëè ïñèõè÷åñêîå íàñèëèå ñî ñòîðîíû èíäèâèäà èëè
ãðóïïû â îòíîøåíèè èíäèâèäà, íå ñïîñîáíîãî çàùèòèòü ñåáÿ â äàííîé ñèòóàöèè. Ýòî
ôîðìà æåñòîêîãî îáðàùåíèÿ, êîãäà ôèçè÷åñêè èëè ïñèõè÷åñêè ñèëüíûé èíäèâèä èëè
ãðóïïà òàêîâûõ ïîëó÷àåò óäîâîëüñòâèå, ïðè÷èíÿÿ áîëü èëè íàñìåõàÿñü, äîáèâàÿñü ïî-
êîðíîñòè è óñòóïîê, çàâëàäåâàÿ èìóùåñòâîì áîëåå ñëàáîãî. Ïîñòðàäàâøèå ñêëîííû èñ-
ïûòûâàòü ñòûä è íåóâåðåííîñòü â ñåáå, íî ïðåäïî÷èòàþò íå ñîîáùàòü îá èçäåâàòåëü-
ñòâàõ [1].

Áóëëèíã íå ÿâëÿåòñÿ ÷åì-òî ïðåõîäÿùèì: áîëü è óíèæåíèÿ ÷àñòî ïðîäîëæàþòñÿ ïî
íåñêîëüêî ëåò. Ïðîáëåìà çàêëþ÷àåòñÿ åùå è â òîì, ÷òî â ãðóïïå ðèñêà ìîæåò îêàçàòüñÿ
ïðàêòè÷åñêè ëþáîé ÷åëîâåê [4, ñ.22]. Ñâÿçè ñ ýòèì ìîæíî âûäåëèòü ñëåäóþùèå âèäû
òðàâëè:

1) âåðáàëüíàÿ (ñëîâåñíàÿ) � íàñìåøêè, ïðèñâîåíèå êëè÷åê, áåñêîíå÷íûå çàìå÷àíèÿ
è íåîáúåêòèâíûå îöåíêè, âûñìåèâàíèå, óíèæåíèå â ïðèñóòñòâèè äðóãèõ è ïð.;

2) ñîöèàëüíîå èñêëþ÷åíèå � áîéêîò, îòòîðæåíèå, èçîëÿöèÿ, îòêàç îò îáùåíèÿ ñ æåðò-
âîé (ñ ïîäðîñòêîì îòêàçûâàþòñÿ çàíèìàòüñÿ, íå õîòÿò ñ íèì ñèäåòü çà îäíîé ïàðòîé,
íå ïðèãëàøàþò íà äíè ðîæäåíèÿ è ò.ä.);

3) ôèçè÷åñêîå íàñèëèå � èçáèåíèå, íàíåñåíèå óäàðà, øëåïêè, ïîäçàòûëüíèêè, ïîð÷à
è îòíèìàíèå âåùåé è äð. [5, ñ.5].

Îáû÷íî âñå âèäû òðàâëè ñîïóòñòâóþò äðóã äðóãó. Íàñìåøêè è èçäåâàòåëüñòâà ìî-
ãóò ïðîäîëæàòüñÿ äëèòåëüíîå âðåìÿ, âûçûâàÿ ó æåðòâû äëèòåëüíûå òðàâìèðóþùèå
ïåðåæèâàíèÿ.

Äëÿ ïñèõîëîãè÷åñêîãî àíàëèçà ñèòóàöèè áóëëèíãà âàæíî ðàññìîòðåòü òàêèå ïñèõî-
ëîãè÷åñêèå ðîëè: ïðåñëåäîâàòåëü (èëè îáèä÷èê), æåðòâà, ñïàñàòåëü. Ýòè ðîëè â ñâîå
âðåìÿ áûëè ââåäåíû ïñèõîëîãîì Êàðïìàíîì äëÿ ïðîÿñíåíèÿ äðàìàòè÷åñêèõ ñèòóàöèé
â îáùåíèè ìåæäó ëþäüìè. Âîêðóã ãëàâíûõ ó÷àñòíèêîâ íàõîäÿòñÿ äåòè, íå âêëþ÷àþ-
ùèåñÿ â ñèòóàöèþ, � íàáëþäàòåëè.

Æåðòâà - ýòà ðîëü ó ïîäðîñòêà ìîæåò áûòü ýïèçîäè÷åñêîé, à ìîæåò áûòü ïîñòîÿí-
íîé íà ïðîòÿæåíèè øêîëüíîãî îáó÷åíèÿ. Æåðòâîé òðàâëè ìîæåò ñòàòü ëþáîé ó÷àùèé-
ñÿ [5, ñ. 3]. Îòìåòèì îñîáåííîñòè ïîäðîñòêîâ: ó÷àùèåñÿ ñ íåðàçâèòûìè ñîöèàëüíûìè
íàâûêàìè, ïîäðîñòêè, íåïîõîæèå íà äðóãèõ, ñ ôèçè÷åñêèìè íåäîñòàòêàìè, ñ ÿðêèìè
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îñîáåííîñòÿìè ïîâåäåíèÿ, ñî ñâîåîáðàçíûìè ìàíåðàìè è ðåàêöèÿìè (¾íå òàêîé, êàê
âñå¿) è ò.ä.

Îáèä÷èêè, çà÷èíùèêè òðàâëè, òàêæå èìåþò îòëè÷èòåëüíûå ÷åðòû. Ýòî ïîäðîñòêè,
ñòðàäàþùèå îò íàñèëèÿ â ñâîåé ñåìüå è êîìïåíñèðóþùèå ñâîè ñòðàäàíèÿ íàñèëèåì íàä
ñàìûì ñëàáûì â êëàññå. Òàêæå îáèä÷èêàìè ñòàíîâÿòñÿ ó÷àùèåñÿ, ñòðåìÿùèåñÿ ê ëè-
äåðñòâó, êîòîðûå íå ìîãóò ñàìîóòâåðäèòüñÿ â îáðàçîâàòåëüíîì ó÷ðåæäåíèè ñîöèàëüíî
ïðèåìëåìûìè ñïîñîáàìè: çà ñ÷åò ó÷åáû, îáùåñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè, ñïîðòà, íî ïðå-
òåíäóþò íà âûñîêèé ñòàòóñ â êîëëåêòèâå ðàçâèòèè [6].

Ðîëü ñïàñàòåëÿ, çàùèòíèêà æåðòâû. Îäíàêî äîñòàòî÷íî ÷àñòî ýòà ðîëü ñòàíîâèòñÿ
íåîäíîðîäíîé, òàê êàê ñïàñàòåëü íà÷èíàåò èñïûòûâàòü íà ñåáå ñèëó ïðåñëåäîâàòåëÿ, îí
ïðåâðàùàåòñÿ èç ñïàñàòåëÿ â æåðòâó, à èíîãäà è ïðîñòî â æåðòâó äàííîé ñèòóàöèè.

Ïðè÷èíà àãðåññèâíîãî ïîâåäåíèÿ ïî îòíîøåíèþ ê îäíîãðóïïíèêàì ìîæåò áûòü ñâÿ-
çàíà ñîöèàëüíûì äàâëåíèåì ÑÌÈ, ¾êóëüò íàñèëèÿ è æåñòîêîñòè¿, íåáëàãîïðèÿòíî âëè-
ÿþùåìó íà ïîäðîñòêîâ. Êàê îòäåëüíóþ ïðè÷èíó ìîæíî íàçâàòü ñêóêó. Áåçäåÿòåëü-
íîñòü ïîäðîñòêà â ó÷åáíîì çàâåäåíèè ïðèâîäèò ê ïîèñêó îñòðûõ âïå÷àòëåíèé, êîòî-
ðûå ÷àñòî ñâÿçàíû ñ ýìîöèîíàëüíûìè ðåàêöèÿìè îáèæàåìûõ äåòåé [5, ñ.5]. Òàêæå ïà-
äåíèå êóëüòóðû îáùåñòâà, â ò.÷. ïåäàãîãè÷åñêîé, è ¾êóëüòóðû ÷óâñòâ¿. Èíòåðíåòèçà-
öèÿ îáùåñòâà è ïñèõîëîãè÷åñêèé ôåíîìåí ¾âèðóñíîãî ðàñïðîñòðàíåíèÿ¿ âèäåîêîíòåíòà
(Youtube, Rutube è äð.). È îñóùåñòâëåíèå ñòðåìëåíèÿ ¾ñòàòü èçâåñòíûì¿ ëþáîé öåíîé,
ò.í. ¾ñèíäðîì Ãåðîñòðàòà¿ [3, ñ.4].

Áóëëèíã â íàñòîÿùåå âðåìÿ ÿâëÿåòñÿ îäíîé èç ãëàâíûõ ïðîáëåì â ñîâðåìåííûõ îáðà-
çîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ. ×àñòî ïåäàãîã ïðèñòðàñòåí, íåñïðàâåäëèâ, óíèæàåò, ñìå¼òñÿ
íàä íåêîòîðûìè äåòüìè, ýòè äåòè ñòàíîâÿòñÿ æåðòâàìè òðàâëè [2, ñ.15]. È êàê ñëåäñòâèå
ó÷åáíûå çàâåäåíèÿ âñå ÷àùå è ÷àùå ïðåâðàùàåòñÿ â ïîëå áèòâû, íî â òîæå âðåìÿ èíîãäà
ïîäðîñòêè íå âûäåðæèâàåò òðàâëè è ëîìàåòñÿ. Ïåðèîäè÷åñêè ìû óçíàåì èç ÑÌÈ î òîì,
÷òî êòî-òî ïðèíåñ â øêîëó îðóæèå è óáèë èëè æåñòîêî èçóâå÷èë íåñêîëüêèõ îäíîêëàññ-
íèêîâ, ïîñëå ÷åãî ïîêîí÷èë ñ ñîáîé. Ïîäîáíûå ñîáûòèÿ ïî÷òè â ñòà ïðîöåíòàõ ñëó÷àåâ
ïðåäâàðÿþòñÿ èñòîðèåé òðàâëè: æåðòâà íå âûäåðæàëà è ðåøèëà óñòðàíèòü îáèä÷èêîâ,
íåêîòîðûå óáèâàþò òîëüêî ñåáÿ [3, ñ.4].

Íî, ê ñîæàëåíèþ, ðîññèéñêèå ïñèõîëîãèè, æóðíàëèñòû, èññëåäîâàòåëè, òàêèå êàê
Ë. Ñòðîãîíîâà, Â.Í. Êàñàòêèí, Ò. À. Ôîìèíèíà è äð., à òàêæå çàðóáåæíûå Îëüâåóñ,
Ðîëàíäî, Õàéíåìàíí, Äýâèä À. Ëýéíè, Ýíäðþ Àäàìñ ïðèçíàþò, ÷òî ïðîáëåìà áóëëèíãà
äî êîíöà íå èçó÷åíà è ïîêà íèêòî íå ìîæåò äàòü îáùèõ äëÿ âñåõ ðåêîìåíäàöèé, êàê
èñêîðåíèòü ýòó ïðîáëåìó.

Õîòÿ â íàñòîÿùåå âðåìÿ óæå ñóùåñòâóåò ìíîæåñòâî ïðîãðàìì â ðàçíûõ ñòðàíàõ ìè-
ðà ïî ïðåäîòâðàùåíèþ áóëëèíãà (òðàâëè). È âî ìíîãèõ ïðîãðàììàõ åñòü îáùèå ïóíêòû,
òàêèå, êàê: ðåãóëÿðíûå àíîíèìíûå îïðîñû øêîëüíèêîâ î ñóùåñòâîâàíèè òðàâëè; îáñóæ-
äåíèå äàííîé ïðîáëåìû íà øêîëüíûõ è ðîäèòåëüñêèõ ñîáðàíèÿõ; óñèëåíèå âíèìàíèÿ
ïåäàãîãîâ ê ïîâåäåíèþ äåòåé íà ïåðåìåíàõ; îáó÷åíèå ïåäàãîãîâ ñòðàòåãèÿì ïðîôèëàê-
òèêè òðàâëè.

Ïî ìíåíèþ àâòîðà, ïðîáëåìà áóëëèíãà ñâÿçàíà ñ ðåøåíèÿìè íà ðàçíûõ óðîâíÿõ, òàê,
íàïðèìåð: íà óðîâíå ãîñóäàðñòâà � ïîääåðæêà âîñïèòàòåëüíî-îáðàçîâàòåëüíûõ ïðî-
ãðàìì; íà óðîâíå èíäèâèäóàëüíîãî ïîâåäåíèÿ ïåäàãîãîâ � âíèìàòåëüíîñòü â îòíîøå-
íèè âçàèìîäåéñòâèÿ ïîäðîñòêîâ è ñîáñòâåííîå ïîçèòèâíîå îòíîøåíèå ñ íèìè, íà óðîâíå
ãðóïï � ñîçäàíèå óñëîâèé äëÿ ýôôåêòèâíîãî îáùåíèÿ è âçàèìîäåéñòâèÿ äåòåé.
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