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Ñîâðåìåííûé ìèð ïîëîí ñòðåññàìè, ñëîæíåéøèìè, à ïîðîé è ýêñòðåìàëüíûìè, ñèòó-
àöèÿìè, êîòîðûå ïðåäúÿâëÿþò îñîáûå òðåáîâàíèÿ ê ñïîñîáíîñòÿì ëè÷íîñòè ñïðàâèòüñÿ
ñ íèìè ñ íàèìåíüøèìè äëÿ ñåáÿ ïîòåðÿìè. Âàæíàÿ ðîëü â ýòîì ïðèíàäëåæèò òàêîé
ëè÷íîñòíîé îñîáåííîñòè êàê æèçíåñòîéêîñòü.

Ïî îïðåäåëåíèþ Ä. Ëåîíòüåâà, æèçíåñòîéêîñòü ¾õàðàêòåðèçóåò ìåðó ñïîñîáíîñòè
ëè÷íîñòè âûäåðæèâàòü ñòðåññîâóþ ñèòóàöèþ, ñîõðàíÿÿ ïðè ýòîì âíóòðåííþþ ñáàëàí-
ñèðîâàííîñòü è íå ñíèæàÿ óñïåøíîñòü äåÿòåëüíîñòè¿ [2]. Ïîíÿòèå æèçíåñòîéêîñòè áûëî
ââåäåíî â ïñèõîëîãèþ â 1979 ãîäó Ñàëüâàòîðå Ìàääè [4].

Æèçíåñòîéêîñòü ëè÷íîñòè âêëþ÷àåò â ñåáÿ òðè êîìïîíåíòà: âîâëå÷åííîñòü, êîí-
òðîëü è ïðèíÿòèå ðèñêà [2].

Íåêîòîðûìè àâòîðàìè îòìå÷àåòñÿ, ÷òî æèçíåñòîéêîñòü ëè÷íîñòè îïðåäåëÿåòñÿ àäåê-
âàòíîé ñàìîîöåíêîé, âûñîêèì óðîâíåì ðàçâèòèÿ ñîöèàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè è êîììó-
íèêàòèâíûõ ñïîñîáíîñòåé, õîðîøî ðàçâèòûìè âîëåâûìè êà÷åñòâàìè è ò.ä. [1].

Æèçíåñòîéêîñòü - ýòî ñëîæíûé êîíñòðóêò, âëèÿíèå êîòîðîãî ìîæåò ðàñïðîñòðàíÿòü-
ñÿ íà ìíîãèå ëè÷íîñòíûå îñîáåííîñòè è àñïåêòû ïîâåäåíèÿ ÷åëîâåêà. Îíà âûñòóïàåò
â äàííîì ñëó÷àå íåêèì ¾ðåñóðñîì¿ ëè÷íîñòè, ïîçâîëÿþùèì åé ñïðàâèòñÿ ñ òðóäíûìè
æèçíåííûìè ñèòóàöèÿìè.

Â êà÷åñòâå òðóäíîé ñèòóàöèè â íàøåì èññëåäîâàíèè áûë âûáðàí ìåæëè÷íîñòíûé
êîíôëèêò. Äëÿ ñíèæåíèÿ äåñòðóêòèâíûõ ïîñëåäñòâèé êîíôëèêòà îñîáîå âíèìàíèå íåîá-
õîäèìî óäåëèòü ôàêòîðàì, âëèÿþùèì íà ñîâëàäàþùåå ïîâåäåíèå ëè÷íîñòè ñ âîçíèêøåé
êîíôëèêòíîé ñèòóàöèåé, òî åñòü âûáîðîì åþ ¾êîïèíã-ñòðàòåãèé¿ - îñíîâíîé ëèíèè ïî-
âåäåíèÿ êîíôëèêòóþùèõ ñòîðîí íà çàêëþ÷èòåëüíîì ýòàïå êîíôëèêòà.

Ïðîáëåìà âçàèìîñâÿçè æèçíåñòîéêîñòè ëè÷íîñòè ñ âûáîðîì êîïèíã-ñòðàòåãèé ïîâå-
äåíèÿ ïîñâÿùåíû èññëåäîâàíèÿ îòå÷åñòâåííûõ è çàðóáåæíûõ àâòîðîâ (Í. Â. Òàðàáðè-
íà, 2004; Ì. Ø. Ìàãîìåä-Ýìèíîâ, 1998; Ê. Ìóçäûáàåâ, 1998; Ô. Å. Âàñèëþê, 1984; J.
Crocker, 2004; S. Maddi, 2002; S. Luthar, 2000).

Îäíàêî äàííàÿ ïðîáëåìà ÿâëÿåòñÿ ìàëîèçó÷åííîé â ñîâðåìåííîé îòå÷åñòâåííîé ïñè-
õîëîãè÷åñêîé ëèòåðàòóðå. Òàêèì îáðàçîì, öåëüþ íàøåãî èññëåäîâàíèÿ áûëî èçó÷å-
íèå ñâÿçè æèçíåñòîéêîñòè ëè÷íîñòè ñ âûáîðîì åþ êîïèíã-ñòðàòåãèé ïîâåäåíèÿ â ñèòó-
àöèè ìåæëè÷íîñòíûõ êîíôëèêòîâ.

Â ñâÿçè ñ ïîñòàâëåííîé öåëüþ â ðàáîòå íàìè áûëè âûäâèíóòû ñëåäóþùèå ãèïîòå-

çû:

Â ñèòóàöèè ìåæëè÷íîñòíîãî êîíôëèêòà:
1. Âûñîêèé óðîâåíü æèçíåñòîéêîñòè ñâÿçàí ñ âûáîðîì íàèáîëåå àäàïòèâíûõ âàðè-

àíòîâ êîãíèòèâíûõ, ïîâåäåí÷åñêèõ è ýìîöèîíàëüíûõ êîïèíã-ñòðàòåãèé ïîâåäåíèÿ.
2. Âûñîêèå ïîêàçàòåëè ïðèíÿòèÿ ðèñêà ñâÿçàíû ñ âûáîðîì ýìîöèîíàëüíûõ êîïèíã-

ñòðàòåãèé, à âîâëå÷åííîñòè è êîíòðîëÿ - ñ âûáîðîì ïîâåäåí÷åñêèõ ñòðàòåãèé.
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Äëÿ ðåøåíèÿ ïîñòàâëåííûõ çàäà÷ áûëè èñïîëüçîâàíû îïðîñíèê æèçíåñòîéêîñòè Ñ.
Ìàääè (â àäàïòàöèè Ä. Ëåîíòüåâà, Å. Ðàññêàçîâîé) è ìåòîäèêà íà âûÿâëåíèå òèïîâ
êîïèíã-ñòðàòåãèé ïîâåäåíèÿ Ý. Õàéìà [3].

Â èññëåäîâàíèè ïðèíÿëè ó÷àñòèå 134 ÷åëîâåêà - 75 æåíùèí è 59 ìóæ÷èí, ñðåäíèé
âîçðàñò êîòîðûõ 27 ëåò.

Â õîäå ïðîâåäåííîãî èññëåäîâàíèÿ áûëè ïîëó÷åíû ñëåäóþùèå ðåçóëüòàòû.

Âûáîð ëè÷íîñòüþ êîïèíã-ñòðàòåãèé ïîâåäåíèÿ â ñèòóàöèè ìåæëè÷íîñòíîãî êîí-
ôëèêòà èìååò ãåíäåðíóþ ñïåöèôèêó. Æåíùèíû íàèáîëåå ÷àñòî ïðèáåãàþò ê ýìîöèî-
íàëüíûì ñòðàòåãèÿì ñîâëàäàíèÿ, à ìóæ÷èíû - ê êîãíèòèâíûì ñòðàòåãèÿì (çíà÷èìîñòü
ãåíäåðíûõ ðàçëè÷èé ïðè âûáîðå ýìîöèîíàëüíûõ ñòðàòåãèé ïî êðèòåðèþ Ìàííà-Óèòíè
p<0,05).

Ïðîâåäåííîå èññëåäîâàíèå ïîçâîëÿåò íàì óòâåðæäàòü, ÷òî æèçíåñòîéêîñòü ëè÷íî-
ñòè èìååò âîçðàñòíûå îñîáåííîñòè. Íàèáîëåå âûñîêèå ïîêàçàòåëè æèçíåñòîéêîñòè ó
ëþäåé ñòàðøåãî âîçðàñòà. Ñêëîííîñòü ëè÷íîñòè ê ïðèíÿòèþ ðèñêà èìååò òåíäåíöèþ
óìåíüøàòüñÿ ñ âîçðàñòîì.

Ïîëó÷åííûå â èññëåäîâàíèè ðåçóëüòàòû ñâèäåòåëüñòâóþò î òîì, ÷òî ëþäè ñ âûñîêè-
ìè ïîêàçàòåëÿìè æèçíåñòîéêîñòè ïðåäïî÷èòàþò àäàïòèâíûå âàðèàíòû êîãíèòèâíûõ,
ïîâåäåí÷åñêèõ è ýìîöèîíàëüíûõ êîïèíã-ñòðàòåãèé ïîâåäåíèÿ â ñèòóàöèè ìåæëè÷íîñò-
íîãî êîíôëèêòà. Íàìè áûëà ïîëó÷åíà çíà÷èìàÿ êîððåëÿöèÿ ìåæäó óðîâíåì æèçíå-
ñòîéêîñòè è âûáîðîì ïîâåäåí÷åñêèõ ñòðàòåãèé ñîâëàäàíèÿ ñ êîíôëèêòîì (êîýôôèöè-
åíò êîððåëÿöèè Ïèðñîíà r=0,431 ïðè óðîâíå çíà÷èìîñòè p<0,01). Òîò ôàêò, ÷òî ñðå-
äè òåõ ðåñïîíäåíòîâ, êòî ïðåäïî÷åë ïîâåäåí÷åñêèå ñòðàòåãèè, ïîäàâëÿþùåå áîëüøèí-
ñòâî - 67%, ëþäåé ñ âûñîêèì óðîâíåì æèçíåñòîéêîñòè, ïîçâîëÿåò íàì ñäåëàòü âûâîä,
÷òî âûñîêèé óðîâåíü æèçíåñòîéêîñòè ñâÿçàí ñ âûáîðîì ïîâåäåí÷åñêèõ ñòðàòåãèé. Ýòî
îçíà÷àåò, ÷òî òàêèå ëþäè íå èçáåãàåò âîçíèêøåãî êîíôëèêòà, íå îòñòóïàþò ïåðåä òðóä-
íîñòÿìè, à íàîáîðîò, ñòàðàþòñÿ íàéòè êàê ìîæíî áîëüøå âàðèàíòîâ äåéñòâèé, èíîãäà
î÷åíü íåîæèäàííûõ è íåòðèâèàëüíûõ.

Â íàøåì èññëåäîâàíèè òàêæå óäàëîñü íàéòè çíà÷èìûå êîððåëÿöèè ìåæäó óðîâíåì
æèçíåñòîéêîñòè è âûáîðîì àäàïòèâíûõ êîãíèòèâíûõ êîïèíã-ñòðàòåãèé â êîíôëèêòå
(êîýôôèöèåíò êîððåëÿöèè Ïèðñîíà r=0,417, p<0,01). Ïðè ýòîì áûëà òàêæå ïîëó÷åíà
îòðèöàòåëüíàÿ ñâÿçü æèçíåñòîéêîñòè è íåàäàïòèâíûõ êîãíèòèâíûõ ñòðàòåãèé (êîýô-
ôèöèåíò êîððåëÿöèè Ïèðñîíà r=-0,563, p<0,05). 38% ðåñïîíäåíòîâ ñ âûñîêèì óðîâ-
íåì æèçíåñòîéêîñòè ïðåäïî÷èòàþò àäàïòèâíûå êîãíèòèâíûå ñòðàòåãèè, à íåàäàïòèâ-
íûå ñòðàòåãèè - òîëüêî 15% ðåñïîíäåíòîâ. Òàêèì îáðàçîì, ìû ìîæåì ñäåëàòü âûâîä î
òîì, ÷òî ëè÷íîñòü ñ âûñîêèìè ïîêàçàòåëÿìè æèçíåñòîéêîñòè â ñèòóàöèè ìåæëè÷íîñò-
íîãî êîíôëèêòà ñòàðàåòñÿ íå óéòè îò ïðîáëåìû, èãíîðèðóÿ âîçíèêøèå îáñòîÿòåëüñòâà,
à íàîáîðîò, ïûòàåòñÿ ïðîàíàëèçèðîâàòü åå, íàéòè âîçìîæíûå ïóòè ðåøåíèÿ. Òàêèå ëþ-
äè ðåäêî áûâàþò ðàñòåðÿíû â êîíôëèêòíîé ñèòóàöèè, îíè ñîõðàíÿþò ñàìîîáëàäàíèå è
ñàìîêîíòðîëü, âåðÿò â ñîáñòâåííûå ñèëû â ïðåîäîëåíèè òðóäíîñòåé.

Êðîìå òîãî, ïîëó÷åííûå ðåçóëüòàòû ïîçâîëÿþò óòâåðæäàòü, ÷òî ÷åëîâåê ñ âûñîêèìè
ïîêàçàòåëÿìè âîâëå÷åííîñòè è êîíòðîëÿ ñêëîíåí ê âûáîðó àäàïòèâíûõ ïîâåäåí÷åñêèõ
è àäàïòèâíûõ ýìîöèîíàëüíûõ êîïèíã-ñòðàòåãèé. À íèçêèé óðîâåíü ïðèíÿòèÿ ðèñêà ñâÿ-
çàí ñ âûáîðîì ñòðàòåãèè èçáåãàíèÿ âîçíèêøèõ òðóäíûõ ñèòóàöèé.

Òàêèì îáðàçîì, ïåðâàÿ ñôîðìóëèðîâàííàÿ â ðàáîòå ãèïîòåçà íàøëà ñâîå ïîäòâåð-
æäåíèå, à âòîðàÿ áûëà ïîäòâåðæäåíà ÷àñòè÷íî.
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Ó÷åò îñîáåííîñòåé âëèÿíèÿ æèçíåñòîéêîñòè è åå êîìïîíåíòîâ íà âûáîð ÷åëîâåêîì
ñòðàòåãèé ñîâëàäàíèÿ ñ êîíôëèêòíûìè ñèòóàöèÿìè ìîæåò ïîìî÷ü ïðè ðàáîòå ñ óæå
âîçíèêøèìè êîíôëèêòàìè, à òàêæå â ïðåäîòâðàùåíèå ïîäîáíûõ êîíôëèêòîâ áóäóùåì.
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