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Ñåãîäíÿ äëÿ ìíîæåñòâà ÷àñòíûõ ñòðóêòóð îäíîé èç ïðèîðèòåòíûõ ãðóïï êîðïî-
ðàòèâíîé àóäèòîðèè ÿâëÿþòñÿ îðãàíû âëàñòè. Ïðè ðàáîòå ñ äàííîé ãðóïïîé ìíîãèå
êîìïàíèè èñïîëüçóþò ëîááèðîâàíèå êàê îñîáûé âèä êîììóíèêàöèè, ïðåäñòàâëÿþùèé
ñîáîé ïðîöåññ ïðîäâèæåíèÿ èíòåðåñîâ ÷àñòíûõ ëèö, êîðïîðàòèâíûõ ñòðóêòóð â îðãàíàõ
ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè ñ öåëüþ äîáèòüñÿ ïðèíÿòèÿ âûãîäíîãî äëÿ íèõ ïîëèòè÷åñêîãî
ðåøåíèÿ [5].

Ëîááèçì ìîæåò ïîäðàçäåëÿòüñÿ íà ïðÿìîé è êîñâåííûé [5]. Ïðÿìîå ëîááèðîâàíèå
ïðåäïîëàãàåò íàëè÷èå ëè÷íîãî êîíòàêòà ñ ïðåäñòàâèòåëåì âëàñòè - íåôîðìàëüíûå âñòðå-
÷è, äåëîâûå çàâòðàêè. Êîñâåííûé ëîááèçì ïîäðàçóìåâàåò îêàçàíèå âîçäåéñòâèÿ íà çà-
êîíîäàòåëÿ ÷åðåç îáùåñòâåííîå ìíåíèå. Èç ãîäà â ãîä ëîááèñòû èñïîëüçóþò ÑÌÈ, ñî-
òðóäíè÷àþò ñ ëèäåðàìè ìíåíèé è îáùåñòâåííûìè îðãàíèçàöèÿìè, ïðîâîäÿò êðóãëûå
ñòîëû, èñïîëüçóþò òåõíîëîãèè grass roots è áàíäëèíãà [5]. Íî ïðè ñòàíäàðòíîì íàáîðå
ìåòîäîâ áåç âíèìàíèÿ îñòàåòñÿ òàêàÿ ÷àñòü èíôîðìàöèîííîãî ïîëÿ, êàê áëîãîñôåðà.
À èìåííî ðàáîòà â áëîãîñôåðå ïîðîé ïîìîãàåò ëîááèñòó çàâîåâàòü äîâåðèå Èíòåðíåò-
îáùåñòâåííîñòè.

Ìîæíî âûäåëèòü òðè îñíîâíûõ ñõåìû èñïîëüçîâàíèÿ áëîãîñôåðû, ïðèìåíèìûõ ê
ëîááèçìó. Â ïåðâîì ñëó÷àå ðå÷ü èäåò î ñîçäàíèè ñïåöèàëüíîãî áëîãà, ïîñâÿùåííîãî
ëîááèðóåìîé òåìå èëè îòäåëüíîìó åå àñïåêòó. Ýòî ìîæåò áûòü îôèöèàëüíûé áëîã èëè
ðåñóðñ áîëåå íåôîðìàëüíîãî õàðàêòåðà [1]. Ëîááèñò ìîæåò âåñòè áëîã îò èìåíè ñâîèõ
íàíèìàòåëåé èëè ñîçäàííîé èìè îáùåñòâåííîé îðãàíèçàöèè. Ýòî äàñò åìó âîçìîæíîñòü
îáñòîÿòåëüíåå ðàññêàçàòü î ëîááèðóåìîì ïðîåêòå.

Âòîðàÿ ñõåìà áàçèðóåòñÿ íà âçàèìîäåéñòâèè ñ ëèäåðàìè ìíåíèé, ó÷àñòâóþùèìè
â òåìàòè÷åñêèõ ñîîáùåñòâàõ. Îáû÷íî ïðè ïðîâåäåíèè êàìïàíèè âûáèðàþò îò 10�15
äî 200�300 áëîãåðîâ [1]. Èõ ïðèãëàøàþò íà ëè÷íûå âñòðå÷è, âå÷åðèíêè è äðóãèå îô-
ëàéíîâûå ìåðîïðèÿòèÿ. Ïðè ïðîäâèæåíèè â áëîãîñôåðå ëîááèðóåìîãî ïðîåêòà âàæíî,
ïîìèìî ñïèñêà ëîÿëüíûõ áëîãåðîâ, ñîçäàòü ñïèñîê íåãàòèâíî íàñòðîåííûõ. Ïåðåóáå-
äèòü íåãàòèâíî íàñòðîåííûõ áëîãåðîâ ñëîæíî, à çà÷àñòóþ íåâîçìîæíî. Îïàñíîñòü âîç-
äåéñòâèÿ íà íåëîÿëüíîãî áëîãåðà çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî òàêîé ÷åëîâåê ìîæåò âîñïðè-
íÿòü ëîááèñòà ¾â øòûêè¿ - îòðèöàòåëüíàÿ ïîçèöèÿ ìîæåò ïåðåðàñòè â àãðåññèâíóþ.
Ïðàâèëüíûì õîäîì ïðè ðàáîòå ñ òàêîãî ðîäà áëîãåðàìè áóäåò ìîíèòîðèíã èõ ïîñòîâ
è êîììåíòàðèåâ. Ýòî ïîçâîëèò ëîááèñòó îòñëåæèâàòü íàïàäêè è íåéòðàëèçîâàòü èõ. Â
îñóùåñòâëåíèè ìîíèòîðèíãà ïîìîãóò ïîèñêîâûå ìàøèíû è ïðîãðàììà ¾Ïóëüñ áëîãî-
ñôåðû¿, ôèêñèðóþùàÿ ïîïóëÿðíîñòü çàïðàøèâàåìîé òåìû â áëîãàõ [2].

Âçàèìîäåéñòâîâàòü ñ ëîÿëüíûìè áëîãåðàìè ëîááèñò ìîæåò ëèáî ïîñðåäñòâîì ïå-
ðåïèñêè â áëîãîñôåðå, ëèáî îáùàÿñü âíå îí-ëàéíà. Ïîñëåäíåå î÷åâèäíî ýôôåêòèâíåå.
Èíîãäà áëîãåðû ïðîÿâëÿþò âûñîêèé óðîâåíü ëîÿëüíîñòè è ñîãëàøàþòñÿ ïðîäâèãàòü
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ëîááèñòñêóþ èäåþ áåçâîçìåçäíî. Íî, êàê ïðàâèëî, èõ íåîáõîäèìî ñòèìóëèðîâàòü ìà-
òåðèàëüíî. Ïðè ýòîì ìàòåðèàëüíàÿ ìîòèâàöèÿ íå ìîæåò ãàðàíòèðîâàòü ïîçèòèâíûõ
ïîñòîâ. Êàê ïðàâèëî, áëîãåðû ïèøóò òî, ÷òî ðåàëüíî äóìàþò î äàííîé òåìå (ïðàâäà,
çà äåíüãè îíè äåëàþò ýòî ãîðàçäî îõîòíåå). Ñ ýòèì â 2005 ãîäó ñòîëêíóëàñü êîìïà-
íèÿ L'Oreal. Äëÿ ïðîäâèæåíèÿ ñâîåé ìàðêè Vichy â êà÷åñòâå áëîãåðà êîìïàíèÿ íàíÿëà
èçâåñòíîãî ôðàíöóçñêîãî êîíñóëüòàíòà ïî êîñìåòèêå. Åé ïðåäîñòàâëÿëàñü ïðîäóêöèÿ
íà ïðîáó, à îíà ïèñàëà î ñâîèõ âïå÷àòëåíèÿõ. Â ðåçóëüòàòå îíà íàïèñàëà íå òîëüêî î
ïëþñàõ ïðîäóêòîâ, íî è îá èõ ìèíóñàõ [3].

Òðåòüÿ ñõåìà ñëîæíà â ðåàëèçàöèè, íî ïîçâîëÿåò â áîëüøåé ñòåïåíè êîíòðîëèðîâàòü
õîä êàìïàíèè â áëîãîñôåðå. Ñïåöèàëèñòû ñîçäàþò âèðòóàëüíûõ ïåðñîíàæåé è âíåäðÿ-
þò èõ â ñîîáùåñòâà [1]. Ïðè ñîçäàíèè ïñåâäî-áëîãà âàæíî òùàòåëüíî ïðîäóìàòü îáðàç
ãåðîÿ. Âñå îïèñàííîå äîëæíî ñîçäàòü âïå÷àòëåíèå, ÷òî áëîãåð ÿâëÿåòñÿ ýêñïåðòîì â
ëîááèðóåìîì âîïðîñå. Íèê è àâàòàð (óñëîâíûå èìÿ è èçîáðàæåíèå áëîãåðà) ñîçäàäóò
èëëþçèþ æèâîãî îáùåíèÿ. Â áèîãðàôèè ïèøåòñÿ òî, ÷òî ïðèäàñò ïåðñîíàæó êîìïå-
òåíòíîñòè. Ãëàâíîå - ñîõðàíÿòü ïðàâäîïîäîáíîñòü. Äàííûé áëîãåð íå ñòàíåò ñðàçó æå
ëèäåðîì ìíåíèé, íî ïðè æåëàíèè è çàïàñå âðåìåíè îí ìîæåò ýòîãî äîñòè÷ü. Äàííóþ
ñõåìó òàêæå õîðîøî èñïîëüçîâàòü, âñòóïàÿ â ïîëåìèêó ñ íåëîÿëüíûìè áëîãåðàìè. ×òî-
áû ëîááèðîâàíèå ïðîøëî óñïåøíî, ïåðñîíàæ äîëæåí ïðèíèìàòü ó÷àñòèå íå òîëüêî â
îáñóæäåíèè ëîááèðóåìîãî ïðîåêòà, íî è â äðóãèõ òåìàõ. Ïîñëå îêîí÷àíèÿ ëîááèñòñêîé
êàìïàíèè åùå êàêîå-òî âðåìÿ ïåðñîíàæ äîëæåí ïðîÿâëÿòü àêòèâíîñòü.

Åùå îäíèì âàðèàíòîì âîçäåéñòâèÿ íà îáùåñòâåííîå ìíåíèå â áëîãîñôåðå ìîæåò
ñòàòü ïîêóïêà áëîãà îäíîãî èëè íåñêîëüêèõ ëèäåðîâ ìíåíèé. Ïîñëå ïîêóïêè ëîááèñò
ñàì íà÷èíàåò âåñòè áëîã, íî îò èìåíè ïðåæíåãî õîçÿèíà. Ýòîò âàðèàíò òàêæå ïîìîæåò
ëîááèñòó ñêëîíèòü îáùåñòâåííîñòü íà ñâîþ ñòîðîíó, íî, ïî ñðàâíåíèþ ñ ïðåäûäóùèì,
ýòîò ñïîñîá ÿâëÿåòñÿ áîëåå çàòðàòíûì. Îí õîðîø, êîãäà ñðîêè ïîäæèìàþò è óæå íåò
âðåìåíè íè íà íàëàæèâàíèå îòíîøåíèé ñ áëîãåðàìè, íè íà ðàñêðóòêó ñâîåãî áëîãà.

×òîáû îáëåã÷èòü ðàáîòó ñ íåãàòèâíûìè îòçûâàìè, ëîááèñò ìîæåò ñàì ïðîâîöèðî-
âàòü ïîäîáíûå îáñóæäåíèÿ. Â ðàìêàõ ýòîãî íàïðàâëåíèÿ ìîæíî çàäåéñòâîâàòü òðåòüþ
ñõåìó, íî â äàííîì ñëó÷àå ïåðñîíàæ áóäåò ÿâëÿòüñÿ íåëîÿëüíûì áëîãåðîì, âîêðóã êîòî-
ðîãî áóäåò ñîáèðàòüñÿ íåëîÿëüíàÿ îáùåñòâåííîñòü. Ïåðñîíàæ ñìîæåò ñìÿã÷àòü óäàðû,
ïðàâèëüíî ðàññòàâëÿòü àêöåíòû, ïåðåâîäèòü òåìó â áîëåå øèðîêóþ ëîãè÷åñêóþ êàòåãî-
ðèþ (íàïðèìåð, ãîâîðèòü íå î ïðîáëåìàõ êîíêðåòíîé êîìïàíèè, à î ïðîáëåìàõ îòðàñëè
â öåëîì). Äàííàÿ òàêòèêà áûëà èñïîëüçîâàíà êîìïàíèåé Rexona, êîãäà âîëíà íåãàòèâà
â Ñåòè âûëèëàñü íà åå ðåêëàìó ñî ñâèíêîé [3].

Ñåãîäíÿ óæå íåâîçìîæíî èãíîðèðîâàòü áëîãîñôåðó êàê ïðîñòðàíñòâî äëÿ ïðèìå-
íåíèÿ êîñâåííîãî ëîááèðîâàíèÿ, òàê êàê îíà ñòàëà âàæíîé ÷àñòüþ ñîâðåìåííîãî èí-
ôîðìàöèîííîãî ïîëÿ, â êîòîðîì ôîðìèðóåòñÿ îáùåñòâåííîå ìíåíèå. Â ïîñëåäíåå âðåìÿ
ïðàâèòåëüñòâî ïðàêòèêóåò îáùåñòâåííîå îáñóæäåíèå çàêîíîïðîåêòîâ â Ñåòè, ïðåçèäåíò
ðàññóæäàåò î âîçìîæíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ Èíòåðíåòà äëÿ ïðîâåäåíèÿ ðåôåðåíäóìîâ
[4], óæå ñåãîäíÿ Èíòåðíåò-îáùåñòâåííîñòü îêàçûâàåò âëèÿíèå íà çàêîíîäàòåëÿ. Âñå ýòî
îáóñëîâëèâàåò íåîáõîäèìîñòü èñïîëüçîâàíèÿ òåõíîëîãèé Web 2.0 ïðè ïðîâåäåíèè ëîá-
áèñòñêèõ êàìïàíèé.
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