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Â íàñòîÿùåå âðåìÿ Ðîññèÿ ðàçâèâàåòñÿ â íàñûùåííîì èíôîðìàöèîííîì ïîëå, ïðè
ýòîì ìåäèà ïðåäñòàâëÿþò ñèíòåç èíòåðàêòèâíûõ ñèñòåì. Ðàçâèòèå è âíåäðåíèå êîìïüþ-
òåðèçàöèè ïðîèñõîäèò òàêèìè òåìïàìè, î êîòîðûõ ðàíåå òîëüêî ìå÷òàëè. Íåäàëåêî òî
âðåìÿ, êîãäà ñîâðåìåííûé ñòóäåíò áóäåò ïîëó÷àòü äî 90èç ñåòè.

Àêòóàëüíîñòü ýòîé ïðîáëåìû ðàññìàòðèâàëàñü â òðóäàõ òàêèõ ó÷åíûõ, êàê Ï.Ï.
Áëîíñêîãî, Ñ.Ò. Øàöêîãî, Â.Â.Äàâûäîâà, Ý.Â.Ýëüêîíèíà, Ý.Â.Èëüåíêîâà è äð., à ñóù-
íîñòü èíôîðìàöèîííîé êîìïåòåíòíîñòè áûëà ðàñêðûòà â òðóäàõ ìåäèàïåäàãîãîâ ñîâðå-
ìåííîñòè, òàêèõ êàê Ðàâåííà Ä. , Õóòîðñêîãî À.Â., Äàõèíà À.Í, Tyner K., Schludermann
W. , Baacke D. è äð. îòå÷åñòâåííûõ è çàðóáåæíûõ ó÷åíûõ.

Ïîíÿòèå ¾èíôîðìàöèîííàÿ êîìïåòåíòíîñòü¿ è ¾èíôîðìàöèîííàÿ êóëüòóðà¿ ÿâëÿ-
þòñÿ áàçîâûìè â èíôîðìàöèîííî - êóëüòóðîëîãè÷åñêîì ïîäõîäå. Àìåðèêàíñêàÿ èññëå-
äîâàòåëüíèöà Tyner K.[1] ïðèâîäèò îïðåäåëåíèå ¾èíôîðìàöèîííîé ãðàìîòíîñòè¿ êàê ¾
ñïîñîáíîñòè íàõîäèòü, îöåíèâàòü è ýôôåêòèâíî èñïîëüçîâàòü èíôîðìàöèþ â ëè÷íîé è
ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè¿.

Íàìè áûëî ïðîâåäåíî èññëåäîâàíèå óðîâíÿ èíôîðìàöèîííîé êîìïåòåíòíîñòè ñòó-
äåíòîâ áóäóùèõ ñîöèàëüíûõ ïåäàãîãîâ. Èññëåäîâàíèå ïðîâîäèëîñü íà áàçå ôàêóëüòåòà
Ñîöèàëüíîé ïåäàãîãèêè Òàãàíðîãñêîãî Ãîñóäàðñòâåííîãî Ïåäàãîãè÷åñêîãî èíñòèòóòà.
Èññëåäîâàíèå îñóùåñòâëÿëîñü â òå÷åíèå 5 ëåò â ïåðèîä ñ 2004 ïî 2009 ãîäû, â èñ-
ñëåäîâàíèè ïðèíÿëè ó÷àñòèå 130 ñòóäåíòîâ II è III êóðñîâ ôàêóëüòåòà Ñîöèàëüíîé
ïåäàãîãèêè ÒÃÏÈ. Áûëè ñîçäàíû 2 ãðóïïû, îäíà ýêñïåðèìåíòàëüíàÿ - 90 ñòóäåíòîâ
è îäíà êîíòðîëüíàÿ- 40 ñòóäåíòîâ. Îñíîâíûì ìåòîäîì èññëåäîâàíèÿ áûë îáó÷àþùèé
ýêñïåðèìåíò, îáåñïå÷èâàþùèé îáúåêòèâíîñòü è äîêàçàòåëüíîñòü ïðîâåðêè. Îáó÷àþùèé
ýêñïåðèìåíò ïðîõîäèë ñ ñåíòÿáðÿ 2006 ãîäà ïî äåêàáðü 2009 â ðàìêàõ ïðåïîäàâàíèÿ
ñïåöêóðñà ¾Îñíîâû èíôîðìàöèîííîé êîìïåòåíòíîñòè ñîöèàëüíîãî ïåäàãîãà¿ è ïðîâå-
äåíèÿ ïðîãðàììû ¾Intel Îáó÷åíèå äëÿ áóäóùåãî¿. Â ýêñïåðèìåíòàëüíîé ãðóïïå ñòó-
äåíòîâ ïðîâîäèëèñü ñïåöêóðñ ¾Îñíîâû èíôîðìàöèîííîé êîìïåòåíòíîñòè ñîöèàëüíîãî
ïåäàãîãà¿ è ïðîãðàììà ¾Intel Îáó÷åíèå äëÿ áóäóùåãî¿. Â êîíòðîëüíîé ãðóïïå ïðîâî-
äèëàñü òîëüêî ïðîãðàììà ¾Intel Îáó÷åíèå äëÿ áóäóùåãî¿. Îäíàêî, ýòî íå îçíà÷àåò, ÷òî
äàííàÿ ïðîãðàììà íå ýôôåêòèâíà. Äàííàÿ ïðîãðàììà çàðåêîìåíäîâàëà ñâîþ ýôôåê-
òèâíîñòü äëÿ ïîâûøåíèÿ îáùåé êîìïüþòåðíîé ãðàìîòíîñòè. Íî å¼ èñïîëüçîâàíèå äëÿ
ðàçâèòèÿ èíôîðìàöèîííîé êîìïåòåíòíîñòè ñîöèàëüíîãî ïåäàãîãà íå äîñòàòî÷íî. Ñïåö-
êóðñ ¾Îñíîâû èíôîðìàöèîííîé êîìïåòåíòíîñòè ñîöèàëüíîãî ïåäàãîãà¿ íåîáõîäèì äëÿ
ïîâûøåíèÿ óðîâíÿ èìåííî èíôîðìàöèîííîé êîìïåòåíòíîñòè. Íàìè áûëè ðàçðàáîòàíû
ïðèìåðíûå óðîâíè ðàçâèòèÿ èíôîðìàöèîííîé êîìïåòåíòíîñòè. Ïðè ðàçðàáîòêå óðîâ-
íåé êîìïåòåíòíîñòè íàìè áûëè èñïîëüçîâàíû ìàòåðèàëû ñèñòåìû EDSL. The European
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Computer Driving Licence (ECDL - Åâðîïåéñêèå êîìïüþòåðíûå ïðàâà) - âåäóùàÿ ìè-
ðîâàÿ ñåðòèôèêàöèÿ íàâûêîâ âëàäåíèÿ ïåðñîíàëüíûì êîìïüþòåðîì. Íà îñíîâå îïðîñ-
íèêîâ è òåñòîâ ECDL íàìè áûëè ðàçðàáîòàíû òðè ñïåöèàëüíûõ àâòîðñêèõ îïðîñíèêà,
ïðè ïîìîùè êîòîðûõ äèàãíîñòèðóåòñÿ óðîâåíü èíôîðìàöèîííîé ãðàìîòíîñòè ñòóäåíòà.
Îñíîâûâàÿñü íà îïðîñíèêàõ , ìû ñîçäàëè îðèãèíàëüíûå òåñòû äëÿ âûÿâëåíèÿ óðîâíåé
èíôîðìàöèîííîé êîìïåòåíòíîñòè. Ïåðâûé îïðîñíèê âêëþ÷àåò 30 âîïðîñîâ, è ïîìîãàåò
õàðàêòåðèçîâàòü îáùóþ îðèåíòàöèþ ñòóäåíòà â èíôîðìàöèîííîé ñðåäå -íàëè÷èå Èí-
òåðíåòà, êîìïüþòåðà. Âòîðîé îïðîñíèê âêëþ÷àåò 21 âîïðîñ è âûÿâëÿåò òåõíè÷åñêèå
íàâûêè ñòóäåíòîâ âî âçàèìîäåéñòâèè ñ êîìïüþòåðíûìè òåõíîëîãèÿìè.Òðåòèé îïðîñ-
íèê âêëþ÷àåò 50 âîïðîñîâ è äèàãíîñòèðóåò óðîâåíü èíôîðìàöèîííîé êîìïåòåíòíîñòè
ñòóäåíòîâ. Îïðîñû ïðîâîäèëèñü â íà÷àëå ýêñïåðèìåíòà è â åãî êîíöå. Íàìè áûëî ïðåä-
ëîæåíî III áàçîâûõ óðîâíÿ (ìåäèà) èíôîðìàöèîííîé êîìïåòåíòíîñòè.

I óðîâåíü.- íèçêèé óðîâåíü, áàçîâûé, èíôîðìàöèîííî-îçíàêîìèòåëüíûé óðîâåíü. II
óðîâåíü- ñðåäíèé óðîâåíü, ôóíêöèîíàëüíûé óðîâåíü. III óðîâåíü- âûñîêèé óðîâåíü,
ñèñòåìíûé, òâîð÷åñêèé óðîâåíü.

Îïèñûâàÿ ýòè óðîâíè ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî
I óðîâåíü.- íèçêèé, áàçîâûé óðîâåíü , èíôîðìàöèîííî-îçíàêîìèòåëüíûé óðîâåíü,

áàçîâûé óðîâåíü - ýòî îáùèå çíàíèÿ ñòóäåíòà î ñòðóêòóðå êîìïüþòåðà, èñïîëüçîâàíèå
êîìïüþòåðà äëÿ ðàçâëåêàòåëüíûõ è èíûõ íå îáðàçîâàòåëüíûõ öåëåé. II óðîâåíü- ñðåä-
íèé óðîâåíü, ôóíêöèîíàëüíûé óðîâåíü- ýòî ðàáîòà íà êîìïüþòåðå íà óðîâíå ñðåäíåãî
ïîëüçîâàòåëÿ. Çíàíèå ìèíèìàëüíûõ íàâûêîâ â ðàáîòå ñ îïåðàöèîííîé ñèñòåìîé è ðàáî-
òà â ñåòè Èíòåðíåò. Ïîëó÷åíèå íåîáõîäèìîé îáðàçîâàòåëüíîé èíôîðìàöèè. III óðîâåíü-
âûñîêèé, ñèñòåìíûé, òâîð÷åñêèé óðîâåíü - ýòî ðàáîòà ñî âñåìè ïðèëîæåíèÿìè, ðàáî-
òà â Èíòåðíåòå, à òàê æå èñïîëüçîâàíèå êîìïüþòåðà è ñåòè Èíòåðíåò äëÿ ñîçäàíèÿ
àâòîðñêîãî èíôîðìàöèîííîãî ïðîäóêòà.

Èíôîðìàöèþ î ïðîåêòàõ è ñàìè ïðîåêòû ìîæíî íàéòè íà ñàéòå http://www.socpedintelproject.narod.ru.
Òåñòû áûëè ïðîâåäåíû â ýêñïåðèìåíòàëüíîé ãðóïïå (90 ñòóäåíòîâ) è â êîíòðîëüíîé

ãðóïïå (40 ñòóäåíòîâ). Ðîñò ïîêàçàòåëåé , â êîíöå ýêñïåðèìåíòà ïîäòâåðäèë, ÷òî ïðîèçî-
øëî èçìåíåíèå óðîâíåé â ýêñïåðèìåíòàëüíîé ãðóïïå ó áîëüøèíñòâà ñòóäåíòîâ ñ I óðîâíÿ
äî II óðîâíÿ ( 58 ñòóäåíòà èç 90, ÷òî ñîñòàâèëî 64âñåõ èñïûòóåìûõ â ýêñïåðèìåíòàëüíîé
ãðóïïå), à ó íåêîòîðûõ äî III óðîâíÿ (32 ñòóäåíòîâ èç 90, ÷òî ñîñòàâèëî 36èñïûòóåìûõ
â ýêñïåðèìåíòàëüíîé ãðóïïå). Èçìåíåíèÿ â êîíòðîëüíîé ãðóïïå ïî îêîí÷àíèþ ýêñïå-
ðèìåíòà íå òàê çíà÷èòåëüíû. Â êîíòðîëüíîé ãðóïïå íàáëþäàåòñÿ èçìåíåíèÿ ñ I íà II
óðîâåíü (14 ñòóäåíòîâ èç 40 - 35ýêñïåðèìåíòàëüíîé ãðóïïå) èíôîðìàöèîííîé êîìïå-
òåíòíîñòè è ëèøü íåáîëüøîé ïðîöåíò íà III óðîâåíü (8 ñòóäåíòîâ èç 40, ÷òî ñîñòàâèëî
20èñïûòóåìûõ â ýêñïåðèìåíòàëüíîé ãðóïïå).

Êîíå÷íî, ðàçâèòèå èíôîðìàöèîííîé êîìïåòåíòíîñòè íå ñâîäèòñÿ ê êîìïüþòåðíîé
ãðàìîòíîñòè. Îäíàêî, èñïîëüçóåìàÿ íàìè êëàññèôèêàöèÿ îêàçàëàñü âïîëíå ýôôåêòèâ-
íà äëÿ âûÿâëåíèå óðîâíåé ðàçâèòèÿ èíôîðìàöèîííîé êîìïåòåíòíîñòè ñòóäåíòîâ êîí-
òðîëüíîé è ýêñïåðèìåíòàëüíîé ãðóïï. Äàííûé àíàëèç äîêàçàë ïðîäóêòèâíîñòü ðàçðà-
áîòàííîãî íàìè ñïåöêóðñà.
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Ñëîâà áëàãîäàðíîñòè
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